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I. Mensagem do Presidente

Durante estes ultimos dois anos passamos por varias
fases. A ansiedade, o medo, o isolamento, a resiliéncia e
o recomeco com prudéncia. O coronavirus SARS-CoV-2
tem sido um professor cruel e algumas licdes devem ser
interiorizadas. O ser humano tem sido capaz de um
progresso sem precedentes na civilizacdo moderna a
todos os niveis de desenvolvimento. Mas um virus
invisivel foi e é capaz de paralisar a marcha deste
progresso. Devemos respeitar as forcas e os equilibrios
da natureza com humildade e sem arrogancia. O ser
humano é uma parte infima da vida do planeta e, no
entanto, tem vindo a destruir essa vida. [remos continuar
a aprender, a ajustar, a experimentar e, muito importante,
a colaborar continuamente. Mais do que nunca
encontramo-nos face a um fendomeno global onde todos
estamos incluidos e s6 todos poderemos ultrapassar este
enorme desafio.

O ano de 2021 é o ano da vacina contra a covid-19 e o facto de termos alcangado uma taxa
de vacinacdo com duas doses de cerca de 85% da populagdo no inicio de outubro foi um
marco assinaldvel. Em consequéncia assistiu-se a uma visivel tendéncia de retoma econdmica
associada a abertura de varias atividades na nossa sociedade.

Na politica, assistiu-se & reeleicdo, expectavel, do atual Presidente da Republica. Realizaram-
se as eleicdes autdrquicas, onde a vitdria do Partido Socialista foi impactada pela perda de
cadmaras municipais, sendo a de Lisboa a mais inesperada. Mas o acontecimento politico do
ano foi mesmo a ndo aprovacdo do Orcamento do Estado, que levou a dissolugdo da
Assembleia da Republica e a marcacado de eleicbes para 30 janeiro de 2022,

Ao nivel da sustentabilidade ambiental, Portugal deu passos determinados, em linha com os
objetivos da COP26, tendo deixado de ter qualquer producdo de eletricidade a partir da
gueima do carvdo com o encerramento da Central de Sines e do Pego em outubro dltimo,
sendo o quarto pais da UE a atingir este objetivo.

O ano de 2021 foi assim e sem sombra de dlvida o ano da esperanca, e do retomar da nova
normalidade com as aprendizagens obtidas.

Indubitavelmente a atividade da Lusa ndo ficou incélume a esta realidade. Durante 2021
houve um renascimento de varias atividades da area editorial algumas delas em modelos
hibridos em termos de cobertura editorial dos quais gostava de realcar:

= Cobertura de eleicdes presidenciais com acompanhamento dos candidatos em
situacdo de pico da pandemia e onde foi reeleito Marcelo Rebelo de Sousa.

s PPUE2021 que ocorreu durante o 1.2 semestre do ano e que foi alvo de um vincado
agradecimentc pela estrutura de missdo, entidade do Ministério de Negdcios
Estrangeiros responsavel pela organizacdo do mesmo.

» Campeonato da Europa de Futebol realizado em varias cidades europeias com a
presenca da selecdo portuguesa que decorreram em junho, e julho.

= Jogos olimpicos e paralimpicos que decorreram no Japdo em julho e agosto com
agradecimento especial, pela cobertura efetuada, pelo Comité Olimpico Portugués.
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= Cobertura do Orcamento Geral do Estado com um conjunto de entrevistas a
economistas, previamente ao debate, bem como a producdo de noticias sobre as
propostas no desenrolar dos debates.

= Protocolo com o governo de Cabo Verde gue envolve 4 dimensdes: formacdo a
profissionais de comunicacdo social em vérias tematicas, apoio as radios comunitarias
através de conteldos noticiosos, programa de estdgios com universidades e
instituicdes de ensino de Cabo Verde. Nesta Ultima vertente serdo efetuadas 2 agdes,
com cerca de 50 horas com coordenacdo do delegado da Lusa, sendo uma a realizar
na Cidade da Praia, onde serdo selecionadas 2 estudantes de seis. Numa 2.2 fase as
selecionadas virdo a Lisboa para realizar um estagio curricular de 3 meses na sede da
Lusa com atividades formativas de jornalismo de agéncia em varias editorias.

= Ampla cobertura de eleicdes autdrquicas com equipas de reportagem a acompanhar
os candidatos nos principais municipios, e que gerou uma forte producdo noticiosa de
qualidade.

* |nicio de reunides para debater o modelo de trabalho futuro em termos de teletrabalho
e trabalho presencial.

Ao nivel de producdo de conteldos gostaria de destacar o crescimento do mesmo face a
2020, reflexo de uma maior atividade, nomeadamente, derivado de alguns eventos que foram
transferidos para 2021, e pertenciam a 2020, bem como o facto de termos estado a cobrir
massivamente a presidéncia da Unido Europeia e as eleicdes autarquicas.

Em termos organizativos de referir em primeiro lugar que o ano se iniciou com o0 anuncio da
venda da posicdo da Impresa no capital social da Lusa as Paginas Civilizadas, empresa detida
pelo Grupo Bel, propriedade do empresario Marco Galinha que j& detém o Grupo Global
Media. Esta operacao sé foi concluida no final do ano, passando a empresa citada a deter
22,35% do capital social da Lusa, tendo a Global Media 23,36%. Devido a renuncia do vogal
Paulo de Saldanha, pelo nimero de mandatos atingidos, a partir de outubro o Conselho de
Administracdo passou a ter apenas 4 elementos, incluindo o Presidente.

Com o término do mandato 2018-2020 presidido pelo Nicolau Santos, em maio e julho de
2021 foram eleitos os novos drg&os sociais da Lusa. Assumi o cargo de Presidente do
Conselho de Administracdo e Administrador Executivo, mantendo-se a Vice-Presidente Maria
Jodo Araujo e o vogal Paulo de Saldanha, em representacado da Noticias de Portugal (que
veio a renunciar em outubro), e como novos vogais Ndo executivos Helena Ferro Gouveia,
em representacdo do grupo Global Media, e a Professora Carla Batista. Fruto desta nova
Administracdo a Direcdo de informacao foi reorganizada, sendo liderada por Luisa Meireles,
tendo como Diretores Adjuntos de Informacao Nuno Simas e Maria de Deus Rodrigues. Na
Direcdo de Areas de Suporte Catia Arauljo foi merecidamente promovida a diretora,
implicando alteracdes na estrutura interna dessa Direcdo. A Direcdo Comercial e Marketing
continua a ser liderada pela Mdénica Garcia. Estas alteracdes tém como objetivo principal
prestar um ainda melhor servico publico bem como um melhor apoio a todos os clientes
internos e externos.

Na minha mensagem de inicio de mandato destaquei 7 importantes dimensdes para a gestdo
da Lusa, que estao e irdo pautar este triénio:

1. A gestdo orcamental criteriosa tem de continuar a ser uma pratica fundamental, visando
uma posicdo econdmica e financeira sustentadvel, de modo a executar:
= o financiamento para o 2.2 semestre de 2027;
= aimplementacdo do Orcamento 2021/23;
= 3 celebracdo do novo Contrato-Programa com o Estado;
= a candidatura a programas internacionais, nomeadamente ao Planoc de
Recuperacdo e Resiliéncia (PRR); lancar as primeiras bases para um modelo
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estdvel de financiamento de modo gue haja uma maior autonomia e independéncia
na gestao.

2. Temos o objetivo de ver a Lusa reconhecida como uma das melhores empresas para
trabalhar em Portugal. Neste sentido, é importante tomar medidas de valorizacdo dos
NOSSOS recursos internos, dentro dos condicionalismos existentes. Destaco, entre varias
medidas, redefinir um novo modelo de organizacdo do trabalho, fruto da situagdo
pandémica, melhorar as condicdes do seguro salde, acesso a um plano de formacao de
acordo com as necessidades transmitidas pelos trabalhadores, concretizar o processo de

- Avaliacdo de Desempenho iniciado em 2020, revendo-o, caso necessario, em funcéo da
experiéncia adquirida durante este periodo. Rever o AE dado que a realidade da empresa
é diferente de gquando foram definidos os principios base e normas do documento em
causa.

3. Promover um amplo debate sobre todas as formas de discriminacdo de acordo com 0s
valores intrinsecos da Lusa e apresentar um plano de medidas, quer a nivel interno quer a
nivel externo, a ser implementado para fazer face a este flagelo. Neste capitulo devemos
relancar também o plano para a Igualdade de Género na empresa, ja finalizado em 2019.

4. Continuar a aumentar a notoriedade da Lusa através de debates em variados formatos, e
nas nossas redes sociais, de acordo com estratégia a desenvolver, assim como reforgar a
presenca em acdes de responsabilidade social. Ao nivel de debates iremos continuar a
promover debates e conferéncias relacionados com temas fraturantes do mundo
moderno com destaque para a agenda da Unido Europeia, nomeadamente nas suas cinco
grandes prioridades: Economia Social; Economia Resiliente; Economia Verde; Economia
Digital; Economia Global. De realcar gue nesta Ultima prioridade a Lusa, com o seu
jornalismo de proximidade com os paises de lingua portuguesa, tem um papel
insubstituivel.

5. Combate & desinformacdo nas suas mais variadas formas: conferéncias, literacia
medidtica, aposta forte em formacdo online, disponibilizacdo de conteldos abertos de
informacao e de dados, acesso a ferramentas tecnoldgicas. Iremos planear o langamento
do Dia Internacional de Combate a Desinformacéo, conforme recentemente foi anunciado
pela Lusa. Continuaremos a candidatar-nos a projetos internacionais neste ambito, com
parceiros com diferentes competéncias e valéncias que nos permitirdo ser mais fortes
nesta luta. Neste ponto, e dada a sofisticacdo e a frequéncia de atagues informéaticos que
tém vindo a ocorrer, iremos lancar medidas para um Plano de Ciberseguranga mais eficaz
para as nossas infraestruturas e para todos nos.

6. A inovacdo é cada vez mais importante em todas as dreas da empresa. lremos assim
manter a aposta na modernizacdo tecnoldgica da Agéncia e na sua transformacgéo digital.
Continuaremos com projetos ligados & |A, tirando o melhor partido de projetos inovadores
que estdo em andamento com varios parceiros, bem como outros que irdo ser langados,
com o objetivo de criar valor e eficiéncia para a empresa. Investir na desmaterializacdo
e/ou simplificacdo dos processos da Agéncia, através de plataformas e tecnologias, bem
como a reorganizacdo de areas funcionais da empresa, € de vital importancia. Vai ser
fancado, como ja anunciado, o prémio Pedro Camacho para premiar projetos inovadores
no dominio das tecnologias de informacdo ligadas a érea editorial, tendo sido esta a
grande missdo gue o Pedro abracou antes de nos deixar.

7. Sabemos gue os nossos clientes tém mudado, e vdo continuar a mudar, ao nivel de habitos
de consumo de noticias e dos meios gue utilizam para esse consumo. Se isto é valido para
0s Nossos clientes, também é muito mais vaélido para os clientes dos nossos clientes. Estes
factos levam-nos a ter de repensar a nossa producdo em formatos mais ricos e
multifacetados, bem como ao nivel da distribuicdo dos mesmos. Vamos ter de apostar
num modelo de negdcio digital, assente num sistema flexivel, alicercado numa distribuicdo
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através de um site moderno e em redes sociais, potenciando e comercializando 0s nossos
conteudos para varios publicos, em mobilidade, e geografias existentes e/ou a conquistar.

Contudo, a missdo de informar de forma rigorosa, isenta, fidvel e atempada, objetivo
incontornavel da Lusa, € um dos vetores essenciais para que seja bem-sucedido o combate
ao virus, agora gue comecam a chegar ao mercado diversas vacinas, mas se constata ainda
alguma desconfianca em relacdo & sua eficacia e aos eventuais efeitos secundarios. Para que
seja possivel continuar a desenvolver essa tarefa com o minimo risco, a Lusa disponibilizou e
continua a colocar a disposicdo e todos os seus trabalhadores as melhores condicbes
sanitarias disponiveis.

Por ultimo e ndo menos importante do ponto vista econdmico e financeiro a Lusa continua a
ter uma disciplina orcamental que se rege pelo cumprimento das metas definidas no PAO do
respetivo ano.

Assim conseguiu atingir um resultado liquido positivo de €384 mil, com um EBITDA de
€1,048 milhdes que foi superior ao orcamentado e ao ano anterior. Relativamente ao
orcamentado, para este resultado contribuiu de forma marcante as receitas proprias com
£€3,9 milhdes, derivado da PPUE, e a poupanca em gastos operacionais em cerca de €221 mil
euros nomeadamente fruto dos gastos com pessoal, derivado de menos atividade e
conseguentemente ajudas de custo e maior nimero de baixas e atraso na admissdo de
trabalhadores.

Do ponto de vista do cash flow da empresa o investimento ultrapassou ligeiramente o
orcamentado devido a factos extraordinarios e ndo recorrentes em Timor, com as inundacdes
do inicio do ano, a obras de beneficiacdo e de conformidade com recomendag¢des ligadas a
saude publica, das instalacdes das areas editoriais com maior densidade com vista ao
regresso dos jornalistas & sede em Lisboa, e a aquisicdo de equipamento informatico para
apoiar o teletrabalho e o modelo futuro do trabalho. Em termos do ativo, o facto com maior
destaque prende-se com a recuperacdo de clientes cuja divida se situou em €1,245 milhoes,
alcancando-se um prazo médio de recebimentos de 94 dias, depois de alguns periodos com
valores perto de 4 meses de atraso. No passivo, encontra-se registado o valor de €2,624
milhdes referente a devolucdo ao Estado Portugués da execucdo do contrato trianual 2017/19
e dos 2 anos seguintes.

O financiamento da Lusa foi suportado por duas Resolugcdes de Conselho de Ministros, uma
do 1.2 semestre e outra no 2.2 semestre, totalizando o valor sem IVA de €13.134.253. De referir
ainda que foi assinado pelo Ministério das Financas, Ministério da Cultura e Lusa, em janeiro,
o contrato de servico publico para vigorar de 2022 a 2027, tendo seguido imediatamente
para o Tribunal de Contas para o processo de fiscalizacdo prévia e obtencdo do respetivo
visto. No exercicio das suas competéncias recebemos, quando estdvamos a ultimar o fecho
deste relatdério, um conjunto de questdes do Tribunal de Contas relativamente ao processo.
A resposta encontra-se em fase de preparacdo pelas tutelas e pela Lusa. Este
desenvolvimento poderd provocar alguma instabilidade na tesouraria e nas atividades da
Agéncia caso ndo seja rapidamente resolvida.

Em resumo, 2021 foi o ano do reiniciar ainda que de forma timida e com alguns sobressaltos.
A atividade da agéncia continuou a ser pautada por uma proximidade com a sociedade e em
que se continuou a cumprir de uma forma indelével o seu papel de prestar a todos um servico
publico de informacao isento, rigoroso, factual, atempado. A Agéncia provou gue mesmo em
condicdes incertas e instaveis consegue cumprir de forma notdvel a sua missao. E assim
continuara a ser.

Nada do acima referido teria sido possivel de alcancar sem o esfor¢co de todos os
trabalhadores da Agéncia Lusa, que diariamente dao provas de empenho, eficiéncia,
dedicacdo e perseveranca, e para 0s quais aqui deixo uma palavra de reconhecimento.

LUSA® 5 \J>

&




RELATORIO E CONTAS 2021

ll. A Agéncia

Introducao

O Conselho de Administracdo da Lusa - Agéncia de Noticias de Portugal, S.A. (Lusa) cumpre
o dever de relatar a gestdo e apresentar as contas do exercicio de 2021 gue, através do
presente relatdrio, submete aos 6rgdos competentes da sociedade.

O Conselho de Administracdo tomou posse nas reunides da Assembleia Geral da Lusa
realizadas em 31 de maio e 23 de julho de 2021, tendo sido nomeado para o triénio 2021-2023.

O Plano de Atividades e Orcamento para 2021 da Lusa foi aprovado em sede do Conselho
de Administracdo em 24 de marco de 2021 e em reunido de Assembleia Geral a 31 de maio
de 2021.

O Contrato de Prestacao de Servico Noticioso e Informativo de Interesse Publico celebrado
entre o Estado e a Lusa para o triénio 2017-2019 terminou em 31 de dezembro de 2019. Em
2020 foram iniciadas reunides com a Tutela Setorial no dmbito da elaborag¢do do novo
contrato. Na data de elaboracd&o deste documento, o novo contrato, para o periodo 2022-
2027, j& se encontra assinado, tendo sido enviado ao Tribunal de Contas para a fiscalizagéo
prévia, sendo expectavel que vigore em 2022, inclusive.

Em 8 de marco de 2021 a Resolucdo do Conselho de Ministros (RCM) n.2 15/2021 atribuiu a
Lusa, a titulo de Indemnizacdo Compensatoéria (IC), pelo cumprimento das obrigacdes do
servico noticioso e informativo de interesse publico, para vigorar durante o 1.2 semestre de
2021 ou até a entrada em viger do Contrato com o Estado, um valor mensal de €1.346.260,92,
até ao montante de €8.077.565,50, com IVA incluido.

Constatando-se a impossibilidade de assegurar a entrada em vigor do contrato no dia 1 de
julho, foi elaborada a RCM n.2107/2021, de 9 de agosto, que atribuiu & Lusa, a titulo de IC, um
valor mensal de £1.346.260,92, até ao montante maximo de €8.077.565,50, com o IVA
incluido a taxa legal em vigor, pelo cumprimento das obrigacdes do servigco noticioso e
informativo de interesse publico do 2.2 semestre.

A Resolucdo do Conselho de Ministros n.2127/2021, de 7 de setembro, autoriza a realizagdo
das despesas relativas & compensacao financeira devida pelo Estado a Lusa para o periodo
de vigéncia do contrato, de 2022 a 2027, correspondentes aos seguintes valores totais
mMaximos, aos quais acresce IVA a taxa legal em vigor:

a) Em 2022: €£€13.429.774;

b) De 2023 a 2027: €13.564.071 por ano.

A 16 de dezembro de 2021 o Conselho de Administracdo assinou uma Declaracdo de
Compromisso, gue visou colmatar a inexisténcia do Contrato de Prestacdo de Servigo Publico
para ¢ ano de 2021. O documento foi objeto de andlise técnica da Direcdo-Geral do Tesouro
e Financas, apds apreciacdo prévia pelo Gabinete do Senhor Secretario de Estado do Cinema,
Audiovisual e Média, e submetida superiormente, tendo tido aprovacdo do Senhor Secretario
de Estado do Tesouro, através do Despacho n.2121/22 - SET, de 28 de janeiro.

Os anos de 2020 e 2021 foram fortemente marcados pela pandemia da covid-19. As
circunstancias excecionais criadas pela pandemia obrigaram a Lusa, num primeiro tempo, a
criar planos de contingéncia para a realizacdo do trabalho em equipas alternadas, por
periodos de 15 dias. Posteriormente, com a instituicdo do estado de emergéncia, todos os
trabalhadores foram colocados em regime de teletrabalho. Ja no ultimo trimestre de 2021,
foi adotado um modelo hibrido de trabalho com o propdsito de respeitar o equilibrio entre
flexibilidade e conexdo na gestdo da empresa, mantendo a sua unidade e cultura. No
cumprimento da legislacdo que estabelece o regime de reorganizacdo do trabalho e
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minimizacao de riscos de transmissao da doenca covid-12 no ambito das relagdes laborais,
foi adotado, a partir do final de 2021, o regime de teletrabalho recomendado sempre que as
funcdes o permitam, sendo voluntario o trabalho presencial. Ja no inicio de 2022, foi criado
um grupo de trabalho, com representantes dos Orgdos Representativos dos Trabalhadores
(ORT) e da empresa, para iniciar o estudo relativo aos futuros modelos de trabalho na Lusa.
Este grupo tem como objetivo criar um modelo gue conjugue a unidade da empresa com a
flexibilidade individual e familiar do trabalhador, assegurando a cultura da empresa, a coesao
interna, o servico da empresa, e a capacidade de resposta a atividade da empresa e
potenciando o equilibrio entre vida pessoal e familiar, o bem-estar e seguranca dos seus
trabalhadores.

A resposta global da empresa a necessidade de confinamento e ao teletrabalho decorreu de
forma rapida e sem incidentes, ndo tendo existido gualguer quebra na prestacao de servicos
por parte da Lusa, nomeadamente ao nivel do cumprimento do servigo noticioso de interesse
publico.

Devido as restricdes causadas pela pandemia covid-19 ndo foi possivel dar seguimento as
conferéncias previstas, nos moldes em gue foram desenhadas.

No campo da inovacao tecnoldgica, o ano de 2021 foi marcado pela continuagdo dos projetos
iniciados em anos anteriores nomeadamente: processos de producdo automatica de noticias
de bolsa, o inicio da utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial pela generalidade dos
jornalistas, sobretudo na transcricdo automatica de textos, conteldos em voz utilizando
ferramentas de interacdo pessoa / maguina através de comandos de voz (reconhecimento
de voz humana); projeto Contrafake em parceria com o InescID, InKnow e CNCS, no seu
segundo ano onde ja foram implementados protdétipos de andlise nutricional de conteddos,
andlise de contexto e viral de noticias, e literacia medidtica ao nivel da desinformacgéo;
continuacdo da implementacdo do text mining na base de dados da Lusa de forma a poder
obter maior detalhe e classificacdo de noticias de uma forma automatica. Foram também
efetuadas varias candidaturas com parceiros universitarios ao nivel da inteligéncia artificial
tendo por base os arquivos digitais da Lusa. No inicio do ano foi concretizado o processo
estratégico relacionado com o sistema editorial da Lusa no contexto do seu posicicnamento
estratégico nos media portugueses.

Producao editorial e cumprimento do Servico Publico

A producao editorial da Lusa, em 2021, voltou a aumentar relativamente aos anos anteriores,
totalizando 290.584 conteudos noticiosos e cumprindo com todas as metas contratuais
celebradas com o Estado, o que se traduz numa média didria de 796 conteudos jornalisticos
gue alcancaram os volumes, anuais e diarios, por tipo de produgado.

Situacado Econdmico-Financeira

% O total de rendimentos e ganhos ascendeu a €17,3 milhdes o que traduz um acréscimo
de €729 mil (4,4%) relativamente a 2020. Esta variagdo resulta, sobretudo, do
crescimento do valor das vendas e servicos prestados (aumento do valor do Contrato
com o Estado, através da Indemnizacdo Compensatéria e da diminuicao do
ajustamento, e das receitas proprias) e do aumento das reversdes;

% As receitas proprias totalizaram £€3,9 milhdes, registando um acréscimo de €125 mil
(3,3%) face ao pericdo homdlogo;

% O total de gastos e perdas ascendeu a €16,8 milhdes, o que reflete um acréscimo de
€410 mil (2,5%) face ao ano transato, como resultado dos acréscimos registados nos
fornecimentos e servicos externos (gastos com servicos juridicos e relacionados com a
cobertura de eventos e o aumento de atividade) e nos gastos com o pessoal
(descongelamento dos IRCT e efeitos da pandemia);

% Os investimentos atingiram o valor de €544 mil;

s O resultado liguido da empresa foi de €384 mil.
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Estratégia e Posicionamento

O Plano de Atividades e Orcamento definiu um conjunto de objetivos principais a alcancar
no triénio 2021-2023:

1) Assinar o novo contrato-programa com o Estado, com uma duracdo de seis anos e
com um valor que, para além da indemnizacdo compensatoria de 12,8 milhdes de
euros (sem IVA) atribuida a Lusa nos ultimos quatro anos, contemple igualmente a
verba destinada a cobrir os encargos decorrentes da integracdo de 23 trabalhadores
nos quadros da Agéncia e a regularizacdo dos processos de avaliacdo nao efetuados
entre 2011 e 2019, cumprindo assim o servico publico em todos os vetores ai definidos.

O Contrato de Prestacdo de Servico Noticioso e Informativo de Interesse Publico
celebrado entre o Estado e a Lusa para o triénio 2017-2019 terminou em 31 de
dezembro de 2012. Em 2020 foram iniciadas reunides com a tutela setorial sobre um
novo contrato de prestacdo de servico publico.

A data da elaboracao do presente relatdrio, o novo Contrato para os anos de 2022-
2027, encontra-se j& assinado e enviado ao Tribunal de Contas para a fiscalizagdo
prévia, sendo expectavel vigore em 2022, inclusive.

2) Cobrir, de forma irrepreensivel, a Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, que
decorre no primeiro semestre de 2021 e para a qual a Lusa foi contratada pelo Estado
portugués; e desenvolver todos os esforcos para conseguir contratos prestigiantes
como este com entidades nacionais ou internacionais.

No final de 2020, apds candidatura, a Lusa tornou-se parceira do Ministério dos
Negodcios Estrangeiros, em termos de criacdo, producdo e divulgacdo de material
noticioso e multimédia relativo a Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia (PPUE),
tendo sido celebrado um protocolo especificamente para esse efeito. Nesse ambito,
disponibilizou no seu site, a titulo gracioso e de acesso livre, o fio noticioso dos temas
relativos ao assunto, tanto em portugués como em inglés.

A Lusa cumpriu com grande sucesso o projeto de acompanhamento da PPUE, num
formato maioritariamente virtual, devido ao contexto pandémico do primeiro
semestre do ano. O projeto terminou em 30 de junho de 2021, tendo sido produzidos
um total de 9.474 conteldos (fotograficos, texto, em inglés e de agenda).

A partir de outubro de 2021, em virtude da celebracdo de um protocolo com a
Agéncia Internacional de Comércio Externo de Portugal (AICEP), foi também
realizado um trabalho de cobertura noticiosa sistematica sobre a participacéao
portuguesa na Expo Dubai.

3) Aumentar a notoriedade nacional e internacional da marca Lusa, reafirmandc o papel
da Agéncia como entidade vital e incontornavel no panorama mediatico portugués e
na frente do combate a desinformacado, dado fazer parte integral do seu DNA e da
sua missao.

Em 2019, a Lusa candidatou-se ac Programa SAMA 2020, tendo a candidatura sido
selecionada em agosto de 2019. O Projeto teve inicio em maio de 2020, estando
previsto o seu término em abril de 2022. Este projeto, que consiste em desenvolver
uma aplicacdo sobre o teor de desinformacdo difundida em conteudos, € um
agregador de aplicacdes para anadlise e detecdo de desinformacdo, analise preditiva
de informacédo viral ao nivel de ciberseguranca e levantamento do estado da arte
sobre ferramentas e conteldos ao nivel da desinformagdo noticiosa. O projeto esta
estimado em €299 mil e tem um cofinanciamento de €170 mil.

LUSA @ -

5



RELATORIO E CONTAS 2021

4

S)

Este projeto encontra-se atualmente na sua fase final, tendo os protétipos de
informacao nutricional (Inforadar), detecdo de viralidade (ViraLetras) e noticias
correlacionadas (CorreTexto) sido incorporados num dashboard unico. Os proximos
passos passardo por colocar esta funcionalidade disponivel ao publico, bem como
toda a documentacdo de apoio e estudos cientificos relacionados. Sera também
divulgada nas redes sociais a finalizacdo do projeto bem como o apelo a utilizacéo
das funcionalidades.

Lancar um grande debate interno sobre o teletrabalho e as consequéncias que daf
decorrem para a qualidade da producdo noticiosa da Agéncia, procurando ao mesmo
tempo encontrar solucdes que permitam a utilizagdo criativa das suas instalacdes.

Os anos de 2020 e 2021 foram fortemente marcados pela pandemia da covid-19. As
circunstancias excecionais criadas pela pandemia obrigaram a Lusa, num primeiro
tempo, a criar planos de contingéncia para a realizacdo do trabalho em equipas
alternadas, por periodos de 15 dias. Posteriormente, com a instituicdo do estado de
emergéncia, todos os trabalhadores foram colocados em regime de teletrabalho.

No Ultimo trimestre de 2021, na sequéncia de reunides mantidas com as Organizacdes
Representativas dos Trabalhadores, e tendo por base os debates realizados, a
auscultacdo efetuada aos trabalhadores, hierarquias e diretores, assim como as
necessidades e os objetivos da empresa, a administracdo da Agéncia considerou que
o modelo de regresso & empresa deve ser hibrido e respeitar o equilibrio entre
flexibilidade e conexdo na gestdo da empresa, mantendo a sua unidade e cultura.
Sabendo gue ndo ha uma solucac Unica e que existem editorias e departamentos que
tém especificidades, serd dada a cada direcao a opg¢do de as gerir, compatibilizando
as necessidades da empresa e a sua atividade, com as dos trabalhadores, sempre que
possivel. Este novo modelo de regresso ao trabalho presencial sera transitorio,
assente num ambiente de seguranca, e estard sempre sujeito a alteracdes decorrentes
da evolucado das condicionantes internas e externas. A empresa fard uma avaliacdo
periodica dos resultados da aplicacdo deste modelo.

J& no inicio de 2022, foi criado um grupo de trabalho, com representantes dos ORT e
da empresa, para iniciar o estudo relativo aos futuros modelos de trabatho na Lusa.
Este grupo tem como objetivo criar um modelo que conjugue a unidade da empresa
com a flexibilidade individual e familiar do trabalhador, assegurando a cultura da
empresa, a coesdo interna, o servico da empresa, e a capacidade de resposta a
atividade da empresa e potenciando o equilibrio entre vida pessoal e familiar, © bem-
estar e seguranca dos seus trabalhadores.

Foram realizadas reunides com diretores, 6rgdos representativos dos trabalhadores e
debates com vérios oradores de diferentes areas de especialidade sobre os impactos
da pandemia no futuro do trabalho em geral e na drea de comunica¢do social e
agéncias de noticias em especifico.

Manter a aposta na modernizacdo tecnolégica da Agéncia, nomeadamente na area
da Inteligéncia Artificial e na robotizacdo da produgéo noticiosa, tirando o melhor
partido de projetos inovadores que estdo em andamento e que deverdo ser
concretizados a curto prazo. Lancar o Prémio Pedro Camacho para premiar projetos
inovadores no dominio das tecnologias de informacdo ligadas & area editorial, a
grande miss&o que Pedro Camacho abragcou com entusiasmo e dedica¢do nos seus
dltimos trés anos de vida.

Durante este ano é de realcar os seguintes projetos ou iniciativas:
= Continuacdo do projeto ContraFake de construc&o de algoritmo de analise de
contelidos na perspetiva de nivel de desinformacgédo intrinseco, como referido
no objetivo 3).
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* Projeto Voice bot de noticias em continuo da Lusa, que estd a ser revisto com
uma parceria com a Defined Crowd empresa portuguesa especializada em |A.

» Candidatura a projetos do H2020 sobre desinformacgdo: SayGreen, lberifier,
FY(R). A Lusa encontra-se a colaborar no lberifier integrada num consércio de
23 participantes, liderado pela Universidade de Navarra, em Espanha. Este
projeto iniciou-se em outubro 2021 e tem a duragé&o de 30 meses. O principal
contributo da Lusa assenta na literacia mediatica como meio de lutar contra a
desinformacéo.

= Consolidacdo do uso do Ezyinsights como aplicacdo de analise semantica do
espaco digital. O projeto baseia-se no varrimento do espac¢o digital de modo a
analisar o alcance dos conteldos produzidos pela Lusa no leitor final, através
dos sites dos clientes.

= Uso do Portal do Jornalista nas suas componentes de transcrigdo de dudio para
texto, legendagem de videos, traducdes, sumarizacéo, feed por tépicos; Novas
funcionalidades relativamente a legendagem e arguivo em pastas proprias de
artigos relacionados ao nivel de transcricdes, de modo a obter mais eficiéncia e
colaboracdo entre jornalistas, serdo efetuadas durante 2022,

= Text mining para automatizacdo de classificacdo de noticias.

6) Continuar a procurar solucdes inovadoras, no pais e no estrangeiro, para aumentar as
receitas proprias da Agéncia (com novos servicos e geografias), apesar do ambiente
muito negativo em gue vive a esmagadora maioria dos clientes da Lusa no setor da
comunicacdo social em Portugal e no mundo.

As receitas proprias registaram um acréscimo de €125 mil em 2021 face ao ano
transato. Ainda que registando ganhes, o ano de 2021 continuou marcado pela
pandemia. Os constrangimentos da covid-19 tiveram impacto no ciclo de conferéncias
internacionais planeadas em regime presencial. Ainda assim, a Lusa efetua a cobertura
especial do evento Expo Dubai 2020, uma iniciativa subcontratada pela AICEP, para
cobertura institucional da presenca portuguesa neste evento mundial, que teve inicio
em outubro de 2021.

De referir a tendéncia decrescente da receita proveniente das areas de negdcio
Empresas e Mercado Externo, por via de rescisdes e negociacdes em baixa, ainda
assim compensada pelo aumento verificado nas adreas de negdcio Institucionais e nos
Orgaos de Comunicacdo Social.

7)  Promover debates e conferéncias relacionados com temas fraturantes do mundo
moderno; fazer o mesmo em relacdo a todos os grandes temas gue atravessam neste
momento a Unido Europeia.

Também devido & situacdo pandémica e as restricdes ao nivel da saude publica e
distanciamento, ndo foi possivel levar a cabo a grande maioria das iniciativas de
marketing e comerciais que estavam agendadas para 2021. Numa altura em que o
nivel de contdgio era ainda elevado, e que a vacinacdo ainda ndo era considerada
elevada, ndo foi considerado prudente a realiza¢do destas iniciativas. Quanto ao
projeto das Conferéncias 5G, a ndo execucdo das mesmas em ambiente hibrido
deveu-se a externalidades, nomeadamente do regulador ANACOM, impossibilitando
a APDC de organizar com a Lusa esta iniciativa.

8) Avancar para as negociacdes de um Acordo de Empresa adequado aos novos
desafios que a Agéncia enfrenta e cujo anacronismo, em diversas clausulas, se tem
vindo a tornar cada vez mais evidente. :

Dado a indefinicdo e incerteza provocada pela pandemia, ndo foi possivel efetuar o
plano de recomendac®es para a revisdo do AE. Estima-se gue o plano global de
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alteracdes seja feito ainda durante o 12 semestre de 2022 para ser submetido aos
sindicatos.

9) Concretizar o Processo de Avaliacdo de Desempenho de todos os trabalhadores e
limar as arestas para que possa entrar em velocidade de cruzeiro.

Apos diversas reunides entre a Lusa, o Sindicato dos Jornalistas, o SITESE - Sindicato
dos Trabalhadores e Técnicos de Servicos, Comércio, Restauracdo e Turismo e o
SITE/CSRA - Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Transformadoras, Energia e
Atividades do Ambiente do Centro, Sul e Regides Auténomas, no final de 2019 foi
concluido o processo de revisdo do Regulamento da Avaliagdo de Desempenho, com
vista & sua simplificacdo, tendo sido publicada no Boletim de Trabalho e Emprego n.2
1 de 2020 a alteracdo parcial ao Acordo de Empresa.

Devido & situacdo de pandemia em 20271, ano de arranque da Avaliacdo de
Desempenho, foi implementado um processo simplificado, ou seja, a existéncia de
uma Unica fase de avaliacdo com inicio em janeiro de 2021 - Avaliagéo Final - que
incluiu autoavaliacdo e heteroavaliacdo, relativamente a factos de desempenho de
2020. Face a continuacéo da situacdo pandémica o processo de 2021, a decorrer em
2022, serd também nos mesmos moldes.

10) Manter a aposta em caminhar para a lgualdade de Género na empresa, quer no plano
das responsabilidades, quer ao nivel salarial.

Na sequéncia da elaboracdo, em 2019, de um Diagndstico Interno, em colaboracéo
com uma equipa de especialistas do ISEG/IDEFE, bem como o Relatdrio relativo as
remuneracdes das mulheres e dos homens, iniciou-se em 2021 a realizacao de uma
nova auditoria de género e plano para a igualdade gue inclui a realizacdo de
diagndstico interno, a elaboracao dos relatorios da auditoria de género e da igualdade
de remuneracdes, workshops com grupos estratégicos e apresentacdo de uma
proposta de plano para a igualdade entre mulheres e homens na Agéncia.

1) Encontrar novas ideias que permitam que a Lusa venha a ser reconhecida como uma
das melhores empresas para trabalhar em Portugal.

Este estudo foi adiado para 2023, fruto do efeito pandémico.

12) Continuar a investir na desmaterializacdo de todos 0s processos administrativos da
Agéncia.

No ambito da desmaterializac&o de processos e procedimentos, foi implementada a
assinatura digital preferencial de todos os contratos emitidos pela Lusa, € outros
documentos procedimentais, como forma de simplificacdo, flexibilizacdo e
transparéncia do processc e de reducdo do consumo de papel. No final de 2021, foi
elaborado um diagndstico pela DGLAB - Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das
Bibliotecas, do qual resultou um conjunto de recomendacdes, com vista a
desmaterializacdo de processos da area administrativa bem como do centro de
documentacéo.

Governo da sociedade

Os Orgaos Sociais para o mandato 2021-2023 foram eleitos em reunides de Assembleia Geral
realizadas em 31 de maio e 23 de julho de 2021:
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Mesa da Assembleia Geral

Cargo Orgaos Sociais Elei¢cdo Mandato

Presidente Cristina Maria Pereira Freire 31/05/2021 2021-2023
Vice- Presidente (a) Anténio Correia de Oliveira 31/05/2021 2021-2023
Secretdrio Maria Fernanda Sousa Rebelo Lopes Pires Borges 31/05/2021 2021-2023

(a) Renucia a 31/10/2020

Conselho de Administracao

Cargo Orgaos Sociais Eleicdo Mandato
Presidente (Executivo) Joaquim de Jesus Pedro Carreira 31/05/2021 2021-2023
Vice-Presidente (Ndo Executivo) Maria Jodo Dias Pessoa de Aratjo 23/07/2021 2021-2023
Vogal (Ndo Executivo) (a) Carla Maria dos Santos Filipe Baptista 23/07/2021 2021-2023
Vogal (Ndo Executivo) (b) Helena Ferro de Gouveia 31/05/2021 2021-2023
'Vogal (Ndo Executivo) Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira (a) 31/05/2021 2021-2023

(a) Renuncia a 19/10/2021

Cargo Orgaos Sociais Eleicao Mandato
Prresidente Cristina Maria Pereira Branco Mascarenhas Vieira de Sampaio 31/05/2021 2021-2023
Vogal Pedro Jorge dos Santos Braumann 31/05/2021 2021-2023
Vogal e ROC efetivo Susana Rodrigues de Jesus 31/05/2021 2021-2023
Vogal e ROC suplente Antonio Magalhdes e Carlos Santos 31/05/2021 2021-2023

Estrutura Organica

A organizacdo da empresa estd centrada na producdo de contelidos noticiosos, em torno de
editorias, delegacdes e correspondentes, enguadrados pela Chefia da Redag¢do e pela
Direcdo de Informacao.

A Lusa tem a Redacdo central em Lisboa, um escritério no Porto, jornalistas residentes na
grande maioria das capitais de distrito, delegacdes no estrangeiro, nomeadamente na Europa
em Bruxelas e em Madrid, nos PALOP’s em Cabo Verde, Guiné, Angola e Mocambigue e na
Asia uma sucursal em Macau e uma delegacdo em Timor-Leste.

A Lusa conta também com uma rede de correspondentes, quer a nivel nacional, cobertura
de todo o territdério nacional, guer a nivel internacional, em cerca de 30 pafses de todo o
mundo.

A macroestrutura orgénica da empresa assenta no Presidente do Conselho de Administragdo
(PCA), gue é simultaneamente o Administrador-delegado, a quem compete a coordenacgédo
da atividade geral e a direcdo das relacdes institucionais e internacionais.

A 13 de janeiro de 2021, conforme Ordem de Servico n.2 PCA 001/2021 a Direcdo de Inovacgdo
e Novos Projetos e o Gabinete de Organizacdo e Execucdo de Projetos foram extintos. Estas
areas de grande importancia, uma vez gue sé com inovacdo a todos os niveis e projetos nas
diversas areas da empresa, a Agéncia estard em condicbes de servir cabalmente os seus
clientes e permanecer tecnologicamente capaz de dar resposta aos desafios cada vez mais
exigentes que se colocam aos media em todo o mundo, deram origem ao Gabinete de
Inovacado e Projetos, que passou a estar integrado na Direcdo de Areas de Suporte e, apds a
tomada de posse do novo Conselho de Administracdo e a entrada em vigor da nova estrutura
organizacional e funcional da empresa, na Direcdo de Informacao.

Atualmente, os érgdos de estrutura da Lusa sdo os seguintes:
= Direcdo de Informacao, que assegura a producado de conteddos noticiosos;
= Direcdo Comercial e Marketing, que promove a venda de servicos e a sua imagem,;
* Direcdo de Areas de Suporte, com a responsabilidade das areas da Contabilidade e
Tesouraria, dos Sistemas de Informacao, das Compras e Recursos Humanos;
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= Gabinete de apoio ao Conselho de Administragc&o, que inclui o apoio administrativo a
todos os érgados sociais da Empresa.

Assim, o organigrama da Lusa passou a ser o seguinte:

Organograma da macroestrutura e 6rgaos de estrutura de primeira linha em 2021

DCM
Direg3o Comercial e
Marketing

Estrutura Acionista

CONSELHO DE

ADMINISTRACAO

PRESIDENTE DO

CONSELHO DE
ADMINISTRACAD E

ADMINISTRADOR
DELEGADO

DI
Dire¢ao de Informacao

Apoio aoc Consetho
de

Administracao

DAS
Direcao de Areas de
Suporte

Em 2020 foi efetuada uma amortizacdo com reducio do capital social da Lusa, conforme
o artigo 347.2 do CSC, como resultado da insolvéncia do acionista "O Primeiro de Janeiro,
S.A.”. Neste sentido foram também alterados os Estatutos da Lusa.

Por contrato de compra e venda de acdes, celebrado em 31 de dezembro de 2021, as acdes
da IMPRESA - Sociedade Gestora de Participacdes Sociais, S.A., representativas de 22,35%
do capital social da Lusa, foram transmitidas a sociedade Paginas Civilizadas, Lda., tendo
esse facto sido comunicado a Lusa pela sociedade adqguirente, por carta datada de 4 de
janeiro de 2022. A sociedade Paginas Civilizadas, Lda. detém 29,75% da Global Media Group.

Desta forma, em 31 de dezembro de 2021, o capital social da Lusa - Agéncia de Noticias de
Portugal, S.A., integralmente realizado, é de €5.324.225 representado por 2.126.690 ac¢bes
no valor nominal de €2,50 cada, e estd distribuido como se apresenta:

ACIONISTAS

Estado Portugués

Global Media Group

Paginas Civilizadas, Lda.

NP - Noticias de Portugal, CRL

Publico - Comunicag¢ao Social, S.A.

Radio e Televisdo de Portugal, S.A.

Empresa do Diario do Minho, Lda.
CAPITAL SOCIAL

N.2 de Ag¢des %

1068000 50,15%
497 420 23,36%
476 064  22,35%

58000  2,72%
29307  1,38%
674 0,03%

225  0,01%

2129 690 100,00%

Euros

2670 000
1243 550
1190 160
145 000
73 268
1685

563

5324 225
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Plﬁ::;o Paginas
' Civilizadas
RTP - 0,03¢ ’ 22'35%

Empresa do
Diario do Minho, Lda. - 0,01% .

Estado
Portugués

50,15% Global Media
23,36%
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lIl.Relatorio de Gestao

Atividade desenvolvida

*» |nstitucional

Cooperacao

Participacdo da Lusa na XXXVII Assembleia Geral da UCCLA - Unido das Cidades Capitais
de Lingua Portuguesa, em junho, realizada através de votacao por via eletrénica devido a
situacdo de pandemia da covid-19.

Visita & Lusa do Senhor Secretario de Estado Adjunto do Primeiro-Ministro de Cabo Verde
para a comunicacdo social, em julho. Na reunido havida com o Presidente do Conselho de
Administracdo e com a Direcao de Informacado da Lusa, foi expressa a vontade de reforcar
o quadro de cooperacdo, nomeadamente no campo da formagdo, da area tecnoldgica, da
especializacdo dos jornalistas e dos estagios profissionais e curriculares.

Deslocacdo do Presidente do Conselho de Administracdo a Cabo Verde, em novembro,
acompanhado pela Diretora de Informacdo e pela Diretora Comercial e Marketing, no
quadro das relacdes de cooperacdo com o Governo de Cabo Verde e com a Agéncia de
Noticias Cabo-verdiana Inforpress. Durante a permanéncia na Cidade da Praia, a
delegacao da Lusa foi recebida em audiéncia pelo Senhor Presidente da Republica de
Cabo Verde e pelo Senhor Primeiro-Ministro. Tiveram lugar reunides com o Senhor
Embaixador de Portugal em Cabo Verde e com a Senhora Embaixadora da Unidao
Europeia. A delegacéo da Lusa teve também encontros com o Gestor Unico da Inforpress,
com a Administracdo da RTC-R&dio Televisdo Cabo-verdiana e com os Diretores dos
drgdos de Comunicacdo Social de Cabo Verde. Realizou-se ainda uma reuniado com a
reitoria da Universidade de Cabo Verde, durante a qual foi assinadc um Memorando de
Entendimento entre a Lusa e aguela Universidade, e uma visita a Universidade Jean Piaget.

Assinatura de um Protocolo de Cooperacdo com o Governo de Cabo Verde, representado
pelo Senhor Secretéario de Estado Adjunto do Primeiro-Ministro de Cabo Verde, durante a
cerimdnia de encerramento da acdo de formacgdo ministrada por jornalistas da Lusa na
Agéncia Inforpress, em novembro. O Protocolo de Cooperagdo entre a Lusa e o Governo
de Cabo Verde prevé a realizacdo de estagios curriculares de alunos de cursos de
Comunicacao Social de Universidades ou Estabelecimentos equiparados de Cabo Verde
em Lisboa, bem como o apoio da Lusa as radios comunitarias de Cabo Verde.

Celebracdo de um Protocolo de Cooperacdo entre a Lusa e a RTC-Radio Televisao Cabo-
verdiana, que prevé a reativacdo da delegacdo da RTC na sede da Lusa e ainda a¢des nas
areas de formacdo em marketing digital e multimédia. A cerimdnia de assinatura do
Protocolo entre as duas entidades teve lugar em novembro, na sede da Lusa.

Relacdes Internacionais e Institucionais

A Lusa, em 2021, manteve a sua presenca em instituicdes internacionais nomeadamente:

= EPA - European Pressphoto Agency (de que a Lusa é acionista fundadora):
o Participacado da Lusa na Assembleia Geral da EPA, gue se realizou em junho, por
videoconferéncia;

= AMAN - Alliance of Mediterranean News Agencies
o Apoio institucional, através da participagcdo em newsletters da alianca;
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o Participacdo da Lusa, representada pelo Presidente do Conselho de
Administracdo, na Assembleia Geral da AMAN, realizada em agosto, por
videoconferéncia.

= EANA - European Alliance of News Agencies:

o Participacdo da Lusa, representada pela Diretora Comercial e Marketing, nas
Assembleias Gerais da EANA, realizadas em abril e maio, por videoconferéncia, e
em outubro, em Viena.

o Participacdo da Lusa na Conferéncia de outono da EANA, realizada em outubro,
em Viena, representada pela Diretora Comercial e Marketing e pela Diretora de
Areas de Suporte.

= MINDS International:
o Colaboracdo nos grupos de trabalho tematicos do MINDS International (através
da plataforma Workplace);
o Participacdo da Lusa na 312 Conferéncia MINDS, em outubro, em Oslo,
representada pela Diretora Comercial e Marketing.

No ambito da atividade institucional, devem, ainda, destacar-se as seguintes acdes:

= Visita de cortesia de Sua Exceléncia o Senhor Embaixador do Irague em Portugal ao
Presidente da Lusa, em marco.

= Assinatura de um Protocolo de Parceria de Media entre a Lusa e a Nova SBE, em abril,
no ambito do evento Estoril Conferences, previsto para 2022.

= A Lusa participou nas Assembleias Gerais da Visapress - Gestdo de Conteudos, CRL,
que se realizaram em abril e dezembro, representada pela Diretora Comercial e
Marketing.

= Assinatura de um Protocolo de Cooperacac de intercambio noticioso entre a Lusa a
agéncia noticiosa turca Anadolu, em outubro, em Viena, durante a Conferéncia de
outono da EANA - European Alliance of News Agencies.

»  Assinatura de um Acordo de Cooperac¢do entre a Lusa e a agéncia privada de noticias
espanhola Europa Press, relativo a troca de conteddos noticiosos, em dezembro, na
sede da Lusa.

= Cerimodnia de entrega de dois computadores & Associacdo CAIS, em dezembro, na sede
da Agéncia, a partir de uma iniciativa conjunta, entre a Dell e a Lusa, em gue estiveram
presentes o Presidente do Conselho de Administracdo, a Diretora Comercial e
Marketing, a Diretora Executiva da CAIS, e a Corporate Account Manager da Dell.

Grandes eventos

O ano de 2021 foi um ano marcado por um inicio de grandes restricdes causadas pela
pandemia, com um confinamento logo no inicio do ano, tentando controlar o elevado nimero
de infetados com a covid-19. Com este inicio de ano atribulado, registou-se um
abrandamento nos planos de conferéncias previstas para 2021. A Unica conferéncia gue
estava firme em termos de planeamento - sobre 5G, acabou por ndo se realizar devido ao
atraso nos leildes, e a entrada de uma nova Direcdo de Informacao, jd a meioc do ano, com as
naturais mudancas internas na redacdo, ndoc permitiu dar seguimento as conferéncias
previstas. Desta forma, ndo foi possivel dar seguimento as conferéncias previstas, nos moldes
calculados.
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A 16 de marco, a Lusa promoveu o “Encontro Lusa”, por via remota, sobre o tema “Vacinacao
- a solucdo para a pandemia?”, com uma entrevista e debate com a Dra. Mariédngela Siméao,
da OMS. QOutras propostas foram feitas com a colaboracao da redacdo, mas ndo foi possivel
levar por diante.

Distin¢cbes

Atribuicdo & Lusa do prémio Humana Circular 2021, pela qualidade e quantidade de
noticias da Agéncia sobre sustentabilidade e ambiente. O Prémio foi entregue ao
Presidente do Conselho de Administracdo numa cerimdnia gque teve lugar em 19 de
novembro, em Alcochete.

A Lusa foi distinguida com uma Mencao Honrosa, no ambito dos Préemios da Inovagao
promovidos pela AMA-Agéncia para a Modernizacdo Administrativa, pelo projeto
«Automatizacdo Noticias [» na categoria «Desenvolvimento de modelos de gestdon,
desenvolvido pela Lusa para a automatizacdo de noticias da Bolsa. Este projeto utiliza
a inteligéncia artificial para fazer o tratamento automatico de noticias, que pode
também ser aplicado a outras areas da redacdo nomeadamente economia (dados
econdémicos e financeiros), desporto (resultados desportivos) e politica (eleicdes), em
que existam conjuntos de dados repetitivos e estruturados, permitindo libertar os
jornalistas de tarefas quotidianas e repetitivas para outras tarefas de maior valor
acrescentado. A cerimdnia de entrega dos prémios decorreu em 26 de novembro, no
Teatro Thalia, em Lisboa.

O fotojornalista da Lusa Nuno André Ferreira foi premiado com o terceiro lugar na
categoria 'Spot News' do prémio internacional de fotografia World Press Photo, com a
imagem, captada em setembro de 2020, de uma crianca sentada dentro de um carro
perto de um incéndio florestal em Oliveira de Frades, a 7 de setembro de 2020. Nuno
André Ferreira foi também distinguido com uma men¢do honrosa, na categoria de
Fotografia do Ano do Prémio Estacdo Imagem, com a mesma fotografia.

Atribuicdo do Prémio Gazeta de Fotografia 2021 ao fotojornalista da Lusa José Sena
Gouldo, com a fotografia "Sozinho com a patria as costas’, tirada a 25 de Abril de 2020.

Atribuicdo do Prémio Luso-Alemao a correspondente da Lusa na Alemanha, Joana
Sousa Dias, pelo conjunto de textos sobre o legado politico da chanceler Angela Merkel.
O Prémio Luso-Alemao distingue, anualmente, textos jornalisticos publicados em
Portugal e na Alemanha sobre a cultura, sociedade, economia e politica do outro pais.

A jornalista Alexandra Oliveira foi distinguida pelo Comité Paralimpico de Portugal com
o Prémio “Inclusdo pelo Desporto”, pela sua dedicacdo e notavel trabalho em prol do
desenvolvimento do desporto Paralimpico e do Movimento Paralimpico em Portugal.

Em 2021 foram atribuidos os seguintes "Prémios Lusa”:

Francisco Pinto, com a reportagem sobre uma aluna de 12 anos de Serapicos, em
Vimioso, no distrito de Braganca, que se deslocava cerca de um quildmetro, varias
vezes ao dia, para procurar rede e assistir as aulas ‘online’, dentro do carro do pai. A
reportagem, que retrata a realidade do interior do pais em tempo de pandemia, saiu
em varios orgdos de comunicacdo social, incluindo as televisdes generalistas. O
trabalho abriu ainda um espaco de debate e discussdo sobre o tema, para varias forcas
partidarias.

Alexandra Luls, pelo conjunto de trabalheos sobre a importancia da tecnologia 5G, que
aborda vérias questdes e esclarece duvidas sobre a sua implementac¢do. O trabalho
permite uma visdo abrangente de um tema recente e muito debatido, abordando
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questdes que vao desde a sua aplicacdo aos carros autdnomos, a saude, a arte e ao
Espaco, passando pelo aumento de eficiéncia e a reducdo de custos.

= Nadea Rodrigues, pelo seu desempenho na drea comercial durante o primeiro trimestre
de 2021 nomeadamente na angariacidc e retencdo de clientes, bem como no apoio a
area de controle de crédito.

= Estévido Chavisso e Luisa Nhantumbo (Delegacdo de Mocambigue), pelo conjunto de
quatro reportagens efetuadas em Maputo, no contexto da covid-19, e num momento
em gue 05 mocambicanos s&o obrigados a encontrar novas dindmicas para responder
ao impacto das restricdes impostas pela covid-19. As reportagens vencedoras foram
“Pintar unhas nas ruas de Maputo para "ndo roubar ninguém”, "Caixa aberta "my love"
carrega passageiros onde faltam transportes em Maputo”, “Covid-19/Um ano: Maior
hospital mocambicano respira melhor apds pico de infecdes” e "Covid-19:
Aglomeracdes e longas filas nas paragens marcam primeiro dia de aulas em

Mocambigue”.

= Fernando Peixeiro, Pedro Martins, Tiago Petinga, André Kosters, Jodo Relvas e Ana
Folhas, com a reportagem "Hidrogénio: o essencial & invisivel para os olhos”. O
hidrogénio verde é a grande aposta de Portugal para os proximos anos, mas se para o
Governo a estratégia, correta, ja estd a criar uma “movida” junto de investidores, ha
quem a considere irrealista e um disparate. A verdade é que nunca tanto se falou em
hidrogénio nem tanto se gastou no novo gds, que de novo ndo tem nada. A propdsito
da aposta do Governc portugués e da conferéncia que organizou no dia 7 de abril,
inserida na presidéncia do Conselho da Uni&o Europeia (UE), a Lusa ouviu especialistas
a favor e contra, falou com responsaveis governamentais, autarquicos e ambientalistas,
visitou empresas e conheceu projetos, o gue resultou num trabalho muitissimo
completo e de grande gualidade, a todos os niveis.

« |sabel Francisco, Helena Rodrigues, Zami Costa e Hugo Bastos, da Direcdo de Areas de
Suporte, pelo trabalho continuo e empenhado que permitiu cumprir com os prazos de
entrega de todos os relatdrios obrigatdrios, bem como a realizacdo da Assembleia
Geral de fecho de contas, possibilitando a aprovacdo do orcamento da Lusa mais cedo.
Este trabalho foi exercido em regime presencial, ainda em contexto de total restrigdo
pandémica, devido a impossibilidade de prestacdo remota de trabalho, uma vez que o
trabalho ainda tem uma elevada componente material que ainda nao foi possivel
desmaterializar. Foi um trabalho de certo modo invisivel, gue nos permitiu, a todos nods,
manter as nossas rotinas. Sem eles, isso Ndo teria sido possivel.

= Editoria Desporto com a cobertura dos Jogos Olimpicos Toquio 2020. Foi um trabalho
de inegavel qualidade de toda a editoria, exigindo o sacrificio pessoal de todos, com
vista @ mais vasta cobertura noticiosa da competicdo em Portugal. O trabalho dos
jornalistas da Lusa foi, alids, objeto de um agradecimento por parte do préoprio Comité
Olimpico de Portugal, assim reconhecendo o alto nivel da nossa cobertura dos Jogos.

= Cecilia Malheiro com os trabalhos de reportagem: Maria foi violada a entrada de casa:
"Foi quase como se tivesse morrido” e de noticia: "Menos 25% de violagdes de mulheres
em 2020 e pandemia poderd explicar quebra”. De grande qualidade, realcando a
sensibilidade na recolha dos testemunhos, o foco direcionado para a pedagogia social,
com a missdo de alerta publico para um crime bérbaro, os trabalhos revelam o
empenho da jornalista, sendo também de realcar o grande impacto na comunicacao
social.

= Anténio Navarro como editor responsavel e iniciador do documento TEMAS DA
ATUALIDADE, produzido semanalmente pela editoria da Agenda e distribuide a
redacdo no inicio de cada semana. O documento em causa € de elevada importancia e
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utilidade para o trabalho dos jornalistas da redag¢&o e que inspira o servico Agenda,
Unico na comunicacao social portuguesa.

Patrocinios

A Lusa patrocinou o Prémio de fotojornalismo “Estacdo Imagem”, nas categorias Noticias e
Fotografia do Ano.

Responsabilidade Social

Em 2021 foi dada continuidade ao protocolo em vigor com a Associagdo CAIS através da
cedéncia de fotografias, noticias e reportagens, da colabora¢do na producao de conteudos
da revista CAIS (impressa e online), bem como da divulgacdo dos seus projetos e atividades.
Adicionalmente, em dezembro, a Lusa, em parceria com a DELL, facilitou a oferta de trés
computadores portateis & CAIS, no ambito de um programa interno da DELL, uma vez que
a CAIS tinha sido alvo de furto nas suas instalacdes. Foi, por isso, um reforcar dos lagos entre
as duas instituicdes.

= [Editorial

Apesar da pandemia da covid-19 ainda ter marcado em grande medida a atividade editorial
da Lusa e a organizacio da sua redacdo no ano de 2021, outros assuntos assumiram também
um papel de relevo. Em particular, destacamos a cobertura da presidencia europeia do
Conselho da Unido Europeia (PPUE), os Jogos Olimpicos de Toquio, as eleicdes autarquicas,
a crise politica devido ao chumbo do Or¢camento de Estado para 2022 e a subsequente
preparacado das eleicdes legislativas (estas j& realizadas em janeiro de 2022).

A cobertura noticiosa da agéncia refletiu esta realidade. Assinale-se que, para cobrir de
maneira mais eficiente a PPUE, cumprindo os termos de um protocolo assinado com o
Estrutura de Missao para Presidéncia Portuguesa do Conselho UE 2021 em 2020, foi criada
uma editoria especifica [com a contratacdo temporéria de vérios jornalistas, em Lisboa e em
Bruxelas], que entrou em funcdes em outubro desse ano e assim se manteve até meados de
julho de 2021. Os temas associados & PPUE foram também trabalhados por outras editorias.

Esta cobertura foi muito exigente e exaustiva, estendendo-se a todas as outras editorias e
redes sociais da Lusa. Incluiu, para além do noticiario diario diversificado, entrevistas ou outro
tipo de cobertura, a elaboracdo de sete reportagens de video, que exigiram muitas horas de
trabalho a uma equipa transversal a toda Direcdo de Informacao. A semelhanca do que
aconteceu com o noticidrio relativo & covid-19, também foi colocado no site da Lusa
(www.lusa.pt) um banner destinado exclusivamente a PPUE, onde as respetivas noticias
podiam ser lidas na totalidade, em portugués e inglés, sem necessidade de registo ou
subscricao.

Os Jogos Olimpicos de Téquio foram outro tema em relevo durante os meses de julho e
agosto, que obrigou a uma reorganizacdo da editoria de Desporto, que para além dos
enviados especiais, teve de desdobrar-se para cobrir os acontecimentos durante a noite e
madrugada, devido ao diferencial horario. Foi um momento alto de grande repercussao do
trabalho da Lusa em toda a comunicacdo social portuguesa.

As eleicdes autdrquicas, realizadas a 26 de setembro, foram (como sdo sempre) objeto de
uma grande mobilizacdo dos jornalistas da Lusa, visto que abrangem ndo so aqueles que
estdo nas sedes e delegacdes, como os correspondentes nas varias localidades que
compdem a rede da Lusa. A coordenacgao deste trabalho é feita pela editoria Pais, em
conjunto com a editoria Politica. A fim de melhor se articularem, os jornalistas membros da
editoria Pais comecaram a trabalhar presencialmente na sede, logo no inicio de setembro,
tendo também sido feita presencialmente a coordenacado da noite eleitoral. @>
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A partir de outubro, em virtude da celebracdo de um protocolo com a Agéncia Internacional
de Comércio Externo de Portugal (AICEP), foi também realizado um trabalho de cobertura
noticicsa sistematica sobre a participacdo portuguesa na Expo Dubai, que se estendeu para
2022.

A crise politica ocorrida em novembro de 2021 e a convocacdo de elei¢cdes legislativas
antecipadas foi também um dos grandes temas editoriais do final de 2021, que levou, ja em
dezembro, ao inicio dos preparativos eleitorais, nomeadamente com a organizacdo de
entrevistas aos lideres dos partidos politicos.

Em termos organizacionais, a esmagadora maioria dos jornalistas redac&o da Lusa manteve-
se em teletrabalho durante parte do anc, enguanto no edificio da sede, em Lisboa, se
aproveitou esse periodo de tempo para se fazerem obras nos pisos ocupados pela redagéo,
a fim de permitir o regresso em total seguranca sanitaria. A redacéo de Lisboa pode, assim,
regressar em regime de espelho ao trabalho presencial, a partir do final do més de outubro.
Esse tipo de trabalho foi interrompido em meados de dezembro, por determinacdo do
presidente do Conselho de Administracéo e na sequéncia da decis&o do Governo, que tornou
de novo obrigatdrio o teletrabalho. Todo o processo foi realizado sem sobressaltos.

A delegacdo no Porto manteve-se, todavia, em teletrabalho, devido a falta de condi¢cdes
sanitdrias na sua sede, processo entretanto resolvido. Quanto as delegagdes no estrangeiro,
organizaram ¢ seu trabalho em funcdo das regras sanitarias em vigor nos respetivos paises.

Devido a situacdo pandémica, ndo se realizaram conferéncias, sem ser um “Encontro Lusa”,
por via remota, sobre o tema “Vacinacdo - a solugcdo para a pandemia?’, com a Dra.
Mariangela Simao, da OMS. Qutras propostas foram feitas com a colaboracdo da redagao,
mas nao foi possivel levar por diante.

A aposta iniciada pela Lusa no combate & desinformacdo, enquanto maior agéncia noticiosa
do mundo em lingua portuguesa, com delegacées, delegados e correspondentes em todos
0s paises, territdrios e grandes comunidades onde se fala o portugués, manteve-se em 2021
com um maior acompanhamento noticioso deste problema e o envolvimento no ambito de
um projeto em cooperacdo com outras entidades, nomeadamente o INESC (IST) designado
"Contrafake”, que se prolongara por 2022.

Os conteldos produzidos pela Agéncia relacionados com a Presidéncia Portuguesa da Unido
Europeia levaram, ainda em 2020, a um aprofundamento da ligagdo da Lusa a rede europeia
de jornalismo Euractiv, através de um acordo de partilha de conteudos, que se prolongou até
ao final do primeiro semestre de 2021. Por outro lado, a Lusa iniciou em janeiro de 2020 a
sua participacdo na 'newsletter “The Capitals”, da mesma rede europeia de jornalismo, e que
se mantém desde entdo.

Um dos aspetos a considerar na area editorial foi o “salto” dado na drea das redes sociais,
onde passou a ser feito um trabalho sisteméatico de divulgacdo de informacéo, que elevou o
numero de seguidores na Facebook da Lusa para 124.112, no Twitter 24.3100, no Instagram
31.600 e no Instagram da foto 4.058, nimeros aferidos em janeiro de 2022.

A formacdo foi uma das areas onde a pandemia mais se refletiu negativamente. Por via
remota, foi realizada apenas uma acédo de formacao - no caso sobre os Fundos europeus, um
tema de grande atualidade e exigéncia profissional - destinada a jornalistas da agéncia e
externos. Alcangou uma média de 50 participantes.

Externamente, foi realizada também a ultima fase de uma formac¢do a jornalistas cabo-
verdianos, no ambito de um protocolo com a agéncia homologa Inforpress. Deslocaram-se a
Cabo Verde para esse efeito dois jornalistas, durante uma semana. A formagdo abrangeu
também a area de marketing.
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Esta formacao em Cabo Verde coincidiu com uma visita ao pais do Presidente do Conselho
de Administracdo, da Diretora de Informacao e da Diretora Comercial e de Marketing, da qual
resultou a assinatura de um protocolo de cooperacdo com o Governo de Cabo Verde, bem
como de um Memorando de Entendimento com a Universidade de Cabo Verde. O protocolo
prevé a realizacdo de estdgios curriculares para estudantes de comunicagdo social cabo-
verdianos, formacdo continua a profissionais da area, apoio as radios comunitarias e
participacdo em conferéncias e seminarios internacionais, de acordo com a politica editorial
e as regras deontoldgicas da Lusa; o memorando abrange a realizagdo de estagios na Lusa
(na sede ou na delegacdo na Praia), apoio a formacgdo, realizacdo de seminarios e
conferéncias e organizacao de cursos de especializacdo para técnicos de comunicacao e
multimédia da Uni-CV, entre outras acdes de interesse comum.

Dando seguimento a estes protocolos, em 2022 iniciar-se-8o os estagios para duas alunas
desta Universidade na sede da Lusa em Lisboa. O protocolo permite a redac¢ao, por outro
lado, ter um contacto mais estreito com jovens e futuros jornalistas de outras origens.

Quanto aos estagios, uma atividade regular desde sempre na Lusa, so em abril foram
retomados, num formato reduzido (apenas cinco estudantes) e por via remota. Um segundo
grupo, também reduzido, foi adicionado em setembro, juntamente com um novo grupo dos
estudantes de mestrado do curso de jornalismo da Universidade Nova, ao abrigo do
protocolo assinado no ano anterior. O tema escolhido para este ultimo grupo foi o das
alteracdes climaticas.

No ambito de uma parceria com a Priberam, em 2021, a Lusa voltou a participar na iniciativa
“O Ano em Palavras” (https//oancempalavras pt/), que apresenta algumas das palavras
mais pesquisadas ao longo do ano no Diciondrio Priberam da Lingua Portuguesa, associadas
a acontecimentos nacionais e internacionais que se destacaram a nivel politico, econémico,
cultural ou social e que foram noticiadas pela Lusa.

Em termos de inovacao tecnoldgica na &rea editorial, a Lusa manteve em 2021 o processo de
transicdo digital com recurso a um consultor externo, que tem como objetivo a
implementacdo de uma nova plataforma tecnoldgica, que permita uma melhor exposicdo e
disseminacdo da producdo da Lusa, designadamente nas redes sociais, e uma melhor
experiéncia entre a Lusa e 0s seus atuais e futuros clientes. Este processo de transformacao
digital tem ainda como objetivo otimizar a producdo jornalistica atraves de novas
ferramentas tecnoldgicas.

= Producao

A producéo editorial da Lusa, em 2021, voltou a aumentar relativamente aos anos anteriores,
totalizando 290.584 conteldos noticiosos e cumprindo com todas as metas contratuais
celebradas com o Estado, como se pode ver nos quadros seguintes, o que se traduz numa
média didria de 796 conteldos jornalisticos que alcancaram os volumes, anuais e diarios, por
tipo de producdo.

Importa referir que o aumento da producdo em 2021 resulta, também, da cobertura da
presidéncia portuguesa do Conselho da Unigdo Europeia (PPUE), com um total de 9.474
contetdos produzidos (fotograficos, texto, em inglés e de agenda), e de grandes eventos de
2020 que foram adiados para 2021, nomeadamente os Jogos Olimpicos e o Euro 2020.

Tipo de Conteddo 2017 2018 2019 2020 2021
Foto 48 876 51612 49 727 47 818 53 287
Audio 10 748 1132 11552 9226 11076
Misto 1629 2 063 1817 2 009 1883
Texto (Todos os Géneros) 168 524 170 105 179 851 210 209 217 758
Video 5 314 5 858 5945 6 814 6 580
Total 235 091 240 770 248 892 276 076 290 584 ’
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Contrato
: . Meédia Diaria Servigo
Tipo de Conteudo Publico*
2019 2020 2021 2017/2019
Foto 134 136 131 146 100 a 150
Audio 29 32 25 30 30 a 45
Misto 4 5 5 5 0
Texto (Todos os Géneros) 462 493 574 597 400 a 500
Video 15 16 19 18 15 a 30
644 660 682 754 796 -

* A Declaragdo de Compromisso 2021 tem as mesmas obrigacdes do Contrato 2017/2019

Média Diaria de Producao

Relativamente & prestacdo do Servico Publico a Lusa ultrapassou os minimos exigidos no
Contrato de Prestacdo de Servico Noticioso e Informativo de Interesse Publico, celebrado
com o Estado, para a producdo de todos os tipos de conteldo, sustentando a consolidacao
do aumento de producado ocorrido nos Ultimos anos. Importa referir que, & semelhanga do
ano transato, 2021 foi um ano atipico em termos de funcionamento da Agéncia, o nimero de
eventos publicos diminuiu significativamente (em particular as conferéncias de imprensa),
sobretudo no primeiro trimestre, muitos deles passaram a ocorrer sob a forma de webinar
ou videoconferéncia.
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O quadro seguinte reflete a producdo noticiosa da Agéncia em 2021*, segundo a classificacdo
tematica do IPTC (Iternaticnal Press Telecomunications Council).

Temas Foto Audio Story Texto Video Total %

Politica 27 827 7749 242 111798 2923 150539 24%
Economia, Negécios e Finangas 6626 3 845 113 79323 2241 92148 15%
Saude 6 680 3628 159 68 771 1970 81208 13%
Sociedade 3676 3291 155 63561 1910 72593 12%
Desporto 17781 899 477 35418 689 55264 9%
Crime, lei e justiga 1899 960 23 28 965 617 32464 5%
Guerras e Conflitos 2267 753 47 21559 1118 25744 4%
Artes, Cultura e Entretenimento 3625 879 274 14 486 360 19624 3%
Unido Europeia 3536 593 0 12 346 406 16881 3%
Trabalho 2031 739 13 10396 255 13434 2%
Ambiente 1234 517 58 10400 313 12522 2%
Acidentes e Desastres 681 250 75 9647 534 11187 2%
Educagdo 1442 433 21 6 836 151 8883 1%
Interesse humano 747 271 41 6957 320 8336 1%
Ciéncia e tecnologia 483 230 12 5994 136 6855 1%
Estilo de Vida e Lazer 491 312 20 5430 117 6430 1%
Meteo 406 113 109 3868 201 4697 1%
Religido 526 129 93 2487 155 3390 1%
Agenda 362 0 0 2771 0 3133 1%
lgualdade de Género 12 54 0 768 35 869 0%
Total 82332 25 645 1932 501 841 14 451 626 201

* Tendo em conta que a mesma noticia pode ser classificada em varios temas, o niimero de trabalhos distribuidos ultrapassa os ndmeros de produgdo

Como se pode verificar, no conjunto dos contetdos distribuidos pela Lusa destacam-se os
textos que abordam temas de Politica, nacional e internacional (24%), Economia, Negocios e
Financas (15%), Saude (13%), Sociedade (12%) e Desporto (9%). Em conjunto, representam
73% dos textos noticiosos. Com estas percentagens mantém-se a estabilidade do fio
noticioso.

Total de Producdo por Temas em 2021

Politica e )49,
Economia, Negdcios e Finangas messseesessssss—————— 15%
Salde Emeeesesssssss———————— 13%
Sociedade eEsssssssssss—————— 12%
Desporto mss—————— 9%
Crime, lei e justica =o———— 5%
Guerras e Conflitos m—— 4%
Artes, Cultura e Entretenimento === 3%
Unido Europeia mesmmm 3%
Trabatho mmmm 2%
Ambiente mmm 2%
Acidentes e Desastres mmm 2%
Educagdo == 1%
Interesse humano == 1%
Ciéncia e tecnologia == 1%
Estilo de Vida e Lazer mm 1%
Meteo = 1%
Religidfo = 1%
Agenda ® 1%
Igualdade de Género 1 0%
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Em 2021, a Lusa cobriu 199 Paises, distribuidos pelos 5 Continentes, como se pode ver no
Mapa seguinte, sendo gque dos conteudos produzidos 65% séo relativos a Portugal e 35% a
outros paises.

NORTH ™

AMERICA

. o
®

Na andlise da producdo noticiosa sobre outros paises, que ndo Portugal, é facil perceber o
esforco da Agéncia para seguir o dia a dia dos paises, territérios e comunidades de lingua
portuguesa, além, claro estd, do acompanhamento obrigatdrio dos principais parceiros
politicos e econdmicos de Portugal e dos principais protagonistas da politica internacional.

Outros Paises
35% R

= PortugaI;
65% |
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= Agenda

Durante o ano de 2021 foram registados 72.036 eventos de Agenda, o que representa uma
média diaria de 197 eventos.

Eventos da Agenda

85 926 88 345 83 777
81493
76 736 80 040 72 036
63 406

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

= Atividade comercial

No seguimento do que j& havia sido registado em 2020, 2021 foi um ano de impacto direto
na sustentabilidade das empresas, nomeadamente na area da Comunicacéo Social, a
principal fonte de receitas proprias da Lusa. Este setor continua a sofrer agravamentos, quer
nas receitas provenientes da circulacdo, gue é tendencialmente menor a cada ano, fruto da
transicao para os suportes digitais, quer dos investimentos em publicidade (tanto nas edi¢bes
impressas como no digital). E ainda num cenario de constrangimentos globais que a Lusa,
enquanto prestadora primordial de Servico Publico, e por ser de interesse publico e sanitario,
continua a prestar gratuitamente o servico COVID-19, aos Clientes e ao publico em geral,

Ainda assim, 2021 marcou a tendéncia de aumento de receitas proéprias, verificada desde
20718, com uma receita de £€3.906.597. Neste exercicio, ao contrario de 2020 em gue todos
os segmentos de mercado tinham registado perdas, as Empresas e o Mercado Externo foram
os segmentos de Clientes que registaram perdas na receita - assim como o segmento Outros,
mas sem expressdo relativamente & receita total. Os restantes segmentos de mercado
registaram todos aumentos de receita face ao ano transato, com destaque para o0 segmento
Institucional, que registou o maior aumento (24,3%). Podemos, por isso, afirmar que este foi
mais um ano consolidacd&o dos ganhos em receitas proprias.

Ainda gue registando ganhos, este ano foi particularmente dificil e marcado por grande
polarizacdo das tendéncias - decréscimo acentuado ou crescimento acentuado de receitas.
Continuamos a registar uma muito forte pressdo de renegociacdo em baixa dos contratos
existentes, com especial destaque para o segmento da Comunicacdo Social, nomeadamente
os Grandes Org&os de Comunicacdo Social, que regista sustentadas variacdes em baixa
desde 2016, e cujo agravamento é expectavel que se mantenha, por via de renegociacdes em
baixa por parte de Clientes deste segmento.

Recordamos que, em conformidade com os anos anteriores, a Lusa manteve a segmentacao
da sua atividade comercial nas seguintes areas de negdcio:

a) Grandes Orgaos de Comunicacdo Social

b) Pequenos Orgaos de Comunicacdo Social

c) Empresas

d) Clientes institucionais

e) Grande Publico / Outros

f) Mercado Externo §8
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Em 2021, a Lusa gerou receitas proprias totais no valor de €3.906.597, correspondentes a
um acréscimo de €125.107 (3,3%) face a 2020, e também em consondncia com o crescimento
j& registado em 2019. O Mercado Nacional contribuiu com 86,3% das receitas proprias (face
a 84,8% em 2020), valores e tendéncia que consideramos muito semelhantes ao registado
deste 2017, contribuindo o negdcio Externo com 13,7% das receitas proprias (face a 15,2% de
2020).

O crescimento das receitas proprias de 2021, de 3,3% face a 2020, foi resultado de um
aumento muito destacado em dois segmentos - Institucionais e Peguenos Orgaos de
Comunicac&o Social, gue em conjunto contribuiram com 27,3% da receita total do ano:

=  Grandes Orgaos de Comunicacao Social: 2,0% (face a -3,8% de 2020)

» Pequenos Orgdos de Comunicacao Social: 11,8% (face a 4,9% de 2020)

= Empresas: -12,3% (face a 6,0% de 2020)

= |nstitucicnal; 24,3% (face a 15,4% de 2020)

= Qutros: -9,8% (face a -10,9% de 2020)

=  Mercado Externo: -7,2% (face a -2,7% de 2020).

Registou-se uma ligeira recuperacdo da receita proveniente dos Grandes Orgdos de
Comunicacao Social (GOCS) face a 2020, mas ainda assim com valores abaixo de ano 2079.
Pese embora observemos esta recuperacdo ligeira, continua a existir pressdo para
renegociacdes em baixa dos Clientes existentes, algumas que foram diferidas para 2022.
Novos projetos, nomeadamente rebrandings de canais televisivos, irdo gerar rescisoes,
devido a deixarem de ter necessidade de alguns servi¢os.

Fruto das campanhas de angariacdo em 2021, o segmento de Peguenos Orgdos de
Comunicacao Social (POCS) registou um aumento de 11,8% face ao ano anterior, gue por sua
vez tinha também ja registado um aumento face a 2019.

(Euros)

Varia¢ao 2021/2020

NEGOCIOS 2020 2021
Valor %

GRANDES ORGAOS DE C. SOCIAL 1930 783 1968 671 37 888 2,0%
PEQUENOS ORGAOS DE C. SOCIAL 323 232 361254 38022 1,8%
EMPRESAS 381895 334 832 -47 063 12,3%
INSTITUCIONAL 566 978 704 712 137 734 24,3%
GRANDE PUBLICO o o (o] 0,0%
OUTROS 2193 1978 -215 -9,8%
MERCADO EXTERNO 576 408 535150 -41258 7,2%
Total 3 781 489 3 906 597 125 107 3,3%

O segmento Empresas, que em 2020 tinha invertido uma tendéncia de perdas (com
crescimento positivo em 6%) voltou a registar perdas em 2021, de -12,5% face ao ano anterior.
O Mercado Externo agravou a sua tendéncia de perda, registando em 2021-7,2% face a 2020.

Tal como no exercicio anterior, o segmento Institucional foi o mais importante para a
recuperacadc de receita de 2021, contribuindo com um aumento de receita de €138 mil
(24,3%) face a 2020, resultante da prestacdo do servico extraordindrio PPUE e também da
angariacdo e efetivacdo de um ano completo de servigo dos novos Clientes angariados em
2020.

Tal como descrito no item "Grandes Eventos”, e por varias razdes, o ano de 2021 nao permitiu
uma mais forte efetivacdo de receitas por via dos Encontros Lusa (denominac¢do para
grandes conferéncias e workshops, sob a forma de patrocinios). Sempre que possivel,
tentdmos convolar essas expectativas para a prestacao de servigos noticiosos e informativos. %
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Os Clientes Lusa em Numeros

=  Subscritores pagantes e ao abrigo do Contrato de Prestagdo de Servico Publico
com o Estado Portugués

Tal como nos anos anteriores, a Lusa manteve em 2021 a segmentacao dos seus servicos -
isto &, os servicos prestados pela Lusa segmentam-se em 13 grandes categorias - Alertas,
Tematicos, Noticias de texto, Agenda, Fotografia, Servigcos Especiais (Info3E e Agenda
Financeira que se encontram em pausa de oferta para Clientes, mas que continuam em
sistema), Arquivos, Newsletters, Video, Titulos, SMS, Infografias e Audio.

Em 31 de dezembro de 2021 a distribuicao do Total de Subscritores (pagantes ou ao abrigo
do Contrato de Prestacdo de Servico Publico com o Estado Portugués) era a seguinte:

Subscritores

COMUNIDADES 188 159
INSTITUCIONAIS 186 184
GRANDE PUBLICO 2 1
EMPRESAS 67 64
MERCADO EXTERNO 1 41
GRANDES ORGAOS DE COMUNICACAO SOCIAL 150 148
PEQUENOS ORGAOS DE COMUNICACAO SOCIAL 198 205
Total 802 802

NOTA: No R&C 2020, o n.2 de subscritores era de 791 porgue n&o incluia o Mercado Externo.

Estes servicos sdo subscritos pelos Clientes, também dencminados subscritores. Cada
subscritor pode ter mais do que uma subscricdo, isto é, pode subscrever mais do gque um
servico em simultaneo. Os subscritores destes servicos totalizaram em 2020 e 2021,
extraordinariamente, o mesmo numero - 802. A tabela foi ajustada em 2021, incluindo o
Mercado Externo e os valores correspondentes aos anos de 2020 e 2021, gue ndo constavam
do relatdrio do ano passado.

Subscritores por adrea de negdcio
250
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2021 terminou com um total de 802 subscritores nas dreas de negdcio (face a um mesmo
numero de subscritores de 2020), j& deduzidas as desativacdes de subscritores e suspensdes
de servico.

A sua distribuicdo pelos segmentos de mercado variou, registando um menor ndmero de
subscritores em todos os segmentos, exceto nos segmentos POCS'’s, devido as campanhas
de angariacdo junto dos Clientes registados junto da ERC, e do Mercado externo, fruto das
campanhas de angariacdo locais, nomeadamente na Lusofonia.

= Subscritores Web

Os “Subscritores Web” tém vindo a ganhar sustentada relevancia, em especial porque é
condicdo essencial para a visualizacdo de um numero finito de noticias por dia, na sua
totalidade, assim como para a rececdo das Newsletters Lusa (boletins diarios).

De 2020 para 2021, os Subscritores Web registaram um aumento de 28,4%, passando de
9.908 para 12.724. Tal reforco justifica-se pela continuidade da prestacdo ao grande publico
de conteldos essenciais para o conhecimento geral, como a covid-19, assim como contelddos
relacionados sobre a Presidéncia Portuguesa do Conselho da Europa, que decorreu no 1°
semestre de 20271, e cujos conteldos reforcaram a Lusa fonte de informagéo preferencial
para um conteldo noticioso rigorosa e de qualidade.
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A Lusa no Mundo

O ano de 2021 manteve a tendéncia crescente do numero total de subscritores da Lusa;
assistimos, mais uma vez, a um crescimento de 10.751 em 2020 para 13.621, evidenciando um
crescimento de 26,7%.
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Tal como em anos anteriores, Portugal constitui o pais com maior nimero de subscritores
(representando 60,4% contra 59,5% em 2020), seguindo-se Mocambigque (representando
10,2% contra 11,4% em 2020, registando desta forma uma ligeira guebra), e Angola (com 6,3%
face a 6,6% em 2020). Portugal, Mocambigque a Angcla contribuem com 76,9% da totalidade
dos subscritores da Lusa.

Resto do mundo — 1083
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Servicos

O ano de 2021 terminou com um total de 573 servicos ativos (face a 371 servi¢os atives em
2020, e aproximando-se dos 576 de 2019). Como habitualmente, distribuidos pelas
categorias de servico elencadas, registou-se um aumento de 202 servicos face ao ano
anterior (54,4%). Este aumento, bastante relevante, pode explicar-se pela necessidade da
criacdo de servicos & medida, nomeadamente nos crescimentos dos servicos de Alertas
(50,4%), de Servicos Tematicos (31,4%) e ainda Noticias de Texto (62,3%).

Total de Servicos por Categoria de Servico

Categoria 2020 2021
Alertas 129 194
Tematicos 86 13
Noticias de Texto 77 125
Agenda - 23 38
Fotos 13 18
Servigcos Especiais 30 45
Arguivo 4 12
Newsletters 4 1
Video 4 1
SMS 0 0
Infografia 0 1
Audio 0 2
Outros 1 3
371 573
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Subscricoes

Entre 2020 e 2021, os Subscritores Lusa registaram um total de 2979, assinalando um
decréscimo de 3,97%, valor considerado n&o relevante dado o universo das subscricées, ou
seja, consideram-se que até +/- 5% sdo variacdes operacionais. A maior alteragcdo percentual
negativa ocorreu nos Servicos Especiais (Info3E, Agenda Financeira, entre outros) que sdo
servicos gue estdo a declinar as suas subscricdes em Clientes, por via do seu fim de vida
enguanto oferta comercial. Em compensacao, os servicos tematicos aumentaram 9,0% e as
newsletters 29,0%. A semelhanca dos anos anteriores, a categoria Noticias de Texto
contribuiu com 32,5% da totalidade das subscricées no ano, seguida das Newsletters (19,3%)
e dos Servicos Tematicos (11,8%). Em conjunto, estas trés categorias de servigos contribuem
com 63,6% da reparticao dos servicos.

Total de Subscrigcdes por Categoria de Servigos

Categoria 2020 2021
Noticias de Texto 953 969
Servigos Especiais 300 3l
Fotos 319 312
Tematicos 323 352
Newsletters 445 574
Video 187 184
Arguivo 143 153
Alertas 162 168
Agenda 165 136
Audio 104 o8
SMS 0 0
Qutros 1 2

3102 2979

= Comunicacao e Marketing

O ano de 2021 foi marcado por um contexto pandémico agravado no primeiro trimestre,
limitando n&o s6é execucao dos planos de Comunicacdo de Marketing da Lusa, como das
restantes empresas. A incerteza marcou todo o primeiro semestre do ano, com “alivio” das
restricdes sanitdrias conforme os esforcos de vacinacdo iam sendo bem-sucedidos.

Foi ainda neste no contexto pandémico que a Lusa, no cumprimento do servigo publico a
que estad obrigada, e para promover uma informacdo rigorosa e isenta scbre o tema, manteve
para os seus Clientes e para o publico em geral o servico tematico COVID-19, que se encontra
ainda hoje disponivel para consulta no site Lusa.

Destacamos as seguintes atividades em 2021;

Encontros Lusa e Conferéncias

= A 16 de marco a Lusa promoveu o Encontro Lusa Online “Vacinagdo - A Solug¢ao para
a Pandemia”, uma entrevista e debate com Mariadngela Simao da OMS.

©
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Parcerias de Media

= A |Lusa foi media partner da Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia (de 1de janeiro

a 30 de junho). Teve disponivel desde 1 de janeiro, e até ao final da PPUE, um servico
noticioso gratuito, em www.|lusa.pt/ppue202], com todas as noticias, em portugués e
em inglés, fotos e reportagens, desenvolvidas a propodsito da PPUE. A agéncia
assegurou a cobertura dos eventos e reunides de nivel ministerial, em Portugal e em
Bruxelas, bem como dos eventos culturais associados.

Em abril, a Lusa parceiro media do Gestdo Summit 2021, este ano em formato hibrido,
dedicado ao tema "E possivel ter RH satisfeitos e produtividade acima da media?". O
Gestdo Summit é um evento anual que liga o mundo académico ao mundo empresarial,
e que conta com a organizacdo dos alunos de Gestdo do Instituto Piaget de Almada.

Pelo terceiro ano consecutivo, a Agéncia Lusa foi parceira de Media do EurAfrican
Forum. O evento realizou-se nos dias 20, 21 e 22 de outubro, tendo reunido alguns dos
principais lideres politicos e empresariais dos dois continentes. O tema central em
debate foi a "Cooperacao entre Europa e Africa” e as relacdes comerciais entre ambos
0s continentes como tépico principal.

iniciativas internas

Foi lancada a 15 de marco a Newsletter Interna SOMOS LUSA, uma newsletter interna,
dedicada aos trabalhadores e colaboradores da Lusa, que visa mostrar o que ha de
novo em cada més, e antecipar também o més seguinte, reforcando o employer
branding.

Ainda no ambito do ponto acima, foi reforcado o desenvolvimento e promoc¢ao de
parcerias com marcas e servicos que beneficiam os trabalhadores, através de
descontos, passatempos ou outras “facilidades”. Neste ambito, damos destague aos
concursos, através dos quais atribuimos 278 bilhetes para o Jardim Zooldgico de
Lisboa e 10 bilhetes para o Jardim Zooldgico de Santo Inacio, assim como 0 CoONcurso
através do gual atribuimos 10 noites em Hotéis Vila Galé.

Com o regresso as instalacdes da sede da Lusa, em outubro, e para assinalar esta data,
a Lusa ofereceu um kit higiénico de boas-vindas a todos os seus trabalhadores.
Desenvolveram-se também posters que foram colocados nos varios pisos da sede da
Lusa, com mensagens de boas-vindas e regras de seguranca a observar.

Outras iniciativas

No Dia Internacional da Mulher, a Agéncia Lusa, membro do iGen - Férum Organizacdes
para a lgualdade, associou-se ao lancamento online do livro "O Longo Caminho para a
Igualdade. Mulheres e Homens no Século XXI". Esta primeira obra publicada pelo iGen
é da autoria de Ana Maria Magalhdes e Isabel Alcada, com ilustracdes de Susana
Carvalhinhos.

Entre O1 de junho e 31 de agosto 2021 a Lusa divulgou o curso online “Cidad&o
Ciberinformado”, organizado pela agéncia, e que esteve disponivel durante trés meses.

A Lusa e a Social Data Lab disponibilizaram um site dedicado as eleicdes autarquicas
de 26 de setembro, que permitiu acompanhar resultados, fazer andlises tendo em conta
varidveis econdmicas e/ou demograficas, ou ainda consultar curiosidades.

No ambito do Combate as Fake News, a Lusa e o INESC-ID convidaram os cidad&os a
participarem na construcdo de uma ferramenta que visa combater a desinformacao,
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através da resposta a um inquérito para aferir a percecdo sobre credibilidade dos
conteudos noticiosos. O inquérito é parte do projeto de construcdo de uma ferramenta
gue tem como objetivo final estimular o espirito critico dos leitores e contribuir, assim,
para a sua literacia mediatica.

Em janeiro de 2021 entrou em vigor o Protocolo com a Associagcdo de Apoio aos
Deficientes Visuais de Braga, assinado em dezembro de 2020, e que visava entre outras
atividades, a publicacdo de um banner na pagina Nacional do website da Lusa.

No &mbito da responsabilidade social da empresa, e também como na qualidade de

mecenas da CAIS, a Lusa juntou-se a Dell e ofereceram em dezembro de 2021, dois
computadores a Associacdo CAIS, que a Lusa ja apoia através do Projeto Abrigo.

Inovacao/modernizacao tecnoldgica

A pressdo massificada de informacdo, a crescente segmentacdo de clientes, a capilaridade
de utilizadores finais, de servicos customizados, a multiplicacdo de plataformas e de sistemas,
a introduc&o muito rapida de servicos de automatizacdo e de ferramentas de inteligéncia
artificial nas varias fases do processo produtivo, 0 aumento da presenca da «Internet das
Coisas» e do reconhecimento de voz em indmeras atividades comerciais e diferentes
dimensdes da nossa vida s&o algumas das forcas motoras gque se fazem sentir na sociedade
e também nos media - e de forma particular no universo das agéncias de noticias.

Na Lusa, no campo da Inovacao e de Novos Projetos, o ano de 2021 ficou marcado, pelas
seguintes iniciativas:

1.

Continuacdo, na rotina didria da Redacao, da producdo automatica de noticias da bolsa
portuguesa com integracdo no sistema editorial e debate sobre a extensdo a outras
contelidos estruturados e de outras editorias;

Disponibilizacdo, para a generalidade dos jornalistas, de um “set” de ferramentas de
inteligéncia artificial para auxilio as suas tarefas didrias e otimizacdo do seu trabalho
corrente. O INA - Intelligent Newsroom Assistant, foi concebido, desenvolvido e
testado ao longo dos anos 2018/19, no ambito de uma parceria com a "start-up” Oko,
estando j& na sua segunda versao operacional, e trouxe a Lusa as possibilidades, ja em
utilizacdo pela maioria dos jornalistas, de:

a) Traducdo automatica de/para/entre inglés, espanhol francés, italiano;

b) Transcricdo automatica de entrevistas/registos de som;

c) Geracdo de conteddos relacionados dentro do INA,

d) Ajuda & producdo (semi-automatizacdo) de clips de video e de registos de som;

e) Producdo semi-automatica de legendas em portugués e inglés.

Analisar a possibilidade de distribuir e comercializar contelddos para assistentes de voz
tendo em consideracdo a prova de conceito efetuada com sucesso e que permitiu criar,
testar e validar, em ambiente real, um servico de atendimento telefénico automatico
com reconhecimento de voz, associado a um programa de vocalizacdo digital
automatica de artigos (transformacdo de texto em voz);
a) Leitura e vocalizaco digital autométicas de textos produzidos pela Lusa;
b) Didlogo utilizador/maquina, via telefone, com utilizacdo de uma ferramenta
digital capaz de identificar e de entregar, a pedido de voz e de acordo com o
solicitado, noticias sobre assuntos gerais e/ou desporto e/ou meteorologia.

Nesta area entrdmos também no projeto Vox-Al liderado num consércio liderado pela
Defined Crowd dentro do @mbito do PRR que aprofunda as possibilidades de utilizagdo
de Text to Speech e Speech to Text.
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4. O projeto denominado «Combate as Fake News», entra na sua fase final com termino
esperado para maio 2022. Esta iniciativa permitird desenvolver varias ferramentas de
analise de conteldos com recurso a Inteligéncia Artificial bem como desenvolver
conteldos de Literacia Mediatica para fazer face as campanhas de desinformacao cada
vez mais presente em varias tematicas da sociedade moderna. Este projeto tem por
base a candidatura ao Portugal2020, cujo financiamento foi de €170 mil, sendo o valor
total de €299 mil. O trabalho, desenvolvido com a colaborag¢do do Inesc-ID (do Instituto
Superior Técnico), do CNCS - Centro Nacional de Ciberseguranca e da tecnoldgica
portuguesa InKnow serd implementado até ao 1.2 trimestre de 2022 e centra-se, entre
outros, nos seguintes objetivos:

a) Desenvolver ferramenta de inteligéncia artificial (InfoRadar) que ajude a
combater fendmenos de manipulacdo de informacgdo, através de «analise
nutricional» de textos (ficha com grau de subjetividade, percentagem de dados
mensurdveis, utilizacdo de linguagem xendfoba, incentivo a violéncia ou ao édio,
etc.) e utilizando a lingua portuguesa;

b) Criar um agregador de ferramentas (de terceiros) de combate as fake news,
tornando-as acessiveis a generalidade dos cidadaos;

¢) Desenvolver um site tematico, aberto ao publico, dedicado ao combate a
desinformacao (https//combatefakenews lusa pt/), com noticias, legislacao,
estudos e andlises, ligacdes a outros sites semelhantes e agregacdo de
ferramentas para andlise da veracidade da informacao;

d) Desenvolver ferramentas de inteligéncia artificial que ajudem a antecipar
fendmenos virais de manipulacdo e a dar contexto a fendmenos de ataque
cibernético (ViralLetras e CorreTexto);

e) Desenvolver ferramentas de inteligéncia artificial que ajudem a certificar
documentos/informacao;

f) Criar e disponibilizar um guia Cidadé&o Ciberinformado.

Este projeto, centrado no combate ao novo fendmeno da manipulacdo de informacao
que tanto preocupa os regimes democraticos, vem também equipar a Lusa com uma
série de ferramentas de extrema utilidade para o seu trabalho de produg¢do noticiosa -
que pressupde a procura e analise de informacao relevante e a sua validacao junto de
fontes crediveis. Além de contribuir, genericamente, para o incremento da utilizacéo e
consumo de informacao factual por parte da comunicacado social e do publico em geral,
contribui ainda para o incremento da literacia mediatica para o publico em geral.

5. Perante o peso crescente da voz nos servigcos disponibilizados pela Lusa, quer em
servicos de som (para rédio) quer de video (sites e TV), foi criado um Prontuario Sonoro
que sera colocado em https://www .lusa.pt até ao final do segundo trimestre de 2022.
Pretende-se que este Prontuario Sonoro seja uma realidade em permanente adaptacéao,
capaz de acompanhar a dinamica da lingua portuguesa.

6. O EzylInsights, projeto internacional em que a Lusa participou, foi um dos vencedores
da 6.2 «Call» do Google-DNI. E, jd em 2019, a Lusa comecou a receber a informac¢do
quantitativa e analitica produzida por esta ferramenta. O Ezylnsights permite a Agéncia
monitorizar a «vida» e o impacto das suas noticias, cerca de 240 mil por ano, no
mercado nacional de informacao, mostrando-nos que artigos estdo a ser usados pelos
nossos clientes e por ndo clientes, quantas pessoas 0s vém em cada momento em cada
um dos sites dos nossos clientes (em termos globais, ndo individuais) e de que forma
essas noticias mobilizam as redes sociais - monitorizando “posts” e “partilhas” no
Facebook, Linkedin, Pinterest, Twitter e Instagram (também apenas em termos de
contabilizacdes numéricas, ndo individualizadas).

7. A obtencao facil e rapida de informacao relevante & gestdo, bem como a flexibilidade
na obtencdo da mesma, ndo estando dependente de sistemas proprietdrios, foi outra
das preocupacées de 2020. Com esse objetivo foi concluido o projeto de diagndstico,
com o apoio de uma consultora externa, com vista ao levantamento das necessidades
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internas de informacac da Lusa, nas varias dreas da empresa, analise e recomendagéo
das aplicacdes disponiveis no mercado que permitirdo fazer face a essas necessidades,
tendo em consideracdo os constrangimentos orcamentais. No ultimo trimestre de 2021
ficou concluido a aplicacdo da area financeira para controlo orcamental, e efetivagao
do orcamento. Durante o préximo ano serdo analisadas as possibilidades de
implementacdo de outras funcionalidades tanto na area financeira como nas outras
direcdes da empresa.

8. A utilizacdo de uma aplicacdo baseada em inteligéncia artificial “Text Mining” no
sistema editorial para identificar de forma automaética pessoas, instituicdes e locais
referidos nas noticias produzidas pela Lusa foi outro projeto desenvolvido e testado
em anos anteriores e concluido em 2021. Esta ferramenta € de grande importancia, uma
vez que permite aumentar de forma significativa o nimero de «etiquetas» associadas
a um texto, o gue possibilita, por sua vez, classificar de forma mais exaustiva as noticias
escritas pelos jornalistas e, dessa forma, realizar pesquisas mais eficazes, segmentar
mais a informacdo existente e multiplicar a possibilidade de servicos noticiosos
especializados. No préoximo ano irdo ser efetuados os primeiros testes sobre conteddos
relacionados da base de dados editorial da Lusa no formato de texto.

9. Criado especialmente para acompanhar as Ultimas legislativas, a Lusa disponibilizou em
outubro de 2019 um site especial EyeData Eleicbes, uma vez mais em parceria com a
Social Data Lab. O EyeData, site «mae» do EyeData Eleicdes, a que se pode aceder em
https:,//www.lusa.pt/, é um site que permite visualizar e conhecer Portugal, a Unido
Europeia, o universo da CPLP e o Mundo em geral através de uma bateria de cerca de
50 indicadores socioecondmicos obtidos junto de fontes oficiais. Uma capacidade de
andlise que, no caso de Portugal, nos permite ter dados econdmicos, de saude, de
educacdo, politicos, ao nivel de qualguer uma das Nuts, dos distritos/circulos eleitorais
ou mesmo dos municipios.

Baseado nas caracteristicas visuais e de andlise simples e apelativa desta ferramenta
suportada em factos, e dados de fontes crediveis, a Lusa em 2021 conseguiu estender
este dashboard para eleicdes presidenciais, e regionais e preparou as bases para novos
contelidos para as eleicdes ao Parlamento em janeiro de 2022,

O EyeData Eleicdes, além de ter permitido acompanhar em tempo real, com ligacdo
aos servicos do Ministério da Administracdo Interna, a contagem de votos e eleicdo de
deputados, deu-nos ainda a possibilidade de fazer comparativos historicos, registar de
forma automatica resultados de interesse noticioso e trazer, para o mundo das elei¢cdes,
todo o potencial de indicadores socioecondmicos do EyeData - o gue se traduziu,
atendendo as noticias produzidas pela Lusa e pela generalidade dos media seus
clientes, num volume sem precedente de informacdo analitica baseada em dados
estatisticos.

Mantém-se ativo o EyeData covid, iniciado em 2020, com informac&o sobre Portugal e
o Mundo com possibilidade de cruzamento de dados sociais e econdmicos com 0s mais
importantes sobre o covid-19 tais como testes, infetados, vacinas com detalhe por
concelho e sempre baseado em fontes crediveis.

Apds um periodo de interregno no final do ano foi reanalisada a newsflash baseado em
dados do EyeData que ird surgir mensalmente em 2022 para todos os subscritores da
Lusa com novo layout e grafismo.

10. A Literacia medidtica é um dos vetores estratégicos da Lusa fazendo parte das suas
atividades normais através de programas de estdgio e como veiculo para fazer face a
crescente desinformacdo com a gual se debate o setor dos media tanto ac nivel
nacional como internacional. A criacdo, juntamente com o CNCS o curso do Cidadé&o
ciberinformado, teve um elevado sucesso, tendo-se atingido os 7 mil inscritos e cerca @

LUSA @ 34 g Cf%



RELATORIO E CONTAS 2021

de 5 mil conclusées No inicio do ano e no seguimento do curso anterior, no ambito do
projeto ContraFake, desenvolvemos um moddulo adicional ao curso do cidadao
ciberinformado que trata essencialmente de uma forma muito pratica a analise de
conteudos de media alertando para técnicas de escrita dos seus conteldos gue podem
levar a conclusdes com risco elevado de enviesamento.

Associdmo-nos ao projeto Literacia e Educacdo para os Media em Linha (LEME) a
convite do Ministério da Cultura e do Ministério da Educacdo. Esta plataforma é um
agregador de recursos (ex: video, dudio, jogos, propostas de atividades), disponiveis
em linha e prontos a usar em atividades pedagodgicas a desenvolver em contextos
formais, ndo-formais ou informais de aprendizagem com os contelddos adaptados ao
nivel dos varios ciclos de ensino. Como destinatarios visa  atingir
preferencialmente professores do pré-escolar e dos ensinos basico e secundario. E
ainda suscetivel de ser usado por outros educadores e aprendentes, de diversos niveis
etarios e de escolaridade, uma vez que tem uma ldgica descritiva e n&o prescritiva, ou
seja, o uso dos recursos referenciados no LEME, depende dos contextos e dos objetivos
das atividades a desenvolver.

Também nesta drea a LUSA entrou no Grupo Informal Para a Literacia Mediatica (GILM)
com o objetivo de apoiar atividades de literacia medidtica, bem como as literacias que
esta compreende, nomeadamente a da informacdo e a digital, que representa cada vez
mais um vetor estratégico da formacdo dos cidaddos e um desafio para as politicas
pUblicas educativas, culturais, da comunicagdo social, da sociedade da informacao e da
cidadania.

O GILM, como o nome indica, funcicna de modo informal, constituido desde 2009 e
agrega atualmente mais de 20 entidades ligadas a varios setores, sem existéncia ou
mandato formais, com o objetivo de partilhar informagdo relevante, cooperar em
iniciativas que possam beneficiar das sinergias de varias das entidades participantes,
contribuir para a definicdo de politicas publicas na drea da educacao para os media e
promover acdes comuns abertas a sociedade.

Resultante de uma candidatura internacional, ligada ao EDMO - Observatorio Europeu
para os Media Digitais - que trabalha sob a al¢ada direta da Comissao Europeia, a Lusa
integrou, com mais 23 parceiros liderados pela Universidade de Navarra, o projeto
Iberifier em 1 de setembro de 2021, com um total de financiamento de cerca de €15
milhdes. Esta equipa ibérica, constituida por doze universidades, cinco organizacdes de
verificacdo de noticias e agéncias noticiosas, mais outros cinco centros de investigacao
multidisciplinar, tem como principais objetivos: a) Mapeamento das caracteristicas e
tendéncias info comunicacionais presentes no ecossistema mediatico ibérico; b) Apoiar
o desenvolvimento de tecnologias computacionais para a detegdo e prevencado da
desinformacao; ¢) Apoiar a verificacdo e combate & desinformacao em territdrio
ibérico, reportando fenédmenos relevantes a Comissdo Europeia; d) Produzir
documentos estratégicos sobre a ameaca da desinformacgao a nivel politico, econdémico
e social quer para conhecimento publico quer para apoio as instituicdes publicas e
privadas nacionais; ) Promover iniciativas de alfabetizacdo medidtica e de promog¢éo
das literacias digitais junto de jornalistas, bem como de jovens e publicos mais
vulnerdveis. Esta Ultima atividade serd onde a Lusa ird estar dedicada com maior
relevancia. Este projeto terd a duracdo de 30 meses e o financiamento que a Lusa tera
serd de cerca de £37 mil, num total de €49 mil.

1. Implementac&o do servico de alertas por sms para efeitos de distribuicdo de conteudos

em texto da Lusa bem como possiveis mensagens de alerta a clientes por questdes de
nivel de servico que possa estar afetado, a ficar em sistema produtivo no final do 1.2

semestre.
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12. Definicdo de um plano de Ciberseguranca. Foram decididas no final do ano algumas
acdes que tém como objetivo a agéncia estar mais protegida para riscos desta area.
Assim, destaca-se ao nivel de infraestruturas a migracdo para data centers com risco
sismico mais diminuto das bases de dados da Lusa bem como a andlise de
implementacao de mais firewalls, que se prevé concretizar durante os proximos 3 anos.
Ird também ser efetuado uma auditoria a todos os sistemas, por uma startup
portuguesa, com o objetivo de ter um diagndstico mais preciso sobre potenciais
vulnerabilidades e recomendacdes para serem priorizadas em termos de
implementacéo.

13. A Lusa em colaboracao com a Google ira lancar um novo servico de conteldos (Google
Showcase) com disponibilizacdo para o publico em geral de noticias em texto e que
permitirdo aumentar a notoriedade da agéncia bem como permitir a disseminacado de
conteldos crediveis factuais e de temas de interesse publico gue de outro modo nao
seria possivel terem uma visibilidade mais transversal e alcance para todos os
utilizadores da agéncia, sempre em linha com ©s valores da empresa.

14. Adaptando-se as novas formas de comunicacdo privilegiadas, ndo so pelos
portugueses, como pelas restantes sociedades mundiais, a Lusa tem vindo a fazer uma
forte aposta no digital, ndo sé no seu site como nas suas redes sociais.

No site da Lusa e & semelhanca do pico inicial alcancado em margo de 2020, em que
no dia 18 desse més atingimos 89 mil visualizacdes de pagina, o dobro do visualizado
em 2021, as visitas ao site tiveram um pequeno incremento de 3,3%, com uma tendéncia
de estabilizacdo em niveis pré-pandemia, para cerca de 41 mil visualizacdes de pagina
didrias, nao se refletindo assim uma mudanc¢a no comportamento dos utilizadores
contrariamente a outras atividades dentro da comunicag¢do social.

Todas as contas > LUSA A carregar...
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Nas redes sociais, a publicacdo de conteudos / noticias tem sido efetuada no Twitter
(que conta com 244 mil seguidores (218,8 mil em 2020)) e Facebook (cerca de 122 mil
seguidores (110 mil em 2020)) é feita por um mecanismo automatico do proprio
backoffice da Agéncia (com base no servico “Noticidrio Lusa”), e no Linkedin com cerca

de 12 mil seguidores e no Instagram.
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No Instagram, a estratégia adotada foi diferente das redes sociais referidas
anteriormente. O principal objetivo desde o inicio foi aproximar a Lusa dos leitores
(principalmente do pubico mais jovem), ao mostrar os diferentes tipos de noticias
produzidas pelos nossos jornalistas, com o intuito final de ndo s trazer mais
reconhecimento ao trabalho da Agéncia, como também de atrair novos clientes.
Aproveitando as eleicdes legislativas de 2019 foi criada de raiz, no dia 22 de setembro
desse mesmo ano, a pagina de Instagram @lusaagenciadenoticias. No dia 14 de agosto
de 2020, ainda n&o tinhamos completado um ano de atividade nesta rede social,
conseguimos atingir os 10 mil seguidores sem qualqguer tipo de publicacdo patrocinada.
No final de 2021 tinhamos atingido os 30,7 mil seguidores crescendo mais de 50%
relativamente a 2020, maioritariamente de crescimento orgéanico. A partir deste
momento passou-nos a ser permitido levar mais pessoas ao site da Lusa, devido ao
facto de j& termos um nuUmero de seguidores suficiente que permitisse fazer
hiperligacdes nas stories (atualmente, todas as noticias relacionadas com a covid-19,
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com a presidéncia de Portugal na Unido Europeia, Jogos Olimpicos, Eleicdes
Autdrquicas entre outros, estdo abertas no site da Lusa, o que faz aumentar ainda mais
o trafego no site).

A0s poucos temos vindo a moldar a nossa estratégia, analisando as diferentes metricas
que nos permitem saber guais os conteludos que geram mais interesse e partilha no
nosso mundo de seguidores. Além dos diferentes destagques dado a variados assuntos,
como os eventos que Lusa faz a respetiva cobertura notamos gue s&o privilegiadas as
publicacdes que citam alguma personalidade ou que trazem informag¢ado concreta
sobre determinados assuntos na ordem do dia, conforme exemplos abaixo.
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Seguidores do Instagram ©@

30,7 mil
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Relativamente as principais cidades, Lisboa encontra-se em primeiro lugar com 10,7%
dos seguidores, seguindo-se do Porto (2,8%), Sintra (2,2%), Oeiras (2,2%) e Cascais
(2,1%).

MAIS NUMEROS

Total de publicacdes no feed em 2021: 948
Total de stories publicados em 2021: 3.376
Data da primeira publicagcdao no feed: 22 de setembro de 2019

Data da mais recente publicacdo no feed: 05 de dezembro de 2022

Total de publicacdes no feed em 5 de dezembro de 2022: 1.595

Importa referir que este tipo de publicacdes, mais infograficas, tém também sido
testadas tanto no Facebook como no Twitter, onde o seu alcance tem sido bastante
significativo. Uma amostra daguela que deve ser a nossa estratégia para estas redes no
futuro.
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Numa andlise mais estatistica da evolucdo das publicacdes feitas até ao momento,
assinalamos que o numero de impressdes (métrica equivalente ao numero de
visualizacdes que por exemplo um e-mail marketing consegue obter & essencial para
medirmos o sucesso da nossa marca de forma a obtermos uma maior interacdo com
quem nos segue) tem sido sempre superior ao nimero de J/ikes que a publicacdo
recebe, nimero bastante positivo.

Aos poucos a Lusa estd a conseguir criar o seu préprio espaco no mundo das redes
sociais, garantido a quem a segue um servico de jornalismo isento e rigoroso,
consolidando assim ainda mais a posicdo da Agéncia como o principal fornecedor de
noticias. No futuro, o caminho a ser trilhado deve exatamente ser construido por todas
as observacdes referidas até agora. A medida que as redes sociais da Lusa vao
crescendo, a exigéncia de quem nos acompanha também aumenta. Rubricas
especificas semanais, mini séries de storystelling, criar parcerias com 0$ Mais jovens
para a partilha de conteddos no Instagram ou entrevistas com politicos no Twitter,
diferentes tipos de explicadores ou ainda aproveitar as ferramentas que as prdéprias
redes nos d&o, como a possibilidade de fazer diretos, devem ser eguacionadas.
Seguindo a estratégia até agora adotada no Instagram, o futuro das restantes redes
passa por um modelo idéntico, mas sempre adequada as especificidades de cada rede.
Eliminar os mecanismos automaticos serd um dos primeiros passos a ser dado. Gracas
a producdo intensiva da Lusa ndo sé em texto, mas também em video, fotografia e
audio, as hipodteses de novos conteldos sdo infinitas, assim como o potencial de
crescimento em termos de seguidores.

15. Aceleracdo de iniciativas de transformacé&o digital ao nivel do trabalho da Lusa fruto
do efeito de pandemia e da necessidade de laborar em regime de teletrabalho na
maioria das areas da empresa foi efetuado com enorme sucesso desde o inicio da
pandemia através de utilizacdo de plataformas para reunides remotas, intensificacéo
do uso de portateis, disponibilidade de mais canais de VPN, e que tém sido utilizados
de forma massiva e rapida para todos os trabalhadores da Lusa.

Neste ambito foi desenvolvido para os jornalistas da Lusa uma funcionalidade de
acesso a fontes de canais de TV no seu posto de trabalho de uma forma simples e
customizada para as editorias especificas através de simples arrastar de icons para 0s
respetivos favoritos.

m EEH: eH:

No final de 2021 foram iniciados os trabalhos para se efetuar a 9.2 edicao do Anuario da
Lusa relativamente a 2021. S&o mais de 160 pdginas que recordam os principais eventos
em Portugal nesse ano, ainda muito marcado pela pandemia e gue obrigou o pais a um
“vara-arranca”. Ou ainda pela crise que levou as eleicbes de janeiro de 2022, Ha retratos
dos portugueses que se destacaram pelo mundo, como aconteceu nos Jogos

%
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Olimpicos de Toquio 2020, disputados sem publico devido a covid-19. Do desporto a
justica, e aos muitos "casos” do ano, do éxito da campanha de vacinacdo as
manifestacdes sdo dezenas as fotos dos fotografos da Lusa. A Acrescer, os textos dos
jornalistas da agéncia que ajudam a entender o que aconteceu, a par de uma cronologia
com 0s principais acontecimentos do ano.

Esta edicdo tem algumas novidades relativamente as anteriores.Tem um grafismo
novo, ligacdes a outros conteudos digitais, serd lancado presencialmente em Lisboa e
no Porto e pela primeira vez, o livro, editado pela Alétheia, vai ser vendido nas livrarias
e online.

Investimentos

Os investimentos efetuados em 2021 ascenderam a €544 mil, representando um decréscimo
de 18,4% face ao exercicio anterior. Foram realizados investimentos de substituicdo de
equipamentos por obsolescéncia, de racionalizagcdo e reestruturacdo de processos internos
e com o propdsito de expansdo da capacidade de producdo e comercializacao da agéncia.

Neste enquadramento, no exercicio de 2021, o esforco de investimento foi aplicado
sobretudo na modernizac&o e expansao do parque informatico - necessidade que se mantem
premente com muitos dos trabalhadores, especialmente jornalistas, ainda em situacéo de
teletrabalho -, em equipamento fotografico e no refor¢o da drea digital e multimédia (tanto
a nivel de hardware como de software), incluindo a conclusdo da implementacéo de
ferramentas de automatizacao de processos de producéo, como o desenvolvimento de uma
aplicacdo de apoio ao sistema editorial em utilizacdo na Agéncia e os projetos de
automatizacdo de noticias, text mining, de avaliacao automatica de informac¢do noticiosa e
inspiradas no principio da “informacdo nutricional” e de agregacdo de informacao e
desenvolvimento de recursos computacionais e ferramentas tecnoldgicas, baseadas em
inteligéncia artificial, designado por Projeto Contrafake. O propdsito deste projeto € a
protecdo e apoio aos profissionais de comunicagdo social, cidadaos e instituicbes contra
desinformacao veiculada pelas redes sociais e outras fontes de informacao digital, e com
incremento da literacia mediatica e tecnoldgica para os utilizadores.

No desenvolvimento de ferramentas de produtividade de apoio ao trabalho, deu-se
continuidade a implementacdo do projeto de distribuicdo de sinal de TV no posto de
trabalho, através do upgrade do fornecimento e instalagdo de uma solucdo de captura de
sinal de TV, transcodificacdo e distribuicdo de forma a ficar acessivel a todos os postos de
trabalho nas instalacdes da Lusa, ou remotos em VPN - garantindo o acesso dos jornalistas,
através de um computador ou telemovel, aos varios canais informativos e desportivos de
televisdo -, e do desenvolvimento da solucdo de planeamento e controlo orcamental, erigida
através de ferramentas Business Intelligence (Bl) de tratamento, andlise e reporte de
informacdo financeira. Procedeu-se ainda & implementagdo do projeto Estudio Virtual,
através da execucdo de obras de beneficiacdo do estudio de gravacdes existente e da
aquisicdo dos equipamentos necessarios a realizacdo de entrevistas presenciais e remotas
com cenografia virtual. Realizam-se regularmente desenvolvimentos no sistema editorial
LUNA (LUSA NewsAsset), incluindo a implementacao de novos modulos e funcionalidades e
alterac®es em funcionalidades existentes, e atualizacdes de outros softwares em utilizacéo
na Agéncia. Em 2021, concretizou-se a instalacéo e a migragdo dos servidores (hardware) e
a migracdo do sistema editorial (software) para uma nova infraestrutura. A modernizacao
tecnologica constitui um dos pressupostos definidos contratualmente entre o Estado
Portugués e a Lusa.

No ambito do projeto de execucdo de arquitetura e especialidades de remodelagao das
instalacdes do sistema de AVAC (Aguecimento, Ventilagdo e Ar Condicionado) no interior
da redacdo dos pisos 1 e 2 do edificio sede da Lusa, procedeu-se a contratacdo de uma
empreitada de obras para a sua realizagdo, em 2021. Para tal, foram realizadas previamente
as necessarias obras de preparacdo dos espacos, gue incluiram a desmontagem de todos os ‘%
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tetos metdlicos na redacdo, reparacdo e pintura dos tetos reais e recolocacdo de armaduras,
a instalacdo de novos estores em ambos 0s pisos, e ainda a renovacdo de todas as loicas
sanitarias dos W.C. dos dois pisos. Realizaram-se as melhorias necessarias de reconfiguracado
do espaco, climatizacdo e conforto, para fazer face a situacdo pandémica. Foram realizados
ainda varios trabalhos de manutenc&o e modernizacdo no edificio da sede gue incluiram,
além de intervencdes pontuais de carater corretivo e preventivo, a substituicdo dos estores
do 32 piso e a continuacdo da operacionalizacdo das medidas de autoprotecao, em
conformidade legal e por forma a aumentar as condi¢cdes de seguranga no local de trabalho.

Em 2021, na sequéncia da destruicao causada por fortes cheias, foram realizadas obras de
remodelacdo das instalacdes da delegacao de Dili. Por motivo de avaria do equipamento
antigo, procedeu-se a substituicao do Grupo Gerador do edificio da delegag¢do de Dili, com a
aquisicdo e instalacdo de um nove aparelho, imprescindivel para utilizagdo como fonte
auxiliar de emergéncia, de modo a dar resposta as necessidades energéticas, de forma
credivel e eficiente, e a garantir o normal funcionamento e utilizagdo das suas instalacdes.

A qguase totalidade do investimento foi financiado com recursos préprios. O Projeto
Contrafake foi cofinanciado ao abrigo do Sistema de Apoio & Transformac¢ao Digital da
Administracdo Publica (SAMA 2020), que visa apoiar as operacdes gue contribuam para a
prossecucdo dos objetivos teméaticos e prioridades de investimento relacionadas com a
melhoria do acesso as TIC e com o reforco da capacidade institucional das entidades publicas
e das partes interessadas e da propria eficiéncia da Administragdo Publica. O montante total
executado em 2021 foi de €120 mil, tendo sido cofinanciado em cerca de 61%.

Recursos humanos

Em 31 de dezembro de 2021, o total de efetivos da Agéncia é de 263, sendo 127 homens
(48,3%) e 136 mulheres (51,7%), que compara com 267 no ano anterior (48,3% homens e 51,7%
mulheres).

Entre os 263 trabalhadores no gquadro de efetivos incluem-se 8 requisitados, 1 em situacao

de pré-reforma e 4 trabalhadores de baixa de média / longa durag&o. O efetivo médio ao
servico foi de 243, que compara com 241 em 2020.

EVOLUGCAO DO EFETIVO
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Do efetivo total, 16,0% dos trabalhadores tém menos de 40 anos de idade (16,9% em 2020),
24.8% trabalham na Lusa hd menos de dez anos (23,6% em 2020).

O grupo profissional mais expressivo é o dos jornalistas com 223 elementos, correspondente
a 84,8% de todos os trabalhadores, dos quais 216 elementos pertencem ao efetivo ao servico
(212 em 2020), 7 estdo requisitados.

Qualificacao

No universo de 263 trabalhadores da Lusa, 56,7% tém como qualificacdes o nivel do ensino
superior (24,0% do sexo masculino e 32,7% do sexo feminino), 36,5% o nivel do ensino
secundario (19,0% do sexo masculino e 17,5% do sexo feminino), 6,1% o 3.2 ciclo do ensino
bdsico (4,6% do sexo masculino e 15% do sexo feminino), e 0,7% (sexc masculino)
distribuem-se pelos 1.2 e 2.2 ciclos do ensino basico.

Qualificacao
60% 57%
50%
40% 37%
33%
30% 24%
20% 19% 18%
2%
0% - —
Superior Secundario Basico

mHomens =Mulheres mTotal
Formacéao profissional

A formacdo para a Lusa faz parte integrante da sua estratégia, no sentido de dotar os
trabalhadores com competéncias para fazer face a conjuntura atual de continua mudanca do
mercado onde se insere. Esta necessidade materializa-se, ndo sé na atualizacdo, como
também na aquisicdo de novos conhecimentos e competéncias em todas as areas internas
da Agéncia. Contudo, o ano de 2021 continuou a ser um ano atipico, afetado ainda pela covid-
19, com a necessidade do confinamento e do teletrabalho, esta situagao originou uma
diminuicdo de horas de formacéao face a anos anteriores, ainda assim foram ministradas 851
horas em 6 acdes de formacao:

Inglés n 9 20 293 263 556
Seminario de Formagdo em Fundos Europeus 20 18 38 40 9 49
Curso de Gestao de Conciliagéo 1 e} 1 30 e} 30
Contratacdo Publica Regulada e Publicagao de 0 B 1 0 4 a
Contratos Publicos no Portal base

Formacao em Data Analytics 2 7 9 40 140 180
Master Course em Gestdo da Formagao (¢} 1 1 0 32 32

TOTAL 34 36 70 403 448 851
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No grafico seguinte é possivel observar a distribuicdo de horas de formacdo por homens e
mulheres.

FORMACAO

-

Mulheres Homens Total

N.2 Horas

Em 2021 foram ministradas 851 horas de formacao das quais 403 horas a mulheres e 448
horas a homens.

De realcar ainda que a Lusa mantém um protocolo com a Ciberduvidas, Conteldos
Multimédia Lda. que garante a formacdo continua dos jornalistas em redacdo de texto
jornalistico e a monitorizacdo permanente do fio noticioso da Agéncia para detecdo e
correcdo de quaisguer anomalias.

Sustentabilidade
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O objetivo deste capitulo de sustentabilidade é apresentar o contributo da empresa rumo ao
Desenvolvimento Sustentdvel conforme definido na Assembleia Geral da ONU em setembro
2015,

A agenda qgue vai orientar o desenvolvimento das sociedades até 2030 é composta por 17
objetivos (ver imagem anterior ODS). Estes objetivos colocam o focc nas pessoas, nos @
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direitos humanos e na resposta as crescentes desigualdades sociais, bem como englobam
questdes centrais como a paz, a seguranca e as alteracdes climaticas.

A concretizacde dos ODS dependera ndo apenas do compromisso dos governos, mas
também do envolvimento dos cidadaos e empresas.

A sustentabilidade sempre foi uma preocupacdo da Agéncia, tendo alguns dos conteudos
sido incluidos em outros relatdrios efetuados, nomeadamente no Relatério de Governo
Societario. O compromisso da Lusa com a sustentabilidade e com a transparéncia da sua
atividade sempre foi uma marca diferenciadora da empresa ndo s no seu ramo de atividade
como também pelo facto de pertencer ao setor publico empresarial do estado. Nao é demais
relembrar os principais valores da empresa.

Tempestiv
idade

Fiabilida
de

Assim, o capitulo aqui desenvolvido & o primeiro contributo da empresa para uma
normalizacdo deste tema, que ird ter desenvolvimentos e uma estrutura mais adequada
dentre do referencial de normas do Global Reporting Initiative. Apesar disso abordaremos
algumas das normas nomeadamente;

= GR] 102: Conteldos Gerais

= GRI103: Forma de Gestao

= GRI 201 Desempenho Econdmico

= GRI 202: Presenca no Mercado

GRI 204: Praticas de Compra

GRI 205: Combate a Corrupcéo

GRI 301 Materiais

GRI 302: Energia

= GRI 303: Agua e Efluentes

= GRI 306:; Residuocs

= GRI 307: Conformidade Ambiental

=  GRI 308: Avaliacdo Ambiental de Fornecedores
= GRI 402: Relacdes de Trabalho

= GRI 403: Saude e Seguranca do Trabalho

= GRI 405: Diversidade e Igualdade de Oportunidades
= GRI 406: Ndo Discriminacdo
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GRI 407: Liberdade Sindical

GRI 410 Praticas de Seguranga

GRI 413; Comunidades Locais

GRI 415: Politicas Publicas

GRI 416: Saude e Seguranca do Consumidor
= GRI 417: Marketing e Rotulagem

»  GRI 418: Privacidade do Cliente

Um dos nossos objetivos futuros serd a elaboracdo de um Relatorio de Sustentabilidade gue
possa ser totalmente compreendido, que seja inserido nos sistemas de informacao e
comunicacdo das organizacdes, onde é verificavel que cada vez mais se gquer prestar contas,
sobre as acdes desenvolvidas na esfera da sustentabilidade, de forma credivel.

» Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia
econdmica, financeira, social e ambiental

Ao nivel da eficiéncia energética, a Lusa cumpre as normas de certificacdo do seu edificio-
sede e, nos termos do Decreto-Lei n.2 104/2010, de 29 de setembro, procurou fornecedores
alternativos no mercado livre e logrou reduzir a fatura energética ao longo dos anos.

Tem vindo a ser efetivada uma diminuicdo dos consumos de combustiveis e do ndmero de
viaturas do parque automaovel, com privilégio para uma redu¢do da cilindrada e das emissdes
poluentes. Estd a ser colocado em estudo a substituicdo progressiva das viaturas por
hibridos, aguando da respetiva renovacao dos contratos de aluguer operacional.

Em setembro de 2014, comecou a ser efetuada a contagem de eletricidade consumida pelo
contentor das antenas da MEQ instalado no terraco do edificio sede tendo, a partir do més
seguinte, a Lusa passado a ser ressarcida do seu custo, estimado em cerca de €4 mil anuais.
No final de 2019 o contrato foi cedido pela MEO & empresa Omtel Telecomunicacdes, estando
em fase de revisdo no ambito da implementacdo da tecnologia 5G no mercado. Em dezembro
de 2020 deu-se inicio a um novo contrato entre a Lusa e a Omtel com o valor de €79.200
para o periodo compreendido de 01-12-2020 a 30-11-2031.

Foi elaborado, por uma empresa certificada, um projeto de climatizacdo geral para o edificio
de forma a melhorar substancialmente a qualidade do ar interior e aumentar a eficiéncia
energética do edificio, que estd a ser implementado progressivamente, a medida da
renovacao dos equipamentos e da remodelacéo das instalacodes.

No capitulo da seguranca do trabalho, continua a implementacdo de medidas de
autoprotecdo tanto na sede da Lusa, em Lisboa, como nas instalacdes da delega¢ao do Porto,
de acordo com o DL n.2 224/2015. Estas acdes consistiram em obter a certificagcao por parte
ANPC da implementacdo de medidas autoprotecdo (MAP) e medidas de seguranga contra
incéndios e fendmenos sismicos em locais de trabalho que a Lusa utiliza. Numa 1.2 fase foram
efetuadas acdes de sensibilizacdo; foi entregue e aprovado pela ANPC o manual de medidas
de autoprotecdo. Adicionalmente, estdo a ser implementadas as medidas de correcao e
melhorias conforme cronograma proposto pela Lusa e aprovado pela ANPC e alteradas
algumas estruturas do edificio de modo a estar em conformidade com as MAP. Desde 2018,
foram dadas acdes de formacao de 1.2 intervencdo tanto em Lisboa como no Porto e foram
executados dois simulacros no Porto, prevendo-se realizar um simulacro geral em Lisboa
logo que a situacdo sanitaria o permita.

No ambito das medidas de prevencdo e combate a covid-19, a Lusa adotou um quadro global
de atuac&o, criou um grupo de supervisdo transversal as varias areas e designou uma
pequena equipa, o Ponto Focal, para fazer a gestdo didria de processos, procedimentos
(Plano de Contingéncia e Plano de Reabertura), logistica e comunicacdo, com todos os
trabalhadores, decorrentes da pandemia e do confinamento. Genericamente, foi adotado o
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teletrabalho, sobretudo no caso dos jornalistas, exceto nas situacdes de necessidade
imperativa de trabalho presencial, para o gual foram constituidas equipas que funcionam
desfasadamente, em sistema de ‘espelho’. No cumprimento da legislagdo que estabelece o
regime de reorganizacdo do trabalho e minimizacdo de riscos de transmissdo da doenca
covid-19 no ambito das relacdes laborais, foi adotado, a partir do final de 2021, o regime de
teletrabalho recomendado sempre que as fun¢des o permitam, sendo voluntario o trabalho
presencial. Tém vindo a ser adquiridos, conforme as necessidades identificadas a cada
momento, equipamento de protecado individual (EP!) e aparelhos, materiais e produtos de
desinfecdo, seguranca e limpeza.

A resposta global da empresa a necessidade de confinamento e ao teletrabalho decorreu de
forma rapida e sem incidentes, ndo tendo existido qualquer quebra na prestacdo de servigos
por parte da Lusa, nomeadamente ao nivel do cumprimento do servigo noticioso de interesse
publico, nos exatos termos em gue constam do contrato assinado com o Estado. De referir
gue apesar da Lusa nunca ter adotado um regime de teletrabalho de uma forma massiva,
como O que se tem verificado, a sua implementacdo permitiu abrir portas para uma nova
cultura de trabalho para todos, nomeadamente ao nivel da assimilacdo de ferramentas
digitais e colaborativas e ao nivel da produtividade. A producdo da Lusa registou um
incremento face ao ano transato, bem como aumentou o nimero de seguidores nas redes
sociais fruto de vdrias atividades iniciadas em 2020, como a disponibilizacdo gratuita e com
acesso livre de toda a informacao relativa a pandemia, o gue contribuiu para aumentar
significativamente as visitas ao site da Lusa e, conseguentemente, a visibilidade da Agéncia,
num salto de uma tendé@ncia gue se vinha a registar desde gue as redes sociais comegaram
a ser trabalhadas mais intensamente, a partir do ultimo trimestre de 2019.

Em novembro de 2027, a Lusa promoveu uma acdo de vacinacdo antigripal, uma medida util
aos trabalhadores e a empresa, contribuindo para diminuir os casos suscetiveis de se
confundirem com possivel contaminacdo da covid-19.

Em 2021, a Lusa foi distinguida com o prémio Humana Circular 2021, pela qualidade e
guantidade de noticias da Agéncia sobre sustentabilidade e ambiente.

= Formas de cumprimento dos principios inerentes a uma
adequada gestao empresarial

Politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel e dos termos do
servico publico prestado, designadamente no dmbito da protecdo dos consumidores

A Lusa procedeu, em 2021, ao Inquérito de Satisfacdo junto dos seus clientes, relativo ao
servico publico de 2020, com guestdes relacionadas com a qualidade do servicgo,
nomeadamente em termos da sua assisténcia comercial, assisténcia técnica, plataforma
eletronica online e servicos noticiosos propriamente ditos utilizando a Grelha de Inquérito de
Satisfacdo aos Clientes. A Grelha, ja usada no ano anterior, tem em vista a atualizagdo das
questdes, e a obtencdo de feedback mais elaborado, em especial naguelas avaliadas
negativamente e ainda nas gue visam o futuro dos produtos e servigos da Agéncia. Em
resumo, o Inquérito de Satisfacdo aos Clientes Lusa promove a igualdade de tratamento
entre Clientes pagantes e ndo pagantes, sendo ambos os segmentos chamados a dar a sua
opini&o e visdo sobre os produtos e servicos da Agéncia, a afinacdo de conceitos e introducao
de mais oportunidades de os Clientes elaborarem as suas respostas (perguntas livres). De
referir que o universo total de subscritores avalia, em média, muito satisfatoriamente os
servicos da Lusa.

Em 2021 foi dada continuidade ao protocolo em vigor com a Associacdo CAIS através da
cedéncia de fotografias, noticias e reportagens, da colaboracdo na produgcdo de conteludos
da revista CAIS (impressa e online), bem como da divulgacdo dos seus projetos e atividades.
Adicionalmente, em dezembro, a Lusa, em parceria com a DELL, facilitou a oferta de trés
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computadores portateis & CAIS, no ambito de um programa interno da DELL, uma vez gue
a CAIS tinha sido alvo de furto nas suas instalacdes. Foi, por isso, um reforcar dos lacos entre
as duas instituicdes.

No ambito da celebracdo de um Protocolo de Cooperacdo entre a Lusa e a RTC - Radio
Televisdo Cabo-verdiana, que prevé a reativacdo da delegacdo da RTC na sede da Lusa e a
realizacdo de acdes de formacdo em marketing digital e multimédia, foi realizada a ultima
fase de uma formacéao a jornalistas cabo-verdianos. Para esse efeito, deslocaram-se a Cabo
Verde dois jornalistas, durante uma semana.

A Lusa aderiu, em 2016, ao Compromisso de Pagamento Pontual a fornecedores, tornando-
se parte ativa deste movimento de responsabilidade social na promog¢ao de uma cultura de
pagamento pontual e da competitividade da economia portuguesa que atualmente ja inclui
mais de 1500 entidades de varios quadrantes da economia portuguesa. O principal objetivo
deste movimento é chamar a atencdo para os efeitos nefastos na economia portuguesa onde
cerca de 80% das empresas Ndo cumpre com o0s seus prazos de pagamento, gerando
ineficiéncia econédmica, desemprego e desincentivando a concorréncia.

Durante o ano de 2021 manteve-se 0 apoio as atividades do Clube Lusa.

Politicas adotadas para a promocdo da protecao ambiental e do respeito por
principios de legalidade e ética empresarial, bem como regras implementadas
com vista ao desenvolvimento sustentavel

Em termos de desenvolvimento sustentavel, para além das medidas referidas no ponto 2
deste capitulo, a Lusa adota politicas operacionais de eficiéncia energética e econdmica e de
protecdo ambiental, nomeadamente, no gue se refere a:

= periddica verificacdo da qualidade do ar e da dgua da rede publica das instalacdes da
sua sede. De realcar que com a situacado de pandemia a Lusa implementou um plano
de manutencdo mais frequente bem como reviu todos os equipamentos do sistema de
climatizacdo ao nivel de substituicdo ou reparacdo dos mesmos;

= recolha, tratamento e reciclagem seletiva de residuos, nomeadamente a separag¢ao de
lixos organicos, papel e cartdo, plastico e metal, vidro e pilhas e baterias;

» reducdo do consumo de papel, para impressdo ou fotocdpia, e utilizacdo de papel
reciclado. A Implementacdo do portal de trabalhador, em 2020, permite a marcacao de
férias sem uso de papel, bem como o seu arquivo no sistema. No mesmo portal esta
registado o processo de avaliacdo de desempenho para todos os trabalhadores.

» reducdo do consumo de plasticos, nomeadamente em copos para maguinas de agua e
café e em &gua engarrafada. Adicionalmente e como forma de eliminar o consumo de
agua em garrafas de pldstico foram adquiridas garrafas de vidro para todos os
trabalhadores e para todas as salas de reunido evitando assim a aquisicdo de garrafas
de dgua de plastico;

» reciclagem de material eletrénico, nomeadamente informatico e fotografico, através da
sua venda a precos simbdlicos aos trabalhadores interessados ou recolha para sucata
eletrénica, em respeito das normas ambientais em vigor;

= reciclagem de mobiliario de escritdrio, com a doagdo a escolas ou IPSS;

= reducdo do consumo de eletricidade, através da substituicdo de toda a iluminagdo por
lampadas de baixo consumo (LED), da programacao da iluminagao exterior e das zonas
interiores comuns ou da utilizacao, sempre que exeguivel, de maquinas com fung¢éo
stand-by, com resultados visiveis nos gastos com energia elétrica;

» reducdo do consumo energético e aumento da eficiéncia térmica, com a substituicao
da Bomba de Calor, da Unidade de Tratamento de Ar Novo, equipamentos instalados
no terraco do edificio;

= diminuicdo do desperdicio de &gua canalizada, com a substituicdo de torneiras
convencionais por doseadoras e temporizadoras.
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= remodelacdo no sistema de climatizacdo dos pisos 1 e 2 com a reducdo de
equipamentos de ventilo-convectores, reduzindo © consumo energético, mas
mantendo o conforto térmico.

= Remocdo de todos os tetos falsos nos pisos 1 e 2 de modo a dar mais amplitude aos
espacos.

» Substituicdo de todos os estores nos pisos 1, 2 e 3 por estores em PVC de modo a
tornar os pisos mais confortdaveis em termos de luminosidade como em termos de
consumos energéticos mais vantajosos uma vez gue isolam melhor a luz exterior para
o interior dos pisos.

s Atribuicdo de um Kit higiénico a cada trabalhador composto por uma bolsa de algodéao
com duas mascaras comunitdrias reutilizdveis para protecdo individual, de forma a
limitar o inevitavel acréscimo de residuos provocado pela utilizacdo de mascaras
cirdrgicas descartaveis, chave higiénica em cor cinza, em pvc e um frasco de alcool gel.

= Disponibilizacdo de testes covid-19 para maior despiste de casos dentro da Agéncia.

Em termos de qualidade do ar nas suas instalacdes, a Lusa opera um sistema de tratamento
(insuflacdo de ar tratado e extracdo de ar viciado), garantindo assim uma boa gualidade do
ar do edificio da Sede. A empresa procede também a uma verificacdo regular da qualidade
do ar interior (QAI) do edificio, através de empresas certificadas. De igual forma, é efetuada
a monitorizacdo da qualidade da dgua canalizada, através de analises periddicas em diversos
pontos de recolha de amostra.

Ao nivel do tratamento e reciclagem, a Lusa segrega os residuos produzidos em recipientes
préprios para papel, vidro, pldstico, baterias, tinteiros e lixo organico. O vidro e o plastico,
bem como o lixo organico, sdo depois levantados pelos servicos camararios. O papel é
levantado por um reciclador especifico. As baterias sdo entregues pela empresa num local
de reciclagem. Toners e tinteiros sdo recolhidos pela empresa que presta servicos de
impressdo a Lusa. LAmpadas e outro material elétrico a destruir sdo entregues regularmente
num local de reciclagem. Sempre que necessario, 0s equipamentos eletrénicos obsoletos s&o
também enviados para reciclagem. Os filtros e outros consumiveis do sistema de
climatizacdo sdo reciclados pela empresa que faz manutencdo do sistema nas instalacdes da
Lusa.

No que respeita ao consumo de eletricidade, o sistema de iluminacdo do edificio foi
modificado com a utilizacdo de ldmpadas LED (cerca de 1200 unidades). tendo o
investimento efetuado sido recuperado no ano seguinte, através da poupanga no coONsuMo
de energia elétrica, para além de garantir uma maior sustentabilidade ambiental. Foi
adquirida uma UPS (Uninterruptible Power Supply) de substituicdo para prevengdo de
paragens de producdo decorrentes da interrupcdo do fornecimento de energia e protegao
de aparelhos em caso de subtensdo, sobretensdo cu sobrecarga de energia. Em 2019, para
uma maior otimizac&o energética, procedeu-se a mudanca das duas UPS para a sala técnica
dos servidores.

Integrado num programa mais vasto de promoc¢ao da melhoria do sistema de climatizacéo e
da eficiéncia térmica e energética, no dmbito de remodelacdes em curso no edificio da sede
(recondicionamento do edificio as exigéncias de seguranca da Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protecao Civil, recuperacéo e remodelacdo do piso O e da redacdo e melhorias
de cardter geral), tém vindo a ser efetuado um enorme esforco de investimento em
intervencdes estruturais no edificio da sede e na substituicdo de equipamentos obsoletos.
Foi adquirida e instalada, em 2017, uma nova bomba de calor, no fim de 2018, procedeu-se a
substituicdo do sistema de renovacdo de ar de edificio, com a aquisi¢do e instalagéo, no inicio
de 2019, de uma nova unidade de tratamento de ar novo (UTA), com o objetivo de melhoria
da gualidade do ar interior do edificio e, em 2020 foi adquirido e instalado um Chiller, dando
continuidade na reducdo do consumo de eletricidade e do aumento da eficiéncia energética.
Encontra-se em implementacdo um sistema de gestdo técnica centralizada dos sistemas de
AVAC e de iluminacdo, na sequéncia da elaboracdao de um projeto de execu¢ao de
climatizacao do edificio da sede da Lusa. ?
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No ambito do projeto de execucdo de arquitetura e especialidades de remodelacdo das
instalac®es do sistema de AVAC (Aguecimento, Ventilagdo e Ar Condicionado) no interior
da redac&o dos pisos 1 e 2 do edificio sede da Lusa, procedeu-se a contratacédo de uma
empreitada de obras para a sua realizacdo, em 2021. Para tal, foram realizadas previamente
as necessarias obras de preparacdo dos espacos, gue incluiram a desmontagem de todos os
tetos metdlicos na redacdo, reparacdo e pintura dos tetos reais e recolocacdo de armaduras,
a instalacdo de novos estores em ambos 0s pisos, e ainda a renovacgdo de todas as loicas
sanitarias dos W.C. dos dois pisos. Foram realizados ainda varios trabalhos de manutencao e
modernizacdo no edificio da sede gue incluiram, além de intervencdes pontuais de carater
corretivo e preventivo, a substituicdo dos estores do 32 piso e a continuagéo da
operacionalizacdo das medidas de autoprotecdo, em conformidade legal e por forma a
aumentar as condicdes de seguranca no local de trabalho.

Para fazer face a necessidade de renovacdo do equipamento de refrigeragcdo de ar interior
do edificio da sede, por motivo de avaria grave do eguipamento antigo, adquirido em 2004,
obsoleto e descontinuado, a Lusa teve a necessidade premente de celebrar um novo contrato
de aquisicdo e instalacado de um Chiller, um aparelho imprescindivel na criacdo das condicdes
de conforto térmico necessdrias ao cumprimento do Decreto-Lei n2 243/86, de 20 de
agosto, que aprova o Regulamento Geral de Higiene e Seguranca do Trabalho nos
Estabelecimentos Comerciais, de Escritério e Servigcos, nomeadamente os seus artigos 11.2 a
13.2, relativos a condicdes de temperatura e humidade, e a uma cabal prestacdo do servico
de interesse publico. Este equipamento foi instalado e entrou em atividade em fevereiro de
2021

Relativamente ao consumo de &gua, a Lusa, para garantir uma boa qualidade de dgua nas
suas instalacdes, substituiu toda a prumada principal de abastecimento de agua ao edificio,
aboliu dgua engarrafada em plastico, utiliza equipamentos de tratamento e purificacao de
agua canalizada, servindo igualmente o consumo diario de dgua pelos trabalhadores.

A Lusa mantém os procedimentes basicos de sustentabilidade, baseados nos 5R (Reduzir,
Reciclar, Reutilizar, Repensar e Recusar), por forma a reforcar as politicas que, entretanto,
foram desenvolvidas, sobretudo ao nivel do consumo energético e de papel e da reciclagem.
Tem igualmente participado nos workshops promovidos sobre a matéria, nomeadamente no
workshop promovido pelo ESPAP, "SNCP e novos desafios para economia sustentavel”.
Neste ambito a LUSA no final de 2021 aderiu ao BCSD em Portugal que € uma associacao
privada sem fins lucrativos, vinculada ac World Business Council for Sustainable
Development (WBCSD), com sede em Genebra, Suica, e que na sua jornada para a
sustentabilidade se foca entre outros tépicos na neutralidade carbdnica, biodiversidade e
capital natural, cadeia de valor, economia circular, sustainable finance e Cidades Sustentaveis
e 0s principais objetivos sdo:
= Divulgar os principios que caracterizam o desenvolvimento sustentavel;
= Estimular e aprofundar a cooperacdo entre a comunidade empresarial, os governos e
a sociedade civil com vista & promocdo do desenvolvimento sustentavel;
» Promover acdes educacionais e de formacdo para divulgacdo dos principios do
desenvolvimento sustentavel,
» Executar projetos e estudos de casos gue ilustrem e estimulem o desenvolvimento
sustentdvel.
= Participar ou promover noutras iniciativas gue contribuam para o desenvolvimento
sustentavel do tecido empresarial portugués;

Foi implementada a 1.2 fase do projeto de faturagdo eletrénica a clientes abrangendo as
entidades do setor publico administrativo e setor publico empresarial do estado de acordo
com o consagrado no Decreto-Lei n.2 123/2018, de 28 de dezembro, (e alteracdes
subsequentes do Decreto-Lei n.2142/2020, de 7 de abril e Decreto-Lei n.2104/2021, de 27 de
novembro), que altera as condicdes de aplicacdo e o0s prazos de obrigatoriedade de
faturac&o eletrénica a que se referem o artigo 9.2 do Decreto-Lei n2 111- B/2017, de 31 de
agosto, e o artigo 299.2-B do Cdédigo dos Contratos Publicos ("CCP”), em cumprimento dos
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prazos e condicdes determinados pela Diretiva 2014/55/UE do Parlamento Europeu e do
Conselhe, de 16 de abril de 2014, e define 0 modelo de governacdo para a implementacdo da
faturacdo eletrénica nos contratos publicos. Neste ambito, existem j& 108 clientes com
faturacdo eletronica num total de cerca de 400.

No ambito da desmaterializacdo de processos e procedimentos, foi implementada a
assinatura digital preferencial de todos os contratos emitidos pela Lusa, e outros documentos
procedimentais, como forma de simplificacdo, flexibilizacdo e transparéncia do processo e
de reducdo do consumo de papel. No final de 2021, foi elaborado um diagnostico pela DGLAB
- Direcdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas, do gual resultou um conjunto de
recomendacdes, com vista a desmaterializacdo de processos da area administrativa bem
como do centro de documentagao.

Para fazer face & necessidade de renovacdo do equipamento do Grupo Gerador do edificio
da sede, por motivo de avaria grave do equipamento atual, adquirido em 1997, a Lusa teve
necessidade premente de adquirir um Grupo Gerador, um aparelho imprescindivel para
utilizacdo como fonte auxiliar (emergéncia), de modo a dar resposta as necessidades
energéticas, de forma credivel e eficiente, de forma a garantir o normal funcionamento e
utilizacdo das instalacdes, para uma cabal prestacdo do servico de interesse publico.

Planos de igualdade com vista a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e
de oportunidades entre homens e mulheres com vista a eliminar discriminagoes
e a permitir a conciliacdo entre a vida pessoal, familiar e profissional

A igualdade de género é um dos pressupostos da estratégia da Agenda 2030 da ONU para
o desenvolvimento sustentavel, Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) n.2 5, e um
principio gue se requer imperativo e universal nas modernas democracias ocidentais, dentro
das quais Portugal se revé.

A promocdo da igualdade de género estd, cada vez mais, na agenda da Lusa, que pretende,

assim, afirmar-se e distinguir-se por uma orientacdo de responsabilidade social. Nesse ambito

em 2019 foi realizado um diagndstico interno, em colaboragcdo com uma equipa de

especialistas do ISEG/IDEFE. Foi também elaborado o relatdrio sobre as remunera¢des pagas

a mulheres e homens referente a 2018, disponivel em nttps//www lusapt/about-
= i

lusa/Relat%C3%B3rio-da-lgualdade-de-Remunsra%C3I%AT7%C3%Bhes-par-G%HC3%AInero.

O plano de Igualdade do Género, elaborado pela equipa de trabalho da Lusa em parceria
com o ISEG, foi aprovado pelo Conselho de Administracdo em margo de 2020
hitos://www lusa pt/about-lusa/plane-para-igualdade-entre-homens-g-mulheres, estando
disponivel no site da empresa para consulta de todos os trabalhadores. O plano tem um
horizonte temporal de 3 anos, e de acordo com o normativo vigente, tem como objetivo criar
condicdes internas para promover a lgualdade de género na empresa nas seguintes
dimensdes: Missdo, valores e estratégia; Formacdo e desenvolvimento de competéncias;
Progressdo e desenvolvimento de carreiras; Protecdo na parentalidade; e Comunicagao
interna e externa. Este plano é complementado pela criacdo de uma Comissdo de
Acompanhamento cujo objetivo é promover e garantir a concretizacdo das medidas

propostas.

A Lusa enviou o Plano para a Igualdade entre Homens e Mulheres na Agéncia Lusa referente
ao triénio 2020-2022 para a CIG - Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género e para
a CITE - Comissdo para a lgualdade no Trabalho e no Emprego a 20 de agosto de 2020, por
correio eletronico. Em 6 de janeiro e 29 de novembro de 2021 foi enviado para o SIOE -
Sistema de Informacdo da Organizacdo do Estado.

Em 31 de dezembro de 2021, entre os 263 trabalhadores, 127 eram homens (48,3%) e 136
mulheres (51,7%).
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O grupo profissional mais expressivo € o dos jornalistas com 223 elementos, distribuidos em
112 homens e 111 mulheres, Destes, 216 pertencem ao efetivo ao servico e 7 est&o requisitados.

A estrutura de guadros de chefias é repartida por 36 homens e 35 mulheres. Em 31 de
dezembro, 0s 6rgdos sociais, incluindo Assembleia Geral, sdo integrados por 7 mulheres e 3
homens.

Medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade de Género

Conforme referido no ponto anterior a promoc¢éo da igualdade de género estd, cada vez
mais, na agenda da Lusa.

Enguanto empresa do setor empresarial do Estado, a Lusa estd também vinculada a um
conjunto de obrigacdes legais e estad atualmente a desenvolver um conjunto de atividades
gue permitam:

» Adotar Planos para a Igualdade entre mulheres e homens, apds o desenvolvimento de
um diagndstico interno (Resolucdo de Conselho Ministros n.219/2012);

» Publicar anualmente o Plano, no sitio da Internet e enviar para a Comissao para a
Cidadania e a Igualdade de Género e a Comissao para a Igualdade no Trabalho e no
Emprego. (Lei n.2 62/2017);

» Elaborar, de trés em trés anos, um relatorio sobre as remuneracdes das mulheres e dos
homens tendo em vista o diagndstico e a prevencdo de diferengas injustificadas
nagquelas remuneracdes (Resolucdo de Conselho Ministros n.218/2014);

> Divulgar internamente a informacdo relativa ao diagndstico das remunerac¢des das
mulheres e dos homens, disponibilizando essa informacdo no respetivo sitio na Internet
(Resolucdo de Conselho Ministros n.218/2014);

» Adotar medidas concretas para eliminar as diferencas identificadas, na sequéncia do
relatdrio sobre as remuneracdes das mulheres e dos homens (Resolugéo de Conselho
Ministros n.218/2014).

Sendo a igualdade de género um dos eixos estratégicos definidos pela Administracao, desde
2017, a Lusa assumiu o compromisso de incorporar os principios da Igualdade de Genero e
fortalecer a sua missdo de Servico Publico.

Neste ambito, foram e est&o a ser desenvolvidas as seguintes atividades:

» Celebracdo, em dezembro de 2017, de um Acocrdo entre a Lusa e a CITE (Comissao
para a Igualdade no Trabalho e no Emprego), com a ades&o ao Férum IGEN (Forum
Empresas para a Ilgualdade de Género), e no qual a Lusa comprometeu-se a:

= assumir uma cultura de reconhecimento da igualdade de género como pilar do
desenvolvimento e sustentabilidade;

= jncorporar os principios de igualdade entre mulheres e homens num
compromisso inequivoco com a promocdo da igualdade profissional e com o fim
de todos os processos discriminatorios.

» Criacado, em janeiro de 2018, de um grupo de trabalho interno (Task Force), constituido
por elementos de todas as dreas da empresa, que tem como objetivo garantir o
cumprimento dos objetivos definidos e promover as boas praticas nas diferentes
dimensdes da lgualdade de género.

» Criacdo, em julho de 2018, e no &mbito do fortalecimento da missdo de Servigco Publico,
de um novo Servico Noticioso sobre a igualdade de género, com destague na

homepage do site www.lusa.pt/igen.

» Reforco das politicas de conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal dos
trabalhadores e trabalhadoras da Agéncia, como o incentivo do gozo da licenga
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parental, do estabelecimento de novos protocolos nas areas da educacéo, da salude e
do lazer, da oferta do dia do aniversario ou ainda da atribuicdo de dispensa na tarde de
aniversario das criancas a cargo (até 12 anos).

» Elaboracdo, em 2019, de um Diagnostico Interno, em colaborac&o com uma equipa de
especialistas do ISEG/IDEFE, bem como o Relatdrio relativo as remuneragdes das
mulheres e dos homens 2018.

» Elaboracdo do Plano para a Igualdade entre homens e mulheres na Agéncia, aprovado
em marg¢o de 2020.

Em janeiro de 2020, a Lusa renovou o compromisso de desenvolver medidas pela igualdade
de género no trabalho com o Férum IGEN e ird adotar e implementar as medidas
estabelecidas no plano anteriormente referido.

O atual Conselho de Administracio definiu inclusive como objetivo para 2022 a continuacdo
da aposta na Igualdade de Género na empresa, quer no plano das responsabilidades, quer ao
nivel salarial.

Ainda em 2021 iniciou-se uma nova auditoria de género e plano para a igualdade que inclui a
realizacdo de diagndstico interno, a elaboracio dos relatérios da auditoria de género e da
igualdade de remuneracdes, workshops com grupos estratégicos e apresentacao de uma
proposta de plano para a igualdade entre mulheres e homens na Agéncia. Estima-se que este
projeto esteja concluido no 2.2 semestre de 2022.

Politicas de recursos humanos orientadas para a valorizacao do individuo, para o
fortalecimento da motivacdo e para o estimulo da produtividade

O Conselho de Administracdo mantém como estratégia o foco em projetos tecnologicos,
com equipas de projetos multidisciplinares, em que os trabalhadores s&o chamados a intervir
em areas de atividade fora do Ambito do seu trabalho especifico do dia-a-dia, contribuindo
para a valorizac&o profissional, criacao de espirito de equipa e motivacdo pessoal.

Em 2020 e 2021, fruto da situacdo epidemioldgica, ndo foi possivel concretizar os planos de
estagios que eram regulares na Lusa. Encontra-se em andlise a possibilidade de realizacéo
de alguns estagios em Lisboa com um modelo hibrido de acompanhamento.

No ambito da celebracdo de um Protocolo de Cooperacdo entre a Lusa e a RTC - Radio
Televisdo Cabo-verdiana, que prevé a reativacdo da delegacdo da RTC na sede da Lusa e a
realizacdo de acdes de formacdo em marketing digital e multimédia, foi realizada a dltima
fase de uma formacao a jornalistas cabo-verdianos. Para esse efeito, deslocaram-se a Cabo
Verde dois jornalistas, durante uma semana.

Esta formacdo em Cabo Verde coincidiu com uma visita ao pafs do Presidente do Conselho
de Administracio, da Diretora de Informacao e da Diretora Comercial e de Marketing, da qual
resultou a assinatura de um protocolo de cooperacdoc com o Governo de Cabo Verde, bem
como de um Memorando de Entendimento com a Universidade de Cabo Verde. O protocolo
prevé a realizacdo de estdgios curriculares para estudantes de comunicacao social cabo-
verdianos, formacdo continua a profissionais da &rea, apoio as radios comunitdrias e
participacdo em conferéncias e seminarios internacionais, de acordo com a politica editorial
e as regras deontoldgicas da Lusa; o memorando abrange a realizacdo de estagios na Lusa
(na sede ou na delegacdo na Praia), apoio a formagdo, realizacdo de seminarios e
conferéncias e organizacdo de cursos de especializagdo para técnicos de comunicacao e
multimédia da Uni-CV, entre outras acdes de interesse comum. Dando seguimentc a estes
protocolos, em 2022 iniciar-se-d0 os estagios para duas alunas desta Universidade na sede
da Lusa em Lisboa. O protocolo permite & redacdo, por outro lado, ter um contacto mais
estreito com jovens e futuros jornalistas de outras origens.
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Quanto aos estagios, uma atividade regular desde sempre na Lusa, sé em abril foram
retomados, num formato reduzido (apenas cinco estudantes) e por via remota. Um segundo
grupo, também reduzido, foi adicionado em setembro, juntamente com um novo grupo dos
estudantes de mestrado do curso de jornalismo da Universidade Nova, ao abrigo do
protocolo assinado no ano anterior. O tema escolhido para este Ultimo grupo foi o das
alteracdes climaticas.

Em 2021 foram ministradas 851 horas de formacao das quais 403 horas a mulheres e 448
horas a homens.

Continuacdo da atribuicdo, trimestral, dos Prémios Lusa, de forma a promover e dar
visibilidade aos trabalhadores da Lusa. O objetivo é reconhecer e premiar trabalhos, projetos,
ideias das varias dreas da empresa que contribuam para o aumento da notoriedade, bem
como para a melhoria do desempenho ao nivel do dia a dia ou de condi¢des de trabatho.
Adicionalmente vai ser lancado o prémio Pedro Camacho, de modo a preservar a memoria
do antigo diretor de Informacdo, para premiar projetos inovadores no dominio das
tecnologias de informacao ligadas a area editorial.

Apds diversas reunides entre a Lusa - Agéncia de Noticias de Portugal, S.A., o Sindicato dos
Jornalistas, o SITESE - Sindicato dos Trabalhadores e Técnicos de Servigos, Comércio,
Restauracdo e Turismo e o SITE/CSRA - Sindicato dos Trabalhadores das Industrias
Transformadoras, Energia e Atividades do Ambiente do Centro, Sul e Regides Autonomas,
no final de 2019 foi concluido o processo de revisdo do Regulamento da Avaliagao de
Desempenho, com vista a sua simplificacdo, tendo sido publicada no Boletim de Trabalho e
Emprego n21de 2020 a alteracdo parcial ao Acordo de Empresa.

Devido a situacdo de pandemia em 2021, ano de arranque da Avaliacdo de Desempenho, foi
implementado um processo simplificado, ou seja, a existéncia de uma Unica fase de avaliagao
com inicio em janeiro de 2021 - Avaliacdo Final - que incluiu autoavaliacdo e heteroavaliacao,
relativamente a factos de desempenho de 2020. Face a continuacdo da situagéo pandémica
o processo de 2021, a decorrer em 2022, serd também nos mesmos moldes.

Ja no inicio de 2022, foi criado um Grupo de Trabalho, com representantes dos ORT e da
empresa, para iniciar o estudo relativo aos futuros modelos de trabalho na Lusa. Este grupo
tem como objetivo criar um modelo gue conjugue a unidade da empresa com a flexibilidade
individual e familiar do trabalhador, assegurando a cultura da empresa, a coesao interna, o
servico da empresa, e a capacidade de resposta & atividade da empresa e potenciando o
equilibrio entre vida pessoal e familiar, o bem-estar e seguranca dos seus trabalhadores.

Com as oscilaches entre periodos de confinamento e desconfinamento parcial, 2021
continuou marcado pelas restricdes pandémicas e, acima de tudo, pela incerteza. No
seguimento do ano anterior, a Comunicacdo Interna foi essencial, e o site NOS Lusa e a
Newsletter SOMOS LUSA foram meios de comunicacdo privilegiada com os trabalhadores.
Num modelo totalmente digital, a Lusa promoveu o Encontro Lusa Online "Vacinacdo - A
Solucdo para a Pandemia”, uma entrevista e debate com Maridngela Sim&o da OMS.

Politica de responsabilidade econdmica, por via da investiga¢do, inovagao,
desenvolvimento e da introducdo de novas tecnologias; plano de ag¢do para o
futuro e medidas de criacdo de valor para o acionista

No campo da Inovacdo e de Noves Projetos o ano de 2021 ficou marcado por diversas
iniciativas, algumas destas no seguimento de projetos iniciados em 2019 e 2020. Neste
ambitc importa assim destacar; processos de producao automatica de noticias de bolsa; o
inicio da utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial, que permitem sobretudo a
transcricado automatica de textos, conteldos em voz, utilizando ferramentas de interacao
pessoa / maguina através de comandos de voz (reconhecimento de voz humana; Projeto
Contrafake em parceria com o InesciD, InKnow e CNCS, com protdtipos de ana’lise(
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nutricional de conteludos, analise de contexto e viral de noticias, e literacia mediatica ao nivel
da desinformacao; continuacdo da implementacao do text mining na base de dados da Lusa
de forma a poder obter maior detalhe e classificacdo de noticias de uma forma automatica.

Foram também efetuadas vdarias candidaturas com parceiros universitarios ao nivel da
inteligéncia artificial tendo por base os arguivos digitais da Lusa. No final do ano foi iniciado
o processo estratégico relacionado com o sistema editorial da Lusa.

O detalhe das iniciativas acima referidas encontra-se explanado no ponto
Inovacdo/Modernizacdo tecnoldgica.

Neste ambito a Lusa mantém a sua participacdo na Minds International, uma rede de agéncias
noticiosas que colaboram entre si, ao mais alto nivel executivo, suportando o
desenvolvimento digital das agéncias e da industria dos media em geral, na EANA - European
Alliance of News Agencies, organizacdo & qual pertence a grande maioria das agéncias
europeias e que tem como objetivo partilhar conhecimento e sinergias entre as agéncias
associadas, e também num férum mais tecnoldgico na IPTC. De referir que durante 2021 se
assinaram varios protocolos de cooperacdo internacional com vérias agéncias estrangeiras
com o objetivo de estreitar lacos de coopera¢do ndo sé ao nivel editorial bem como
tecnoldgico com o objetivo de alcancar sinergias e permitir uma agao mais concertada e
eficiente no combate a desinformacao.

Ao nivel internacional a Lusa conseguiu pela primeira vez obter o estatuto de cooperante
para o nosso delegado em Mogcambique, refletindo-se assim o reconhecimento pelas
entidades oficiais sobre o todo o trabalho desenvolvido nos paises de expressao oficial
portuguesa ao longo de mais de 30 anos consubstanciado em acordos de cooperagao com
agéncias e entidades locais e em diversas atividades nesses paises. De realcar que iremos
alargar o processo de obtenc¢do deste estatuto a todos os paises africanos onde temos
representacao permanente.
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Analise econdmica e financeira

Situacdo Econdmico-Financeira

A andlise econdmica financeira, que se apresenta de seguida, sintetiza os resultados
alcancados pela Lusa no ano de 2021 e a situa¢&o patrimonial e financeira no final do exercicio
em comparacdo com o ano de 2020.

(Euros)

RENDIMENTOS E GANHOS REAL 20 REAL 21 R21/R20 | R21/R20

Vendas e servi¢cos prestados: 16 422 858 16 832 130 409 272 2,5%
Contrato com o Estado 12 641 369 12 925 534 284165 2,2%
Indemnizagcdo Compensatoria 13 056 993 13134 253 77 259 0,6%
Ajustamento IC conforme n.2 5 da Clausula 8.2 CPSNIIP -415 624 -208 719 206 905 -49,8%
Outras ) 3781489 3 90_6 597 125107 3,3%
S_ubsidios a explorac¢do 23843 19 359 -4 485 -18,8%
Reversdes 23 877 352 876 328 999 1377,9%
Outros rendimentos e ganhos - 88 805 83 527 -5 279 -5,9%

Rendimentos e ganhos operacionais 16 559 384 17 287 891 728 507 4,4%

Juros, dividendos e outros rendimentos similares 10 14 4 39,6%
Total dos rendimentos e ganhos 16 559 394 17 287 905 728 511 4,4%

DIF. VAR. %

GASTOS E PERDAS REAL 20 REAL 21 R21/R20 | R21/R20
Fornecimentos e servigos externos 3688 876 4042 761 353 885 9,6%
Gastos com o pessoal - 11 761927 11 975 012 213 085 1.8%
Gastos de depreciacao e de amortiza¢ado 593 279 594 368 1089 0,2%
Perdas por imparidade: 194 238 84 790 -109 448 -56,3%T
Em dividas a receber 194 238 84 790 -109 448 -56,3%
Provisées_do periodo 97 578 77 213 -20 365 -20,9%
OQutros gastos e perdas 88 075 60 130 -27 945 -31,7%

Gastos e perdas operacionais 16 423 972 16 834 273 410 301 2,5%
Gastos e perdas de financiamento [0} [0} [0} 0,0%

Total dos gastos e perdas 16 423 972 16 834 273 410 301 2,5%
EBITDA 728 691 1047 986 319 295 43,8%
Resultado operacional 135 412 453 618 318 207 235,0%

Resultado antes de impostos 135 422 453 633 318 21 235,0%

Imposto sobre o rendimento do periodo 59 422 70 050 10 628 17,9%

Resultado liquido do periodo 76 000 383 582 307 582 404,7%

Rendimentos e Ganhos

O total de rendimentos e ganhos ascendeu a €17,3 milhdes o que traduz um acréscimo de
€729 mil (4,4%) relativamente a 2020. Esta variacdo resulta, sobretudo, do crescimento do
valor das vendas e servicos prestados e do aumento das reversdes.

O crescimento de €409 mil verificado na rubrica vendas e servicos prestados decorre do
aumento do valor do Contrato com o Estado, através da Indemniza¢do Compensatoria e da
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LUSA @ 58 /ﬁ) .



RELATORIO E CONTAS 2021

diminuic&o do ajustamento, conforme n.2 5 da Cléusula 8.2 do referido contrato, e das receitas
proprias. O valor do ajustamento da IC em 2020, de €416 mil, resultou de factos nao
recorrentes, designadamente a correcdo do custo do servigo publico de 2017-2019 no ambito
da auditoria da IGF (correc&o do valor dos custos com pré-reformas), originando assim uma
devolucdo de €263 mil, e do recebimento, em janeiro de 2021, do valor da inflagdo de 2018,
no montante de €180 mil (sem IVA), referente ao contrato 2017-2019, que ird ser objeto de
devolucdo uma vez gue em 2018 j& tinha havido lugar a devolucdo de IC.

O aumento registado nas reversdes, de €329 mil, resulta da reversdo de imparidades de
clientes e da anulacdo e acertos de provisdes em 2021.

No exercicio de 2021, as receitas proprias totalizaram €3,9 mithdes, registando um acréscimo
de €125 mil (3,3%) face ao periodo homodlogo, resultante das receitas provenientes da
cobertura da PPUE e da recuperacao observada nas areas de negdcio Institucionais e Orgaos
de Comunicacdo Social. N&o obstante, de salientar que o ano de 2021 continuou a ser
fortemente marcado pela pandemia covid-19, com grande impacto negativo no mercado da
comunicacao social.

RENDIMENTOS E GANHOS
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Gastos e Perdas

O total de gastos e perdas ascendeu a £16,8 milhdes, o que reflete um acréscimo de €410 mil
(2,5%) face ao ano transato. Para esta variacdo contribuiram principalmente os seguintes
factos:
= Aumento de €354 mil (9,6%) dos fornecimentos e servigos externos como resultado,
sobretudo, do crescimento dos gastos com servicos juridicos em processos judiciais
em curso, evidenciados na rubrica comissdes e honorarios, dos custos com
deslocacdes, estadas e transportes por via da realizacdo de grandes eventos politicos
e desportivos nacionais e internacionais (alguns adiados do ano anterior, como os
Jogos Olimpicos e o Campeonato da Europa de Futebol) e do aumento da cobertura
de eventos publicos em 2021, de outros gastos relacionados com o aumento de
atividade e dos gastos incorridos com a cobertura da Presidéncia Portuguesa da Unido
Europeia. E importante referir que, devido a situagdo de confinamento, 2020 foi um
ano de baixa atividade, pelo que é natural o aumento destes custos em 2021 para niveis
anteriores a pandemia.
= |ncremento nos gastos com pessoal de €213 mil (1,8%) como resultado, sobretudo, do
descongelamento dos IRCT, nomeadamente a regularizacdo da Avaliacdo de
Desempenho, diuturnidades e progressdes automaticas, do acréscimo das ajudas de
custo com reportagens, por via da realizacdo de grandes eventos e do aumento dab
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cobertura de outros eventos publicos, dos gastos com testagem covid-19 e da redugdo

das baixas por doenca e parto.
= A constituicdo de imparidades de clientes foi superior em 2020, dando origem a uma

variacdo positiva de €109 mil.

GASTOS E PERDAS
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Resultados

O resultado liquido, que ascendeu a €384 mil, apresentou, face ao periodo homdlogo, um
aumento de €308 mil (404,7%), como resultado, sobretudo, do acréscimo dos rendimentos
e ganhos, designadamente o valor do contrato com o Estado, por via do aumento da
Indemnizacdo Compensatoria e da diminuicdo do ajustamento, conforme anteriormente
referido, as receitas prdprias e as reversdes.

RESULTADOS
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Situacao Patrimonial e Financeira

O ativo liguido, na ordem de €12,8 milhdes, registou um aumento de €12 milhdes
relativamente ao ano transato, efeito essencialmente das seguintes variagdes:

» Diminuicdo de €364 mil nas dividas de terceiros como resultado, fundamentalmente,
do registo em 2020, na rubrica outros créditos a receber, do recebimento da inflacdo
de 2018 referente ao Contrato com o Estado do triénio 2017/2019, que foi faturado em
2021.

= Aumento de €15 milhdes em caixa e depdsitos bancarios.

O capital préprio na ordem de €57 milhdes registou, face ao periodo homodlogo, um
acréscimo de €516 mil.

No passivo, no montante de €7,1 milhdes, registou-se um aumento de £691 mil resultante das
seguintes variacdes:

* Diminuicao das provisdes em €237 mil por via da anulacao de provisdes, da utilizacao
de parte da provis&o para responsabilidades com pré-reformados, em conjugagao com
reforcos e a constituicdo de provisdes para processos em curso.

= Acréscimo de €845 mil nas dividas a terceiros, essencialmente por via do aumento das
dividas a fornecedores, da devolucdo do ajustamento da IC do Contrato com o Estado,
resultante do exercicio de 2021, de 2020 - neste caso, por via da correcao do valor das
pré-reformas no ambito da auditoria da IGF e da devolucdo da inflagao referente a 2018
- e do triénio 2017-2019, e do consequente crescimento do valor do IVA a pagar na
rubrica “Estado e outros entes publicos”.

(milhares de euros)

BALANCO

Ativo ndo corrente 7 362 7 409 -48
Dividas de terceiros 1590 1954 -364
Diferimentos 348 260 88
Caixa e depositos bancarios 3534 2 004 1530
Capital Préprio 5703 5187 516
Passivo: 7 131 6 441 691

Passivo ndo corrente 360 598 -239

Dividas a terceiros 6 652 5 807 845

Diferimentos 120 36 84
Total do Capital Proprio e do Passivo 12 834 11628 1206

Composicao do Ativo e do Capital Proprio e Passivo

ATIVO

Ativo ndo corrente  ® Dividas de terceiros B Diferimentos B Caixa e depositos bancarios
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CAPITAL PROPRIO + PASSIVO

= Capital Proprio ® Passivo ndo corrente  ® Dividas a terceiros B Diferimentos

Principais Indicadores

Indicadores econdmico-financeiros (Milhares de euros)

Rendimentos e ganhos operacionais 17 288 16 559 4
EBITDA 1048 729 44
Resultado operacional 454 135 235
Resultado liquido 384 76 405
Resultado liquido por agdo (euro) 0,18 0,04 405
VAB 12 789 12734 [0}
Investimento 544 667 -18
Margem EBITDA 6% 4% + 2 p.p.
Margem Operacional 3% 1% +2p.p.
Margem liquida 2% 0% + 2 p.p.
VAB / Efetivo médio (euro) 52 631 52 838 (o]
Ativo liquido 12 834 11628 10
Capital préprio 5703 5187 10
Capital social 5324 5324 -
Passivo 7131 6 441 n
Rendibilidade do Capital Préprio (ROE) - 7% 1% +5p.p.
Liquidez Geral 81% 72% + 9 p.p.
Autonomia Financeira 44% 45% -1p.p.
Solvabilidade 80% 81% -1p.p.
Cobertura do imobilizado 82% 78% +4 p.p.

Recursos humanos

Numero de trabalhadores a 31 de dezembro 263 267 -1,5
Jornalistas 216 212 1,9
Assessores 3 3 -
Técnicos Superiores 13 13 -
Assistentes Administrativos 19 19 -
Assistentes Técnicos 2 1 100,0
Pessoal de Apoio 1 2 -50,0
Requisitados e Licengas sem Retribuicdo 8 7 14,3
Pré-reformados 1 10 -90,0

Efetivo médio ao servico 243 241 0,8

Producdo de noticias (n.: conteudos) £% 21/20

Foto 53 287 47 818 4

Audio 11076 9226 20,1

Contelddos mistos 1883 2009 -6,3

Texto 217 758 210 209 3,6

Video 6 580 6 814 -3,4

Total 290 584 276 076 53

D
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Riscos da atividade da empresa

A Empresa encontra-se exposta, essencialmente, aos seguintes riscos financeiros:

a) Risco de taxa de cambio

A atividade da Empresa encontra-se exposta ao risco de taxa de cambio (vide Nota 3.1.11. do
Anexo), relacionado, essencialmente, com as transacoes efetuadas com as delegacdes que
tem no estrangeiro, em resultado do contrato de interesse publico em vigor, com 0s
recebimentos em moeda estrangeira de alguns clientes, e com 0s pagamentos a alguns
fornecedores internacionais.

Foram utilizadas, em 31 de dezembro de 2021, as seguintes taxas de cambio (cambio de final
do ano e cambio médio), para converter para Euros os ativos e passivos expressos em moeda
estrangeira:

Cambio no final Cambio

do ano médio
AOA 0,0016 0,0016
UsSD 0,8829 0,8455
BRL 0,1585 0,1569
CFA 0,0015 0,0015
CNY 0,1390 0,1311
CVE 0,009t 0,0091
HKD 0,1132 0,1088
MOP 0,1099 0,1056
MZN 0,0140 0,0140
GBP 1,1901 1,1633

b) Risco de taxa de juro

A exposicdo da Empresa a este risco & muito reduzida.

c) Risco de crédito

O risco de crédito esta essencialmente relacionado com as contas a receber (cf. Nota 10 do
Anexo). Para reduzir o risco de crédito, a Empresa tem politicas de concessdo de crédito,
com definicdo de limites de crédito por cliente e prazos de recebimento de 30 dias, como
regra geral.

Em 2021, a crise da comunicacdo continuou a verificar-se, agudizada em virtude da situacao
pandémica posterior a marco 2020. O prazo médio de recebimento situou-se nos 94 dias em
2021. Apesar do agravamento face aos 89 dias registados em 2020 e os 74 dias em 2019, é
de salientar a recuperacao relativamente aos valores registados durante 2021, que atingiram
127 dias no final do primeiro semestre. O risco de creédito & monitorizado regularmente com
o objetivo de:

« Limitar o crédito concedido a clientes, considerando o respetivo perfil e antiguidade da

conta a receber;
= Acompanhar a evolugdo do nivel de credito concedido;

=
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»  Analisar a recuperabilidade dos valores a receber numa base regular através de
reunides com a Direcdo Comercial e a Direcdo de Areas de Suporte, bem como com os
assessores juridicos sempre gue necessario.

As perdas por imparidade das contas a receber sdo calculadas considerando o critério
econdmico e maximizando o critério fiscal e de acordo com:

= A andlise da antiguidade das contas a receber;

= O perfil de risco do cliente;

= O histdrico de relacionamento comercial e financeiro com o cliente;

= Acordos de pagamento existentes;

= As condi¢cdes financeiras dos clientes.
O movimento nas perdas por imparidade das contas a receber encontra-se divulgado na
Nota 17.1.

O Conselho de Administracao considera gue as perdas por imparidade estimadas em contas
a receber se encontram adequadamente refletidas nas demonstracdes financeiras, dado que
sistematicamente sdo revistas.

d) Risco de liguidez

O risco de liquidez pode ocorrer se as fontes de financiamento, como sejam os fluxos de
caixa operacionais, de investimento, de linhas de crédito e os fluxos de caixa obtidos de
operagdes de financiamento, ndo satisfizerem as necessidades de financiamento, como sejam
as saidas de caixa para atividades operacionais e de financiamento, os investimentos, a
remuneracao dos acionistas e o reembolso de divida.

O contrato de prestacdo de servicos de interesse publico estabelece uma contrapartida
financeira mensal do Estado que permite satisfazer as necessidades de financiamento e
minimizar a volatilidade nos recebimentos com origem nas receitas proprias. Apesar de, em
2021, ndo se ter verificado sempre o recebimento atempado, esta situacdo foi mitigada pelo
facto de o valor do ajustamento da IC referente ao triénio ainda nao ter sido devolvido.

©
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Proposta de aplicacdo de resultados

Para o resultado liquido do exercicio de 2021, no montante de €383.582, o Conselho de
Administracado propde a seguinte aplicacao:

e Transferéncia de €19.179 para Reservas Legais,

e Transferéncia de €364.403 para a conta de Resultados Transitados.
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IV. Demonstracdes financeiras

BALANCOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

Eurcs
| DATA
RUBRICAS NOTAS | "
| :2/200 31/12/2020
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis
Terrenos a recursos naturais B 1493 641 1493 641
Edificios e outras construgdes 8 4 584 753 4 735 408
Equipamento bdésico 8 633108 780 292
Equipamento de transporte 8 3333 13 333
Equipamento administrativo 8 28 951 32023
Outros ativos fixos tangiveis 8 69 935 76 407
Investimentos em curso 8 123 577 244 458
Subtotal ativos fixos tangiveis 6 937 298 7 375 560
Ativos intangiveis
Projetos de desenvolvimento 7 387 MM -
Outros investimentos financeiros
IPPS-IUL 9 10 000 10 000
Fundo de compensagao do trabalho 27 355 23 856
Subi ! outros i i fit i 37 355 33 856/
Total do ativo n3o corrente 7 361764 7 409 416
Ativo corrente
Clientes 10 1244 706 1146 948
Estados e outros entes piiblicos
Imposto sobre o rendimento
Pagamentos por conta n 18147 68 553
Retengdes efetuadas por terceiros n 25923 9907
IVA n S 863 6 010
Subtotal Estado e outros entes publicos 49 933 84 470
Outros créditos a receber
Pessoal n 15 996 17 363
Devedores por acrésclmos de rendimentos n - 181700
Qutros créditos a receber n 253 548 n3 417
Contrato com o Estado n 28 024 410 362
Subtotal outros créditos a receber 295 568/ 722 842
Diferimentos n 348 465 260 289
Caixa e depésitos bancdrios
Depésitos bancérios
A ordem 4 3520 316 1991798
Outros 4 8833 8188
Caixa 4 4 869 4 039
b f caixa e di il i 4/19 3534 018 2 004 025
Total do ativo corrente 5472 690 4 218 574
TOTAL DO ATIVO 12 834 454 1 627 990
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RUBRICAS NOTAS

31/12/2021 31/12/2020
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Capital proprio

Capital Subscrito 12 5324 225 5 324 225
Resarvas legais 12 648 685 644 885
transitados 12 (1007 020) (1087 063)
Excedentes de revalorizagdo

Antes de imposto sobre o rendimento B8/12 273737 283 857
Impostos diferidos 6/12 (58 247) (60 524}

Ajustamentos/Qutras variagdes no capital préprio
Subsidios ao investimento 20 137 019 4 651
Diferengas de conversdo de demonstragdes financeiras 1057 1057
5 319 456 5111 088
Resultado liquido do periodo 383 582 76 000
Total do capital préprio 5703 038 5187 088

Passivo

Passivo nao corrente

|Provisdes 17.3 301411 537 967
Passivos por impostos diferidos 6/16 58 247 60 524
Total do passivo ndo corrente 359 658 598 491

Passivo corrente
Fornecedores 14 582825 225 351

Estado e outros entes piiblicos

Imposto sobre o rendimento (IRC) 16 72327 61 699
Retengdo de impostos sobre rendimentos (IRS) 16 166 775 172 699
IVA 16 720 201 457 530
Contribul¢des para a seguranga social 16 218 740 216 899
Outras tributacdes 16 805 777
Subtotal Estado e outros entes piiblicos 1178 848 909 604
Outras dividas a pagar
Fornecedores de investimentos 14 382 352 394 341
Credores por acréscimos de gastos 16 1721240 1702983
Pessoal 16 1189 2695
Outras dividas a pagar 16 161758 156 522
Contrato com o Estado (Ajustamento da IC conforme n¢S da céusula 8* CPSNIIP) 16 2623 898 2415178
Subtotal outras dividas a pagar 4 890 437 4 671 N9
Diferimentas 1% N9 648 35737
Total do passivo corrente 6771758 5842 411
Total do passivo 7 131 416 6 440 902
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO 12 834 454 11 627 990
O Contabilista tificado, O Conselho de Administragcao,
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DEMONSTRACAQ DOS RESUL TADOS POR NATUREZAS
PARA 0OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

PERIODO

RENDIMENTOS E GASTOS 2021

Vendas & servigos prestados

Contrato com o Estado 21 13134 253 13 056 993

Ajustamento da IC conforme n2 5 da Clausula 82 do CPSNIIP nas/21 (208 719) (415 624)

Qutras 21 3 906 597 3 781489
Subtotal vendas e servigos prestados 16 832 131 16 422 B58
Subsidios a exploragdo 20 19 359 23843
Fornecimentos e servigos externos 23 (4 042 761) (3 688 876)
Gastos com o pessoal

Remunera¢bes dos érgaos sociais 24 (160 292) (129 826)

Remunerac¢des do pessoal 24 (9 379 896) (9 234 257)

Encargos soclais e outros 24 (2 434 B25) {2 397 850)
Subtotal gastos com o pessoal (11 975 013) (1 761 927)
Imparidade de dividas a raceber (perdas/reversdes)

Clientes 17.1/22 118 539 171 618)
Sub ! imparidade de dividas a receber (perdas/reversées) 118 539 (171 618)
ProvisSes (aumentos/redugdes) 17.3/22 72 334 (96 321)
Outros rendimentos

Rendimentos suplementares 221 13 612 15 126

Rendimentos em investimentos ndo financelros

Sinistros 221 = 183

Outros

Descontos 221 2943
Dlferengas de cambio favoraveis 221 27 502
Reembolsos diversos 221 6448
Diversos 221 33022
Subtotal outros rendimentos 83 527
Outros gastos
Impostos 222 (23 344) (21845)
Gastos em investimentos n3o flnanceiros
Abates 222 (967) (670)
Outros
Quotizagdes 22.2 (20 137) (24 385)
©Outros ndo especificados
Servicos bancéarios 222 (5 324) (4 872)
Diferengas de cAmbio desfavoravels 222 (7 008) (34 594)
Multas e penalidades 22.2 (1782)

Diversos 22.2 (1569)
Subtotal outros gastos (60 131)
Resultado antes de deprecia¢des, gastos de financiamento e impostos 1047 985
Gastos/reversdes de depraciagdo e de amortizagcdo
Ativos fixos tangivels 22.2 (546 712) (593 279)
Ativos intangiveis 222 (47 655) -
Subtotal gastos/reversées de depreciagdo e de amortizagao (594 3670 (593 279)|
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 453 618 135 412
Juros o rendimentos similares obtidos
De depésitos 25 14 10
ljuroser i similares obtidt 14 10
Resultado antes de impostos 453 632 135 422
[l sobre o rendil o do periodo 5 (70 050) (59 422)
Resultado liquido do periodo 383 582 76 000
I
O Contabilista Certificado, O Conselho de Administracdo
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR FUNCOES

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

RUBRICAS

Vendas e servicos prestados
Custos das vendas e dos servigos prestados
Resultado bruto

Outros rendimentos
Gastos de distribuicdo
Gastos administrativos
Outros gastos
Resultado operacional (antes de de financi

tos e impostos)

Gastos de financiamento (liquidos)
Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liquido do periodo

Resultados por acdo

21

22

25

26

PERIODO

2021 2020
16 832 130 16 422 B58
(14 819 10B) (14 327 578B)
2 013 024 2 095 280
455 775 136 536
(316 411) (431 420)
(161 580) (1522 539)
(87 176) (142 435)
453 632 135 422
453 632 135 422
(70 O50) (59 422)
383 582 76 000
0,18 0,04
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DEMONSTRACAQ DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO
NO PERIODO FINDO A 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Rwwiitade
Haw|de
=2 pariodo

Tatal do capital
sdprio

Amwiltadon
tramit

Heaprva

[T Metas  Casitol sisszrite

legat

prétrte

Ealda em 01 de janeirz. de. 2021 12 5324 225 644 885 223333 (1087 063)] 5708 76 000 5187 084|
Altaracsaes no periodo
Ajustamentos de excedentes de revalorizagio 2 - - (10 1203 10 120 - =
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DEMONSTRACAO DQS FLUXOS DE CAIXA
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

Euros

PERIODO

Fluxo de caixa das atividades operacionais:
Recebimentos de clientes 21543 983 19 962 838
Pagamentos a fornecedores (2 757 236) (2 844 744)
Pagamentos ao pessoal (7 182 995) (7 292 206)
Caixa gerada pelas opera¢des 1603 752 9 825 888
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento 11661 59 215
Outros recebimentos/pagamentos (9 416 237) (9 379 618)
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 2199 176 505 485
Fluxos de caixa das atividades de investimento:
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis (412 152) (636 057)
Ativos intangiveis (248 468) -
Investimentos financeiros 8577 (8551
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis - 93
Investimentos financeiros = 146
Juros e rendimentos similares 14 10
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) (669 183) (644 359)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento:
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) " -
Variacdo de caixa e seus equivalentes (4) = (1) + 2) +(3) 1529 993 (138 874)
Efeito das diferencas de cambio - -
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 2 004 025 2142 899
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 3534 018 2004 025

O Contabilista

i

O Conselho de Administragao,
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V.Anexo

1. Introducédo

A Lusa - Agéncia de Noticias de Portugal, S.A. ("Empresa”) € uma sociedade andnima
constituida em 31 de julho de 1997 e com sede em Lisboa, na Rua Dr. Joao Couto - Lote C.

A Lusa tem como atividade principal ser uma agéncia noticiosa, competindo-lhe assegurar
uma informacado factual, isenta, rigorosa e digna de confianca, prestando principalmente
servicos de recolha de material noticioso ou de interesse informativo e 0 seu tratamento para
difusdo, divulgacao do material recolhido, prestacédo ao Estado Portugués dos servicos de
interesse publico relativos a informacdo dos cidaddos e a prestagdo de servigos de
telecomunicacdes de valor acrescentado no dambito do exercicio das atividades referidas,
sendo esta atividade anteriormente desempenhada pela Agéncia Lusa de Informacdo -
C.ILP.R.L, tendo a Empresa adquirido o estabelecimento comercial da referida cooperativa.

As demonstracdes financeiras anexas, reportadas ao exercicio econdémico de 12 meses,
terminado em 31 de dezembro de 2021, sao apresentadas em base individual.

A Empresa integra nas suas demonstracdes financeiras as demonstracdes financeiras da Lusa
Brasil, apesar das operacdes da Empresa no Brasil se desenvolverem através de uma
entidade que assume a forma juridica de sociedade comercial, sob a denomina¢ao Lusa -
Agéncia de Noticias de Portugal, S.A. (“Lusa Brasil”) e formalmente independente da
Empresa. No entendimento desta, aquela entidade na substancia, corresponde efetivamente
a uma delegacao, que opera de forma similar as restantes delegacdes da Empresa, apenas
tendo sido autonomizada juridicamente para cumprir com os requisitos especificos da
legislacdo brasileira, razdo pela qual se justifica a inclusdo das demonstragdes financeiras da
mesma nas demonstracdes financeira da Empresa. Durante o ano de 2021 continuou a ser
executado o processo de encerramento da sucursal no Brasil e, a semelhanca do ano anterior,
nao foi desenvolvida qualquer atividade operacional.

A 26 de marco de 2021 foram aprovadas, em Assembleia Geral, as contas da Lusa relativas
ao exercicio de 2020.

O Contrato de Prestacdo de Servico Noticioso e Informativo de Interesse Publico celebrado
entre o Estado e a Lusa para o triénio 2017-2019 terminou em 31 de dezembro de 2019. Em
2020 foram iniciadas reunides com a tutela setorial no dmbito da elaboragdo do novo
contrato. Na data de elaboracdo deste documento, o novo contrato, para o periodo 2022-
2027, ja se encontra assinado, tendo sido enviado ao Tribunal de Contas para a fiscalizac&o
prévia, sendo expectavel gue vigore em 2022, inclusive.,

Em 21 de fevereiro de 2020 a RCM n.2 8-A/2020 aprovou a Indemnizacdo Compensatoria
(IC) a atribuir a Lusa, em 2020, pelo cumprimento das obrigacdes do servi¢co noticioso e
informativo de interesse publico. A 10 de dezembro de 2020, para colmatar a inexisténcia de
Contrato de Prestacdo de Servico Publico nesse ano, foi assinada Declaragéo de
Compromisso, entre o Estado e a Lusa.

Em 8 de marco de 2021 a Resolucado do Conselho de Ministros (RCM) n.2 15/2021 atribuiu a
Lusa, a titulo de Indemnizacdo Compensatoria (IC), pelo cumprimento das obrigagdes do
servico noticioso e informativo de interesse publico, para vigorar durante o 1.2 semestre de
2021 ou até a entrada em vigor do Contrato com o Estado, um valor mensal de €1.346.260,92,
até ao montante de €8.077.565,50, com IVA incluido.

Constatando-se a impossibilidade de assegurar a entrada em vigor do contrato no dia 1 de
julho, foi elaborada a RCM n.2 107/2021, de 9 de agosto, que atribuiu & Lusa, a titulo de IC, um
valor mensal de €1.346.260,92, até ao montante maximo de €8.077.56550, com o IVA
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incluido & taxa legal em vigor, pelo cumprimento das obrigacdes do servico noticioso e
informativo de interesse publico do 2.2 semestre.

A 16 de dezembro de 2021 o Conselho de Administragdo assinou uma Declaracdo de
Compromisso, que visou colmatar a inexisténcia do Contrato de Prestac&o de Servigco Pudblico
para o ano de 2021. O documento foi objeto de anilise técnica da Direcdo-Geral do Tesouro
e Financas, apods apreciacdo prévia pelo Gabinete do Senhor Secretario de Estado do Cinema,
Audiovisual e Média, e submetida superiormente, tendo tido aprovacao do Senhor Secretario
de Estado do Tesouro, através do Despacho n.2121/22 - SET, de 28 de janeiro.

As demonstracdes financeiras encontram-se expressas em euros e foram aprovadas pelo
Conselho de Administracdo (CA) na sua reunido de 23 de fevereiro de 2022, sendo esta a
data relevante para efeitos da autorizacdo para divulgacao das mesmas, embora tal
divulgacdo dependa da sua aprovagdo pelos Acionistas, os quais podem determinar
eventuais alteracdes, em sede de Assembleia Geral.

2. Referencial contabilistico de preparagcao das
demonstracdes financeiras

2.1. Bases de apresentac¢ao

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no quadro das disposicdes em vigor
em Portugal, em conformidade com o Decreto-Lei n® 158/2009 de 13 de julho republicado
pelo Decreto-Lei n? 98/2015 de 2 de junho e de acordo com a estrutura conceptual, Normas
Contabilisticas e de Relato Financeiro ("NCRF”) e Normas Interpretativas em vigor a presente
data.

O SNC estabelece que, sempre que as NCRF n&o deem resposta as necessidades dos
utilizadores em termos de tratamento contabilistico de determinadas situa¢cdes, estes
deverdo supletivamente recorrer, em primeiro lugar, as IFRS tal como adotadas pela Unido
Europeia e, de seguida, as outras IFRS ainda nao adotadas pela Unido Europeia.

2.2. Derrogacdes as disposigdes do SNC

Nao foram expressamente derrogadas disposicdes do SNC gue sejam suscetiveis de afetar
materialmente a imagem verdadeira e apropriada do ativo, passivo, resultados e fluxos de
caixa da Empresa.

2.3. Conteudos ndo comparaveis com periodos anteriores
Nao aplicavel.

3. Principais politicas contabilisticas

3.1. Bases de mensuracdo usadas na preparacao das demonstracoes financeiras

Tendo em atencdo o normativo definido no SNC, desighadamente nas varias NCRF e
Interpretacdes publicadas, apresentam-se de seguida as principais politicas contabilisticas
adotadas na mensuracao dos ativos e passivos da Empresa.

&
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3.1.1.  Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzidos das
depreciacdes acumuladas, exceto no gue se refere aos imdveis da Lusa, em gue na sua
mensuracao é adotado o método da revalorizacdo.

As depreciacdes sao calculadas pelo método das guotas constantes (linha reta), de acordo
com as taxas maximas legalmente fixadas no DR 25/2009, de 14 de setembro, alterado pelo
DR 4/2015, de 22 de abril e respetivas vidas Uteis estimadas:

Edificios e outras construcdes 20 -50
Equipamento basico 3-10
Eguipamento de transporte 4
Eguipamento administrativo 8
Outros ativos fixos tangiveis 3-8

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2000, a Empresa efetuou uma
reavaliacdo livre das fracdes detidas aguela data no “Edificio Lusa”, registadas nas rubricas
“Terrenos e recursos naturais” e “Edificios e outras construcdes”, com base em avaliacdes do
seu valor de mercado.

No exercicio de 2013, procedeu-se a uma revisdo dos valores dos imoveis, tendo em vista a
adequacdo do seu valor ao valor de mercado. As avaliacdes foram efetuadas por avaliadores
independentes e o seu resultado encontra-se refletido na Nota 8.

3.1.2. Ativos Intangiveis

Os ativos intangiveis, que compreendem projetos de desenvolvimento, estdo registados ao
custo de aquisicdo. As amortizacdes sdo calculadas pelo método das quotas constantes em
conformidade com o periodo de vida util estimado:

Projetos de desenvolvimento 3

3.1.3. Investimentos Financeiros

Os investimentos financeiros estdo mensurados ao custo de aquisicdo deduzido de
imparidades, quando existentes.

3.1.4. Locacao financeira e operacional

Os contratos de locacdo sao classificados como:
e Locacdo financeira, se através deles forem transferidos para a Empresa todas as
vantagens e riscos inerentes a posse; e
e Locacdo operacional, se através deles ndo forem transferidos para a Empresa todos
0S riscos e vantagens inerentes a posse.

Os ativos fixos tangiveis adguiridos mediante contratos de locacado financeira - através dos
quais sdo transferidas para a Empresa todas as vantagens e riscos inerentes a sua posse -
bem como as correspondentes responsabilidades, sdo contabilizados pelo método
financeiro. De acordo com este método, o custo do ativo é registado no ativo fixo tangivel, a
correspondente responsabilidade é registada no passivo, 0s juros s&o incluidos no valor das
rendas e as depreciacdes do ativo sdo registadas como gasto na demonstracao dos 9

resultados do exercicio a que respeitam. ;
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3.1.5. Instrumentos financeiros

3.1.5.1. Clientes e dividas de terceiros

As dividas de clientes e de outros terceiros encontram-se registadas pelo seu valor nominal
deduzido de eventuais perdas por imparidade. As perdas por imparidade correspondem a
diferenca entre a quantia inicialmente registada e o seu valor recuperavel.

3.1.5.2. Caixa e equivalentes a caixa

Os montantes incluidos na rubrica de caixa e seus equivalentes correspondem aos valores
em caixa, depdsitos & ordem e depdsitos a prazo, venciveis a menos de 3 meses e
imediatamente mobilizaveis.

3.1.5.3. Fornecedores e dividas a pagar

As dividas a pagar fornecedores e outros terceiros encontram-se registadas pelo seu valor
nominal.

3.1.6. Imparidades sobre dividas a receber

Foram constituidas imparidades relativas a dividas a receber de clientes e de outros
devedores, de acordo com a expectativa de perdas a incorrer na sua cobranca, ndo so tendo
em considerac&o o critério fiscal, mas essencialmente o critério econdémico (Nota 17.1.).

3.1.7. Especializacdo dos exercicios

Os réditos e gastos s&o reconhecidos no periodo a que dizem respeito, independentemente
da data do seu recebimento ou pagamento. As diferengas entre os montantes recebidos e
pagos e os correspondentes réditos e gastos gerados s&o registadas nas rubricas de
"devedores e credores por acréscimos” e "diferimentos”.

3.1.8. Subsidios

Os subsidios do Governo s&o reconhecidos pela Empresa nas suas demonstracdes
financeiras apenas no momento em que s&o recebidos ou quando existe razoavel certeza de
que a Empresa cumprird as condicdes a eles associados, tendo em atenc&o as disposicdes
previstas na NCRF 22 - Contabilizacdo dos Subsidios do Governo e Divulgag¢ao dos Apoios
do Governo.

Os subsidios a exploracao s&o reconhecidos em resultados de forma sistematica, durante os
perfodos em que sdo reconhecidos os gastos gue 0s mesmos visam compensar.

Os subsidios ao investimento, quando ocorrem, sdo inicialmente registados em capitais
préprios, sendo subsequentemente transferidos para resultados durante a vida util do
respetivo ativo subsidiado.

3.1.9. Redito

O rédito apenas é reconhecido quando seja provavel gue os beneficios econdmicos inerentes
a transacao fruam para a Empresa e quando é possivel apurar o seu valor com fiabilidade,
sendo registado pelo justo valor dos ativos recebidos ou a receber, liquido de descontos e
de devolucdes expectaveis, tendo em atencéo o principio da especializacdo.
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A Empresa regista os montantes que |he s&o atribuidos, para fazer face aos custos gue
incorre com servicos de interesse publico, relacionados com o Contrato de Prestacao de
Servico Noticioso e Informativo de Interesse Publico celebrado entre o Estado e a Lusa, na
rubrica de “Prestac®es de servicos” do exercicio a que dizem respeito, de acordo com a
especializacdo dos exercicios.

3.1.10. Imposto sobre o rendimento, incluindo impostos diferidos

O imposto do rendimento do exercicio é constituido por imposto corrente e por imposto
diferido, sendo reconhecido de acordo com o preconizado na NCRF 25.

Os impostos diferidos referem-se as diferencas temporarias entre os montantes dos ativos e
passivos para efeitos de reporte contabilistico e os respetivos montantes para efeitos de
tributacao.

Os ativos e passivos por impostos diferidos s&o calculados e anualmente avaliados utilizando
as taxas de tributacdo que se esperam estar em vigor a data da reversdo das diferencas
temporarias.

Os ativos por impostos diferidos sdo registados unicamente guando existem expectativas
razodveis de lucros fiscais futuros suficientes para os utilizar. Na data de cada balanco é
efetuada uma reapreciacao das diferencas temporarias subjacentes aos ativos por impostos
diferidos no sentido de reccnhecer ativos por impostos diferidos nado registados
anteriormente por n&o terem sido preenchidas as condicdes para o seu registo e/ou para
reduzir o montante dos impostos diferidos ativos registados em fungdo da expectativa atual
da sua recuperacao futura.

3.1.11. Saldos e transacdes expressos em moeda estrangeira

Os efeitos decorrentes de alteracdes em taxas de cadmbio sdo tratados de acordo com o
disposto na NCRF 23.

Neste sentido, as transacdes em moeda estrangeira sdo registadas no momento do
reconhecimento inicial na moeda funcional (Euro), pela aplicacdo a quantia da moeda
estrangeira da taxa de cdmbio em vigor na data da transacéo.

Todos os ativos e passivos expressos em moeda estrangeira foram convertidos para Euros,
utilizando-se as taxas de cambio vigentes na data do balanco. As diferencas de cadmbio,
favoraveis e desfavoraveis, originadas pelas diferencas entre as taxas de cambio em vigor na
data das transacdes e as vigentes nas datas de cobranc¢a, pagamento ou a data do balancgo,
sao registadas em resultados do periodo em que ocorrem.

As diferencas de cambio originadas na conversao para Euros das demonstragdes financeiras
das delegacdes, expressas em moeda estrangeira foram incluidas na demonstracado dos
resultados nas rubricas de resultados operacionais. A conversdo daguelas demonstracdes
financeiras é efetuada considerando as seguintes taxas de cambio: i) taxa de cambio vigente
a data do balanco para converter todos os ativos e passivos monetarios, i) taxa de cambio
média do exercicio para converter as rubricas da demonstracdo dos resultados e iii) taxa de
cambio histérica para converter 0s ativos e passivos ndo monetérios e as rubricas de capital
proprio.

Os valores constantes das demonstracdes financeiras da Delegacdo do Brasil, expressos em
Reais, foram convertidos para Euros com base na aplicacdo do método da taxa historica.
Assim, e com base nesse método, as taxas de cadmbio (Real/Euro) utilizadas foram as.

seguintes: :
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Taxas historicas 2021 2020
janeiro 0,1536 0,2173
fevereiro 0,1528 0,213
margo 0,1487 0,1855
abril 0,1503 0,1731
maio 0,1551 0,1627
junho 0,1648 0,1715
julho 0,1642 0,1651
agosto 0,1616 0,1554
setembro 0,1614 0,1571
outubro 0,1558 0,1511
novembro 0,1577 0,1555
dezembro 0,1567 0,1596
Taxa de fecho 0,1585 0,1569
Taxa média do ano 0,1569 0,1721

3.1.12. Provisdes

As provisées sdo reconhecidas quando e somente quando, a Empresa teme uma obrigagdo
presente (legal ou implicita) como resultado de um acontecimento passado em que seja
provavel que para a resolu¢cdo dessa obrigacdo ocorra uma saida de recursos e o montante
da obrigacdo possa ser razoavelmente estimado.

As provisdes existentes respeitam a processos em curso, cujos montantes foram
determinados com base na estimativa que a Empresa e 0s seus advogados fazem dos riscos
relacionados com a sua atividade nomeadamente: provisdes com processo de avaliacdo de
desempenho, precarios, processos em litigancia de clientes, processos fiscais e a provisdes
com pré-reformas (cf. Nota 17.3).

3.1.13. Ativos e passivos contingentes

Um ativo contingente ndo é reconhecido nas demonstragdes financeiras, mas divulgado no
Anexo guando é expectavel a existéncia de um beneficio econdmico futuro.

As responsabilidades contingentes ndo sdo reconhecidas nas demonstracdes financeiras,
sendo as mesmas divulgadas no Anexo, a menos que a possibilidade de uma saida de fundos
afetando beneficios econdmicos futuros seja remota.

3.1.14. Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data do balanco que proporcionem informacao adicional sobre
condicdes que existiam a data do balanco séo refletidos nas demonstracdes financeiras. Os
eventos apods a data do balanco que proporcionem informagao sobre situacdes que ocorram
apos a data do balanco, se materiais, sdo divulgados no Anexo.

3.2. Outras politicas contabilisticas relevantes

N&o aplicavel.

WY
5
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3.3. Juizos de valor na aplicacdo das politicas contabilisticas

Na preparacao das demonstracdes financeiras, o Conselho de Administracdo baseou-se no
melhor conhecimento e na experiéncia de eventos correntes, considerando determinados
pressupostos relativos a eventos futuros.

3.4. Principais pressupostos relativos ao futuro que tenham um risco significativo de
provocar ajustamentos no periodo contabilistico seguinte

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operacdes, a partir dos livros e registos contabilisticos da Empresa, mantidos de acordo com
0s principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

Os eventos ocorridos apds a data do balanco que afetem o valor dos ativos e passivos
existentes a data do balanco sdo considerados na preparacao das demonstracdes financeiras
do periodo. Esses eventos, se significativos, sdo divulgados no anexo as demonstracdes
financeiras.

3.5. Principais fontes de incertezas das estimativas

As estimativas contabilisticas mais significativas refletidas nas demonstracdes financeiras do
periodo findo em 31 de dezembro de 2021 incluem, essencialmente, as vidas Uteis dos ativos,
a analise de imparidades e provisdes.

As estimativas foram baseadas no melhor conhecimento existente em cada momento e nas
acdes gue se planeiam realizar, sendo periodicamente revistas com base na informagao
disponivel. As alteracdes nos factos e circunstadncias podem conduzir a revisdao das
estimativas, pelo gue os resultados reais futuros poderdo diferir daquelas estimativas.

4. Fluxos de caixa

Os saldos de caixa e equivalentes de caixa evidenciados em balanco ndo estdo afetados por
quaisguer condicionantes suscetiveis de afetar a sua utilizacdo futura.

O detalhe dos valores inscritos na rubrica de caixa e depdsitos bancarios e o seguinte:

Natureza 2021 2020
Depdsitos a ordem 3520 316 1991798
Caixa (dinheiro em caixa) 4 869 4 039
Depdsitos a prazo 8 833 8188
Total de caixa e seus equivalentes 3534 018 2 004 025

5. Politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas
contabilisticas e erros

Durante o periodo findo em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro 2020 ndo ocorreram
alteracdes de politicas contabilisticas, estimativas nem foram identificados erros materiais

relativos a periodos anteriores.

LUSA® 78 g
&




RELATORIO E CONTAS 2021

6. Impostos

A Empresa encontra-se sujeita a tributacdo em sede de Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Coletivas ("IRC"), nos termos do artigo 872 do codigo do IRC, a taxa de 21%. A
tributacdo é acrescida de Derrama até ao limite maximo de 1,5% sobre o lucro tributavel
sujeito e ndo isento de IRC.

No exercicio de 2021, a taxa nominal de imposto podera variar entre 22,5% e 31,5%
dependendo do valor do lucro tributavel ("LT") apurado, o qual serd tributado as seguintes
taxas:
e Taxa de IRC: 21% sobre o LT;
e Derrama municipal: 1,5% sobre o LT,
e Derrama estadual: 3% sobre o LT se €1.500.000 < LT<= £€7.500.000, 5% sobre o LT
se £€7.500.000 < LT <= £€35.000.000 e 9% sobre se LT > €35.000.000.

Nos termos do artigo 882 do Cdédigo do IRC, a Empresa encontra-se adicionalmente sujeita
a tributacdo auténoma sobre um conjunto de encargos as taxas previstas no referido artigo.

Os prejuizos fiscais ("PFR”) s&o reportaveis durante um periodo de 5 anos apds a sua
ocorréncia e suscetiveis de deducdo a lucros fiscais gerados durante esses exercicios.
Adicionalmente, a deducdo dos PFR estd limitada a 70% do lucro tributavel,
independentemente dos exercicios de tributacdo em gue tenham sido apurados.

De acordo com o n.2 3 do art.2 11 do Orcamento do Estado Suplementar para 2020, foi criado
um regime especial de deducdo dos prejuizos fiscais que venham a ser apurados nos
periodos de tributacdo de 2020 e 2021, e relativamente aos prejuizos fiscais que se
encontrem em reporte no primeiro dia do periodo de tributacdo de 2020. Neste sentido, o
prazo de reporte passa a ser de 12 anos para os prejuizos fiscais de 2020 e 2021. O limite de
70% para deducdo ao lucro tributdvel é elevado para 80%, sempre que essa diferenca resulte
da deducao de prejuizos fiscais da deducdo de prejuizos fiscais apurados nos periodos de
tributacdo de 2020 e 2021. Relativamente aos prejuizos fiscais em reporte no primeiro dia do
periodo de tributacdo de 2020, a contagem do seu prazo de reporte fica suspensa durante
os periodos de tributacao de 2020 e 2021, traduzindo-se num aumento de 2 anos do prazo
de reporte dos prejuizos fiscais apurados em 2014 e anos seguintes.

Em 31 de dezembro de 2021, ndo existiam prejuizos fiscais reportaveis.

Desde 1de janeiro de 2004 a Empresa deixou de aplicar o regime previsto no Artigo 23.2 do
Codigo do Imposto Sobre o Valor Acrescentado (CIVA), pelo facto do valor do contrato de
prestacdo de servico noticioso e informativo de interesse publico celebrado com o Estado
ter passado a estar sujeito a IVA & taxa normal,

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaragcbes fiscais estdo sujeitas a reviséo e
correcao por parte das autoridades fiscais durante um perfodo de quatro anos (cinco anos
para a Seguranca Social), exceto quando tenha havido prejuizos fiscais, tenham sido
concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso inspecdes, reclamagcdes ou impugnacdes,
casos estes em que, dependendo das circunstancias, os prazos s&o prolongados ou
suspensos. Deste modo, as declaracoes fiscais da Empresa dos anos de 2017 a 2021 poderao
vir ainda ser sujeitas a revisao.

Acdes de inspecao

) No inicio de 2021 iniciou-se uma acao de inspecao por parte da Autoridade Tributaria (AT)
relativa as declaracdes de IRC respeitantes aos exercicios de 2018 e 2019 que ainda se
encontra a decorrer, tendo sido enviada toda a informacéao solicitada até ao momento.
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i) Apds a conclusdo das acdes de inspecdo efetuadas por parte da Autoridade Tributéria
(AT) até ao término do exercicio de 2019, encontram-se encerrados todos 0s anos anteriores
a 2017 em termos de matéria fiscal.

iil) Durante o exercicio de 2015, a Empresa foi objeto de uma acgdo de inspe¢do por parte da
Autoridade Tributaria (AT) relativa as declaracdes de IRC respeitantes aos exercicios de 2011
e 2012, tendo sido notificada a pagar €910.728, incluindo juros e coimas, conforme
seguidamente discriminado:

Descrig¢ao 201N 2012 Total
Capital 87 140 731895 819 035
Juros:
Compensatoérios 1n1726 78 678 90 404
Mora 89 824 913
Coimas 188 188 376
Total 99143 811 585 910 728

Relativamente a declaracdo de IRC de 2011, a AT ndo aceitou como custo fiscal o
desreconhecimento do Arquivo de Imagem e a provisdo constituida para o processo de
impugnacao judicial do IVA de 2001 e 2002.

Analisada a fundamentacdo apresentada no Projeto de Relatorio de Inspecdo Tributaria, a
Empresa entendeu nd&o contestar a decisdo relativa a provisdo, mas discordou da mesma
guanto ao desreconhecimento do Arquivo Imagem.

No que respeita & declaracdo de IRC de 2012, a AT nado aceitou como custo fiscal o
desreconhecimento de ativos relativos a dividas reclamadas judicialmente ao Estado e a
anulacdo de faturacdo a entidades institucionais. Neste caso, a Empresa entendeu ndo
contestar a decisdo da AT.

Assim, a Empresa deu conhecimento do seu entendimento & AT e, simultaneamente,
entregou as declaracdes de substituicdo respeitantes aos exercicios de 2011 e 2012, tendo em
dezembro de 2015 pago o imposto devido. Em 2016, guando notificada a Empresa pagou os
correspondentes juros, dos guais foi constituida provisdo para acautelar o risco associado no
Balanco a 31 de dezembro de 2015.

No decurso de 2016, a Empresa recebeu o Relatdrio de Inspe¢do Tributaria que manteve as
conclusdes do Projeto de Relatdrio e foi notificada para pagar capital e juros relativos ao
desreconhecimento do Arguivo Imagem, no montante de €706.850. A diferenca entre o valor
da provisdo (€708.037) e o valor da notificacdo da AT, no montante de €1.187, resulta do
facto de ndo ter sido possivel conciliar o valor da AT.

Em agosto de 2016, e apesar de ter sido pago a AT o montante relativo a este processo,
tendo revertido na totalidade a provisdo constituida no exercicio anterior, a Empresa
apresentou contestacdo ao mesmo. ldéntica ac¢do foi utilizada pela Empresa, tendo
contestado também o processo de desreconhecimento de ativos relativos a dividas ao
Estado.

No final de agosto de 2017 foi recebida a decisdo final da AT tendo sido proferido o
indeferimento a reclamacédo graciosa apresentada pela Lusa no ano de 2016. Perante este
despacho o Conselho de Administracdo decidiu n&o impugnar judicialmente nem recorrer
hierarquicamente a AT desta deciséo.

iv) Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2003, a Empresa foi notificada pela

Administracdo Fiscal a pagar, aproximadamente, €2,6 milhdes (excluindo juros e coimas), em
resultado de revisdes efetuadas em sede de VA a determinadas transa¢des ocorridas nos \
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exercicios de 2001 e 2002. A Empresa, suportada no parecer dos seus advogados, recorreu
daquelas notificacées, por considerar que as mesmas ndo tém fundamento. O processo de
impugnacao judicial do IVA de 2001 e 2002 encontrava-se em fase de recurso, apds o
Tribunal Tributario de Lisboa, em julho de 2011, ter julgado improcedente a acao da Lusa. Para
acautelar esta contingéncia, foi constituida uma provisdo em dezembro de 2011

Em 15 de dezembro de 2016, a Empresa aderiu ao Programa Especial de Reduc&o do
Endividamento ao Estado, "PERES” na modalidade de pagamento em 36 prestacdes,
aprovado pelo Dec. Lei n.2 67/2016 de 3 de novembro, por forma a regularizar a situagcao
tributdria acima descrita. Neste sentido, a provisdo que havia sido constituida em 2011 foi
revertida. Por outro lado, foi englobado no processo n.2 3271200401017896 o montante total
de €3.956.286 dos quais €1.354.896 referem-se a custas, juros de mora e compensatorios,
que foram objeto de um beneficio de 80% no valor de €1.056.856. A 31 de dezembro de 2019
as 36 prestacdes acordadas encontravam-se pagas tendo sido liquidado o montante de
€200.897 no decorrer de 2019, correspondente as 9 ultimas prestagdes. A garantia bancaria
apresentada foi cancelada e o processo de execugdo fiscal extinto.

Impostos diferidos

Conforme referido na Nota 3.1.10., o imposto sobre o rendimento do exercicio foi apurado de
acordo com o preconizado na NCRF 25 - Impostos Sobre o Rendimento. Na mensuragéo do
custo de imposto, além do imposto corrente determinado com base no resultado antes de
imposto corrigido de acordo com a legislacdo fiscal, sGo também considerados os efeitos
resultantes das diferencas temporarias entre o resultado antes de imposto e o lucro tributavel
originadas no exercicio ou decorrentes de exercicios anteriores, bem como o efeito dos
prejuizos fiscais reportaveis existentes a data de balanco.

O montante de imposto, quer corrente, quer diferido, que resulte de transacdes ou eventos
reconhecidos em reservas, é registado diretamente nestas rubricas ndo afetando o resultado
do exercicio.

A data de balanco, os impostos diferidos sdo atualizados por eventuais alteracdes na taxa de
tributacdo que se espera estar em vigor a data da sua reversdo, bem como por eventuais
alteracdes na legislacao fiscal relevante.

Tal como estabelecido na referida NCRF, s&o reconhecidos ativos por impostos diferidos,
sempre que exista razoavel seguranca de que possam vir a ser utilizados na reducao do
resultado tributdvel futuro ou quando existam impostos diferidos passivos, cuja reversdo seja
expectavel no mesmo exercicio dos impostos diferidos a constituir.

No célculo dos impostos diferidos ndo se procedeu ao reconhecimento dos ativos por
impostos diferidos associados a imparidades de dividas a receber, por se considerar que
existe o risco de ndo serem recuperaveis.
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a) Reconciliacdo da taxa de imposto

2021 2020
Resultado antes de impostos 453 632 135 422
Imposto sobre o Rendimento das pessoas coletivas 22,5% 22,5%
Débito de imposto esperado 102 067 30470
Diferen¢cas permanentes (i) (209 436) (128 553)
Ajustamentos a colecta (ii) 37 319 38 661
Imposto sobre o rendimento do exercicio (70 050) (59 422)
Imposto corrente (Nota 16) 72 327 61699
Imposto diferido gerado no exercicio (2277) (2277)
70 050 59 422
(i) Este montante tem a seguinte composi¢do:
Multas e outras penalidades 1761 940
Provisdes liquidas 236 556 208 914
Outras correc¢des, liquidas (1169 143) (781 201)
(930 826) (571 346)
Taxa nominal de imposto 22,5% 22,5%
(209 436) (128 553)

(ii) Os ajustamentos a coleta resultam dos gastos que no dmbito da legislagdo em
vigor sdo tributados autonomamente.

b) Movimento dos impostos diferidos

Saldo Constituicao/

Ajustamentos Saldo final

inicial Reversao
Impostos diferidos passivos (i) (Nota 16):
Excedentes de revalorizacdao 60 524 - (2 277) 58 247

60 524 - (2277) 58 247

(i) a taxa de imposto de 22,5%

Saldo Constituicdo/

. Ajustamentos - Saldo final
inicial Reversao

Impostos diferidos passivos (i) (Nota 16):
Excedentes de revalorizacdo 62 801 - (2 277) 60 524

62 801 " (2277) 60 524

(i) a taxa de imposto de 22,5%
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7. Ativos intangiveis

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, os movimentos ocorridos nos ativos
intangiveis, bem como nas respetivas amortizacoes acumuladas, foram os seguintes:

Projetos de

31 de dezembro de 2021 )
desenvolvimento

Ativo bruto

Saldo em 31 de dezembro de 2020 633758
Aquisi¢Oes 106 300
Transferéncias 328 466
Abates (633 758)
Saldo em 31 de dezembro de 2021 434 766

Amortizacdes acumuladas e perdas de imparidade

Saldo em 31 de dezembro de 2020 (633 758)
Reforgos (47 655)
Regulariza¢des por alien, transf e abates 633758
Saldo em 31 de dezembro de 2021 (47 655)
Valor liquido em 31 de dezembro de 2021 387 11

No decurso do ano de 2021, efetuou-se o abate dos projetos de desenvolvimento obsoletos
e gue se encontravam totalmente amortizados, no montante de 633.758 euros.

8. Ativos fixos tangiveis

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os movimentos ocorridos
nos ativos fixos tangiveis, bem como nas respetivas depreciacdes acumuladas, foram os
seguintes:

Terronos o Edificios ¢ Citros atives  Ativos fixos

Equipamento Equipamento  Equipamento

. it finos tangiveis em
basico de transporte administrativo e &)

31de dezembro de 2021 Recursos outras

naturais construches angiveis curso

Ativo bruto

Saldo em 31de dezembro de 2020 1493 641 7960163 3848 443 203 452 4615688 3057 365 244 456 17 262108
Aquislgdes - 33555 125167 - 6 870 24315 247 976 437 883
Transferénclas - 17 300 23 089 - - (368 855) (328 466)
Abates - (6 893) - (4372) - (11265)
Alienagées - - - - - - - =
Saldo em 31 de dezembro de 2021 1493641 BONOIB 3 GBI 806 203 452 454 0BG 3 OBl 580 123 577 17 367 260

DepreciacBes acumuladas o perdas da imparidade

Saldo em 31 de dezembro de 2020 = (3224 756) (3 068151) (190 119) (429 564) (2980 958) - (9893 548)
Reforgos - (201509) (294 473) (10 000> (9 942) (30787) - (546 711
Regularizagdes por alien, transf e abates - - 5926 - a 371 - 10 297
Saldo em 31 de dezembro de 2021 + (3 426 265) (3 356 508) (200 1) (4351353 (3 011 7453 = (10429 862)
Valor liguide em 31 da de 2021 1493 601 4 584 753 633108 3333 28 851 69 935 123 577 6 937 298

No decurso do ano de 2021, procedeu-se o abate de bens descontinuados que faziam parte,
na sua maioria, do equipamento basico e do eguipamento administrativo. O valor liguido
contabilistico de €967 refere-se equipamento fotografico e equipamento ar condicionado.

Em 2021, o aumento na rubrica de "Equipamento basico” resultou, sobretudo, da aquisi¢ao
de equipamento informatico com destaque para portateis de modo a assegurar condi¢des
de teletrabalho, equipamento audiovisual e televisdes, O aumento na rubrica de "Edificios e
outras construcdes” resultou de obras de beneficiacao e de conformidade com
recomendacdes ligadas a saude publica nas infraestruturas do edificio da Lusa, na delegacao
de Dili, por forca da ocorréncia de graves cheias em 2021 © aumento na rubrica
“Equipamento Administrativo” justifica-se pela aquisicdo de diverso material de escritdrio,
com destaque para a aquisicao de bastidores e de diverso material apoio de cozinha.
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Por ultimo, de referir que o valor registado em “"Outros Ativos Fixos Tangiveis” respeita a
migracao do software Luna para uma nova infraestrutura e as melhorias na estrutura tubular
do sistema de iluminacdo do estudio.

O valor da rubrica “Ativos fixos tangiveis em curso” refere-se essencialmente ao servico de
instalacdo e migracdo de servidores, ao desenvolvimento e manutencdo da solugdo de
planeamento e controlo orgcamental.

Qutros ativos  Ativos fixos

fixos tangivers em
tangiveis cursa

Edificios o
autras
construches

Terrenos &
Recursos
nalurais

Equipgamento
de transporte  administrativo

Equipamento  Equipamento

31 de degembro de 2020

basico
Ative bruta

Saldo em 31 de dezembro de 2019
Aquisicdes

Transferéncias

Abates

Alienagdes

Saldo em 31de dezembro de 2020

3036 010
21482

102 600 16 675 840

323339 666 941

(181483) =
. (73 673)

4458930
16 315

1493 641 7750736
81751

127677

3643472
224055
53806
(72 889)

203 452

(657) Qaz7y

1493 641 7 960 163 3848443 203 452 461588 3 057 365 244 456 17 269108

= pardas da

Saldo em 31 de dezembro de 2019 (3 044 366)
Reforgos (180 390)
Regularizagées por alien, transf e abates - -
Saldo em 31 de dezembro de 2020 - (3 224 756)

(2912606)

(68479)
127 -

{2 RO 958)

(9373 000)
(593 279)
72730

{9 893 5490

(2827 527) (165 151y
(312570) (24 968)
71946 -

(3 068 151) (130 119)

(423 350)
(6 872)
657

(429 564)

Valor liguide em 31 de dezembro de 2020 1453 641 4735 408 Ta0 282 13333 32023 76 407 244 456 7 375 560

A Lusa adota o método da revalorizacdo na mensuracdo dos imoveis que compdem o ativo
fixo tangivel, abaixo discriminados:

e Em Portugal: “Edificio Lusa”, em Lisboa, correspondente a sede da Empresa, sito na
R. Dr. Jodo Couto, Lote C, Lisboa, constituido por 10 fragdes (A, B, C, D, E, F, G, H, |,
D), distribuidas por 9 andares;

e Em Dili - Edificio em terreno arrendado (ndo propriedade da Lusa) na Avenida de
Portugal, Dili, em Timor-Leste.

"Edificio Lusa” em Lisboa

Em 2000 foram fixados os primeiros montantes revalcrizados para o “Edificio Lusa”, em
Lisboa.

Em 31 de dezembro de 2012 os valores relativos ac “Edificio Lusa”, em Lisboa, eram os
seguintes:

Custo aquisicdo | Custo aquisicao Total custo
do terreno do edificio aquisicdo
1.445.059,24 6.662.331,49 8.107.390,73
o o e Valor bruto Amortizagdes Valor liquido
Reavaliagdo Reavaliagdo Valor terreno er ) .
terreno ano 2000 | edificio ano 2000 | apds reavaliagdo edificio apos Acumuladas Contabiistico
P ¢ reavaliagdo 31.12.2012 31.12.2012

219.698,02 831.369,39 1.664.757,26 7.493.700,88 1.989.985,82 7.168.472,32

No exercicio de 2013, procedeu-se a uma revisdo dos valores dos imdveis.

Com base em relatdrio de avaliacdo do “Edificio Lusa”, em Lisboa, realizado por avaliador
independente, procedeu-se a uma nova revalorizacdo, na circunstancia, com diminui¢éo do
valor, tendo sido adotados os seguintes procedimentos:
e O novo valor, de £€6.566.175, foi imputado, por motivo de prudéncia, ao momento
imediatamente anterior ao do calculo da depreciacdo do exercicio de 2013;

©
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e O gasto de depreciacdo do exercicio de 2013 foi, assim, determinado com base no
novo valor resultante daguela avaliagao;

s A reparticdo do novo valor resultante da avaliacéo foi dividido numa parcela relativa
ao terreno e noutra respeitante ao edificio, tendo sido adotada, na reparticdo, as taxas
que refletiam a divisdo em 31 de dezembro de 2012 do valor do imovel, liquido de
depreciacbes do edificio, sem a consideracdo de qualquer prévia revalorizacéo:
22,75% para o terreno e 77,25% para a edificacdo (valor atribuido contabilisticamente
aguando da aguisicdo e valor de obras subsequentes registadas como ativo fixo
tangivel, liquidos de depreciacdes acumuladas, procurando, deste modo, albergar o
natural decréscimo do valor do edificio, pela passagem do tempo);

e As depreciacbes anuais de 2013 e anos seguintes corresponderam a distribuicdo do
valor liquido do edificio nos moldes em que vinha sendo efetuada, em funcao, pois,
da vida util remanescente, mantendo o periodo de vida util total inalterado.

Neste contexto, resultou a seguinte expressdo contabilistica do imdvel “Edificio Lusa”, em
Lisboa, em 31 de dezembro de 2013:

Amortizagdes Valor Liquido Valor Liquido
Novo valor do | Novo valor bruto I -
terreno do edificio Acumuladas Contabilistico AE 2013 Contabilistico
31.12.2012 antes AE 2013 31.12.2013
1.493.641,23 6.956.824,11 1.884.290,34 6.566.175,00 143.817,26 6.422.357,74

Estas alteracdes implicaram que a reserva de revalorizacdo ndo realizada tenha passado para
£211.165 (a reserva de revalorizacdo no termo de 2012 era de €815.868, incluindo uma parte
realizada de €235.199) e o passivo por impostos diferidos tenha ficado em €39.641 (€163.868
no termo de 2012).

As rubricas “Terrenos e recursos naturais” e “Edificios e outras construcdes” englobam as
fracdes do "Edificio Lusa” que foram cedidas a titulo definitivo pelo Estado Portugués pelo
montante global de €2.982.811, de acordo com o Auto de Cessdo da Direcdo-Geral do
Patrimdnio, de 25 de novembro de 1997, e de acordo com a Portaria n.2 995/97, de 26 de
novembro.

De acordo com a legislacdo supra referida, e nos termos do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2
97/70 de 13 de marco, se aos bens cedidos nao for dado o destino que justificou a cessao,
Ou se o cessionario culposamente deixar de cumprir gualquer condigdo ou encargo, o
Secretario de Estado do Tesouro pode, ouvido o cessionario, ordenar a reverséo dos bens
cedidos, para o dominio do Estado, ndo tendo o cessiondrio direito, salvo caso de for¢a maior,
3 restituicdo de importancias pagas ou a indemnizacado por benfeitorias realizadas, sendo que
o direito de reversdo sé pode ser exercido dentro de um ano, a contar do conhecimento
oficial do facto que |lhe deu causa.

Em 2018, foram efetuadas avaliacdes por entidades independentes, para todos os imoveis da
Empresa. Relativamente ao "Edificio Lusa”, em Lisboa, apesar do valor ser superior ao
registado contabilisticamente, optou-se por ndo se considerar a referida valorizagdo, por uma
questdo de prudéncia. Na base desta decisdo esteve, por um lado, ndo se considerar que o
valor fosse sustentavel a médio prazo e, por outro, o facto da avaliacdo do imdvel considerar
gue "ndo existem quaisquer constrangimentos a livre transacdo em mercado imobiliario
aberto entre um comprador e um vendedor potenciais, ndo tendo ambos, limitacdes ou
constrangimentos que derivem de interesses especificos no imovel, estatutos juridicos
condicionantes ou limitativos”, ndo considerando o previsto no auto de cessdo da Direcao
Geral do Patriménio de 25 de novembro de 1997, nem o facto de metade das fracdes do

imdvel estarem oneradas e condicionadas.
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Edificio em Dili

O valor do edificio de Dili foi inicialmente, igualmente, registado ao custo histérico, liquido de
depreciacdes. Procedeu-se, também, a uma avaliacdo por avaliador independente, da qual
resultou um aumento do montante contabilistico.

Deve referir-se que, em Dili, a propriedade do terreno ndo é da Lusa, pagando esta uma renda
pela sua ocupacao mediante a edificacdo.

Em 31 de dezembro de 2012 os valores relativos ao imdvel de Dili eram os seguintes;

Amortiza¢Ges Valor Liquido
_— e Total bruto .
Ano aquisicdo | Valor do edificio 31.12.2012 Acumuladas Contabilistico
T 31.12.2012 31.12.2012
31-12-2002 295.429,07 295.429,07 59.578,18 235.850,89

Os procedimentos de registo da revalorizagc&o foram os seguintes:

o O valor da avaliacao foi de £€496.778, conversdo do montante de $680.785 a taxa de
final do ano de 2013;

o Aguele valor atribuido ao imoével foi, todavia, efetuada uma deducgdo, de €124.343,
para, prudentemente, acautelar a hipdtese de o valor da avaliacdo poder conter total
ou parcialmente o valor do terreno, sendo aquele montante o valor atual das rendas
futuras, em perpetuidade, tendo por base uma taxa de atualizagdo de 10%;

¢ Obteve-se, assim, um valor de €372.435 para o edificio;

o O valor do edificio assim obtido, foi imputado, por motivo de prudéncia, a0 momento
imediatamente anterior ao do célculo da depreciacdo do exercicio de 2013;

e O gasto de depreciacdc do exercicio de 2013 foi, como nos outros casos, determinado
com base no novo valor resultante daguela avaliacdo;

e As depreciacdes anuais de 2013 e anos seguintes corresponderam a distribuicao do
valor liquido do edificio nos moldes em gue vinha sendo efetuada, em funcdo, pois,
da vida util remanescente, mantendo o periodo de vida util total inalterado.

Neste contexto, resultou a seguinte expressdo contabilistica do imdvel de Dili, em 31 de
dezembro de 2013:;

Novo valor bruto AmortizagOes Valor Liquido Valor Liquido
do edificio Acumuladas Contabilistico AE 2013 Contabilistico
31.12.2012 antes AE 2013 31.12.2013
466.515,73 94.080,67 372.435,06 9.330,31 363.104,74

Estas alteracdes implicaram a constituicdo de reserva de revalorizagdo ndo realizada de
€133.162 e um passivo por impostos diferidos de €41.078.

Em 2018, conforme referido em 3.1.1 foram efetuadas avaliacdes por entidades independentes
para todos os imdveis da Empresa. Relativamente ao Edificio em Dili considerou-se que o
valor apurado ndo é materialmente diferente do valor registado contabilisticamente, pelo que
se optou por nao refletir contabilisticamente qualguer valorizacao.

>§\®
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Assim, em 31 de dezembro de 2021 e 2020 a valorizacdo dos imdveis € a seguinte:

Em 31 de dezembro de 2021, os valores respeitantes aos imodveis tém a seguinte
decomposicao:

- Edificios Amortizagoes Edificios Valor de Reserva Imposto
Locais Terrenos

Valor bruto acumuladas Valor liguido balan¢o Revaloriz Diferido
Lisboa 1493 641 7 522 909 3244014 4 278 896 5772537 167 949 26 682
Dili = 477 710 178 873 298 837 298 837 105 788 31565
Maputo (a) - 10 399 3 380 7 019 7 019 r -
Totais 1493 641 8 ON 019 3 426 266 4 584 752 6 078 394 273 737 58 247

(a) Obras de benfeitorias na delegacdo de Maputo

Em 31 de dezembro de 2020, os valores respeitantes aos imoveis tém a seguinte
decomposicao:

Reserva Imposto

. Edificios Amortizacoes Edificios Valor de
Locais Terrenos

Valor bruto acumuladas Valor liguido balango Revaloriz Diferido
Lisboa 1493 641 7 483 249 3 053693 4 429 556 5923197 174 647 28189
Dili B 466 516 168 723 297 793 297 793 109 211 32335
Maputo (3) - 10 399 2340 8 059 8 059 0 -
Totais 1493 641 7 960 163 3 224 756 4 735 408 6 229 049 283 857 60 524

(a) Obras de benfeitorias na delega¢do de Maputo

9. Qutros investimentos financeiros

Os investimentos financeiros s&o mensurados ao custo de aquisicdo e, durante os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, foram registados os seguintes movimentos:

Investimentos financeiros 2021 2020
IPPS - Instituto para as Politicas Pulblicas e Sociais 10 000 10 000
FCT - Fundo de Compensag¢ao do trabalho 27 355 23856
Total 37 355 33 856

EPA - European Pressphoto Agency - entidade criada para a prestacdo de servicos de
fotografia e imagem. A participacdo da Lusa refere-se a sete agdes, no valor nominal de €15
mil cada, que representam 1,37% do respetivo capital social e encontra-se contabilizada ao
custo de aguisicdo, deduzida da perda por imparidade constituida nos anos de 2015 e 2019.
De realcar que durante o ano 2014 houve uma redugdo do valor unitério da a¢do, conforme
minutas da Assembleia Geral da EPA realizada a 31 de julho de 2014. Em 2014, o valor nominal
de cada acdo era de €20 mil, representando 1,89% do respetivo capital social. Dado os
resultados apresentados e auditados em 2018 e o plano de negdcios que estimava a
continuacao de prejuizos em 2019, foi decidido efetuar a imparidade pelo valor remanescente
de €105.000, estando, assim, a participacdo com uma imparidade a 100%.

IPPS - Instituto para as Politicas Publicas e Sociais - entidade gue tem por objeto a producao,
transmissdo e transferéncia de conhecimento cientifico e técnico que proporcione valor
econdmico, social e cultural a sociedade, de modo a contribuir para a promog¢ao de uma
elevada qualidade na concecdo, avaliacdo, regulacdo, supervisdo e concretizacdo das
politicas publicas e de intervencao social, tendo em vista o bem-estar das populagdes, bem
como na gestdo e desenvolvimento das instituicdes publicas e das organizacdes nao-
governamentais. A Lusa detém uma unidade de participacdo do capital da entidade, no
montante de €10.000.

O valor do fundo de compensacdo do trabalho visa garantir ao trabalhador uma parte das
compensacdes (até 50%) a que ele tem direito em caso de cessacdo do contrato de trabalho,
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a todos os contratos celebrados apds 1 de outubro de 2013, que no caso da Lusa
correspondiam a 52 e 47 trabalhadores em 2021 e 2020, respetivamente.

10.Clientes

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, esta rubrica tinha o seguinte detalhe:

2021 2020
_Perdés b Valor Valor _Perda?s s Valor
imparidade N imparidade o
realizavel bruto realizavel
acumuladas acumuladas
Clientes c/c 1244 706 - 1244706 1146 948 - 1146 948
Clientes - cobranga duvidosa 504185 (504 185) - 722 287 (722 287) =
1748 891 (504 185) 1244706 1869 235 (722 287) 1146 948

O montante das perdas por imparidade acumuladas esta detalhado na Nota 17.1.

1. Outros ativos ndo correntes e correntes

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, esta rubrica tinha o seguinte detalhe:

2021 2020

Outros ativos correntes:
Estado e outros entes publicos
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas - IRC (a) 44 070 78 460
IVA 5863 6 010
Pessoal 13 996 17 363
Devedores por acréscimos de rendimentos - 181700

Outros créditos a receber:

Outros créditos a receber 253 548 13 417
Contrato com o Estado ( Atualizacdo da inflagdo de acordo com o contrato de prestacdo de - 382 338

servico publico - 2017/2019,¢f clausula 82, n*4)
Verba a receber por parte do Estado (Contrato de Prestagdo de Servigo Publico) 28 024 28 024
Gastos a reconhecer 348 465 260 289
693 966 1067 601

(a) O montante de IRC tem a seguinte composi¢ao:

Pagamentos por conta 18147 68 553
Retencoes na fonte 25923 9907
44 070 78 460

O montante de €£382.338 tem por base o nimero 4 da Clausula 8.2 do Contrato com o Estado
- "o montante da indemnizacdo compensatodria serd atualizado anualmente, tendo por base
a taxa oficial de inflacdo verificada em Portugal (...)". Nesse sentido, no final de 2019, a Lusa
emitiu uma fatura referente ao valor da inflacdo da IC relativa a 2019, com base na taxa de
inflacdo de 2017 (1,4%) e de 2018 (1%), no valor de €311 mil (sem IVA), para o contrato do
trienio 2017-2019. Este montante foi recebido no inicio de 2021.

Na rubrica “Devedores por acréscimos de rendimentos”, o montante de €181.700, registado
em 2020, diz, essencialmente, respeito ao acréscimo de rendimentos referente a inflacdo de
2018 relativa ao contrato com o Estado, recebida em 2021.

Em 2020, foi reconhecido o valor a receber por parte do Estado, no montante de €28.024,
dado que o custo do servico publico do anc foi superior ao valor da indemnizacdo
compensatodria de 2020 (cf. Nota 21).
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12. Capital proprio

Composicao do Capital

Em 31 de dezembro de 2021 o capital da Empresa é de €5.324.225, totalmente subscrito e
realizado, e era composto por 2.126.690 acdes com o valor nominal de €2,5 cada.

Em 2020 foi efetuada uma amortizac&o de 310 acdes no valor de €775, com reducgdo do
capital social da Lusa, conforme o artigo 347.2 do CSC, como resultado da insolvéncia do
acionista “O Primeiro de Janeiro, S.A.”. Neste sentido foram também alterados os Estatutos
da Lusa.

Identificacdo de pessoas coletivas com mais de 20% do capital

As seguintes pessoas coletivas detém mais de 20% do capital subscrito em 31 de dezembro
de 2021:

NOME % MONTANTE
DIRECAO GERAL DO TESOURO E FINANCAS 50,15 2670000
GLOBAL MEDIA GROUP 23,36 1243 550
PAGINAS CIVILIZADAS, LDA. 22,35 1190160

A 31 de dezembro de 2021, a Empresa Paginas Civilizadas, Lda., procedeu a aquisicao das
476.074 acdes escriturais, cada uma com o valor nominal de €2,5 detidas até entao pela
Impresa - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A.

Reserva legal

A legislacdo comercial estabelece que, pelo menos, 5% do resultado liquido anual tem de ser
destinado ao reforco da reserva legal até que esta represente pelo menos 20% do capital.
Esta reserva nao é distribuivel a n&o ser em caso da liguidacdo da Empresa, mas pode ser
utilizada para absorver prejuizos, depois de esgotadas as outras reservas, ou incorporada no
capital.

Excedentes de revalorizacdo de ativos fixos tangiveis

No decurso do exercicio de 2013, a Empresa efetuou uma reavaliagdo livre acs imoveis da
Lusa, registadas nas rubricas “Terrenos e recursos naturais” e "Edificios e outras
construcdes”, com base em avaliacdes do seu valor de mercado, de gue resultou um saldo
em 31 de dezembro de 2013 de excedente de revalorizagdo de €1.542.857.

Desde o exercicio de 2015 que o excedente de revalorizagdo evidencia uma diminuicao
significativa face ao ano de 2013, em resultado da alienacéo do imdével de Macau em 2015. O
montante do excedente de revalorizacdo apresentado em 2021 e 2020 ascendeu a €215.490
e €223.333, respetivamente.

Resultados transitados
As variacdes registadas no Capital Proprio em 2021, encontram-se detalhadas nas

Demonstracdes das Alteracdes no Capital Proprio, no capitulo IV - Demonstragcdes
Financeiras.

o
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Aplicacbes de resultados

Na reunido de Assembleia Geral realizada a 26 de marco de 2021 foi deliberado que o
resultado liguido positivo de €76.000, referente ao exercicio econdémico findo em 31 de
dezembro 2020, fosse transferido para Reservas Legais o0 montante de €3.800 e €72.200
para a rubrica de Resultados Transitados.

Na reunido de Assembleia Geral realizada a 3 de junho de 2020 foi deliberado gue o resultado
liquido positivo de €655.042, referente ao exercicio econdémico findo em 31 de dezembro
2019, fosse transferido para Reservas Legais o montante de €32.752 e €622.290 para a
rubrica de Resultados Transitados.

13. Empréstimos

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, ndo existem valores em divida com instituicdes de
crédito.

14. Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, esta rubrica tinha o seguinte detalhe:

Fornecedores 582 825 225 351
Fornecedores de investimentos 382 352 394 341
965 177 619 692

15. Locacdes financeiras e Locacdes operacionais

Em 31 de dezembro de 2021 a Empresa ndo mantinha contas a pagar relativas a contratos de
locacdo financeira.

Em 31 de dezembro de 2021 os contratos de locacdes operacionais, respeitantes a viaturas
ao servico da Empresa, tém o seguinte detalhe;

Contrato n®* Praestador de Sarvico Valor do Contrato Divida a 31-12-2021 Data de Inicio  Data de Fim Divida a 31-12-2020
2014357068 74-PP-61 ARVAL SERVICE LEASE, SA 35100 3204 19/03/2015 18/01/2023 1m0

2014357067 61-PQ-32 ARVAL SERVICE LEASE, SA 33 800 3on 30/03/2015 29/01/2023 202
2014357066 40-PR-36 ARVAL SERVICE LEASE, SA 33800 3237 13/04/2015 13/02/2023 103
5000624 59-TI-83 ALD AUTOMOTIVE 17124 3444 07/08/2017 06/01/2023 3590
5002965 74-TX-35 ALD AUTOMOTIVE 15 558 2848 12/12/2017 10/01/2023 4 476
5000349 28-TE-78 ALD AUTOMOTIVE 15558 3180 29/07/2017 27/01/2023 3273
5000348 28-TE-79 ALD AUTOMOTIVE 15 558 3233 28/07/2017 27/01/2023 3273
41311 43-VD-15 LEASEPLAN 13615 7749 17/09/2018 16/09/2022 96N
41311 43-VD-36 LEASEPLAN 13615 7749 17/09/2018 16/09/2022 961
41311 45-VG-67 LEASEPLAN 13 309 8 300 05/11/2018 04/11/2022 9948
4311 45-VG-76 LEASEPLAN 13 388 8 308 19/10/2018 18/10/2022 9 956
41311 82-VO-56 LEASEPLAN 12 324 8037 29/1/2018 28/1/2022 9483
41311 83-VO-60 LEASEPLAN 12 324 8 037 29/11/2018 28/11/2022 9 483

245072 70 397 73 119

As locacdes operacionais foram objeto de um prolongamento da vigéncia do contrato,
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16. Outros passivos nao correntes e correntes

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, esta rubrica tinha o seguinte detalhe:

Outros passivos nao correntes:

Passivos por impostos diferidos (Nota 6) 58 247 60 524
Outros passivos correntes:

Estado e outros entes publicos:

Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas - IRC (Nota 6) 72 327 61699
Retencado de impostos sobre rendimentos - IRS 166 775 172 699
Imposto sobre o valor acrescentado - IVA 720 201 457 530
Contribui¢cdes para a seguranga social 218 740 216 899
Outras tributacoes 805 777
1178 848 909 604

Credores por acréscimos de gastos:
Remuneragdes a liquidar 1575 345 1536 832
Outros acréscimos de gastos 145 895 166 151
1721240 1702983
Pessoal 1189 2695

Outras dividas a pagar:

Qutras dividas a pagar 161758 156 522
Contrato com o Estado (Ajustamento da IC conforme n25 da clausula 82) 2623898 2415178
2 785656 2571700
Rendimentos a reconhecer 119 648 35737
5 864 828 5 283 243

Na rubrica "Remuneracdes a liquidar”, estdo incluidos os valores referentes a estimativa de
férias e subsidio de férias que se vencem em 2022.

O montante de €119.648, registado na rubrica "Rendimentos a reconhecer” refere-se,
essencialmente, ao contrato de cedéncia de espaco celebrado com a Omtel, Estruturas de
Comunicacdes, S.A., pelo prazo de 15 anos, e ao recebimento relativo ao projeto lberifier, cuja
duracdo sera de 30 meses.

Na rubrica "Outras dividas a pagar’ esta registada a estimativa relativa aos anos de 2021,
2020, 2019, 2018 e 2017 do ajustamento a Indemnizacdo Compensatdria a devolver ao
Estado, no montante de €2.623.898. No ano de 2021, o aumento do saldo em €208.720
refere-se ao ajustamento da IC de 2021.

No ano de 2020, o aumento do saldo em £443.648 refere-se ao ajustamento da IC relativa
ao contrato do triénio 2017-2019. No ambito da inspecdo da IGF, efetuada no final de 2020,
reportada aos anos de 2018 e 2019, foi efetuada uma correcdo ao valor do céalculo do custo
do servico publico no valor de €263.373, referente a pré-reformas. O restante valor, no
montante de €180.275, esta relacionado com o acréscimo de rendimentos efetuado no final
de 2020 por via da inflacdo de 2018, que deveria ter sido considerada nesse ano, mas sé
agora registada como proveito.

O Contrato de Prestacdo de Servico Noticioso e Informativo de Interesse Publico celebrado
entre o Estado e a Lusa para o triénio 2017-2019 terminou em 31 de dezembro de 2019. Em
2020 foram iniciadas reunides com a tutela setorial no ambito da elaboracdo do novo
contrato. Na data de elaboracdo deste documento, o contrato ja se encontra assinado, tendo
sido enviado ao Tribunal de Contas para a fiscalizacdo prévia, sendo expectavel que vigore
em 2022, inclusive.

Em 21 de fevereiro de 2020 a RCM n.2 8-A/2020 aprovou a Indemnizagdo Compensatdria

(IC) a atribuir & Lusa, em 2020, pelo cumprimento das obrigacdes do servico noticioso e,
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informativo de interesse publico. A 10 de dezembro de 2020, para colmatar a inexisténcia de
Contrato de Prestacdo de Servico Publico neste ano foi assinada Declaracdo de
Compromisso, entre o Estado e a Lusa.

Em 8 de marco de 2021 a Resolucdo do Conselho de Ministros (RCM) n.2 15/2021 atribuiu a
Lusa, a titulo de Indemnizacdo Compensatdria (IC), pelo cumprimento das obrigacdes do
servico noticioso e informativo de interesse publico, para vigorar durante o 1.2 semestre de
2021 ou até a entrada em vigor do Contrato com o Estado, um valor mensal de €1.346.260,92,
até ao montante de €8.077.565,50, com IVA incluido.

Constatando-se a impossibilidade de assegurar a entrada em vigor do contrato no dia 1 de
julho, foi elaborada a RCM n.2107/2021, de 9 de agosto, que atribuiu a Lusa, a titulo de IC, um
valor mensal de £€1.346.260,92, até ao montante maximo de €8.077.565,50, com o IVA
incluido a taxa legal em vigor, pelo cumprimento das obrigagdes do servico noticioso e
informativo de interesse publico do 2.2 semestre.

A 16 de dezembro de 2021 o Conselho de Administracdo assinou uma Declaracéo de
Compromisso, gue visou colmatar a inexisténcia do Contrato de Presta¢&o de Servico Publico
para o ano de 2021. O documento foi objeto de analise técnica da Direcdo-Geral do Tesouro
e Financas, apds apreciacac prévia pelo Gabinete do Senhor Secretario de Estado do Cinema,
Audiovisual e Média, e submetida superiormente, tendo tido aprovacdo do Senhor Secretario
de Estado do Tesouro, através do Despacho n.2121/22 - SET, de 28 de janeiro.

17. Perdas por imparidade, processos judiciais e fiscais em
Curso e provisdes

17.1. Perdas por imparidade de clientes e outros devedores e de investimentos financeiros

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, realizaram-se os seguintes
movimentos nos saldos das rubricas de perdas por imparidade acumuladas, relativas a
clientes e outros devedores:

Perdas por
imparidade em

Perdas por
imparidade em

clientes s
dividas a receber

(Nota 10)

Salclo em 31 de dezembro de 2020 (722287) (20 205) (742 492)
Reforgos (a) (Nota 22.2) (84 790) - (84 790)
Anulagio/ larizagao (b) 302 892 - 302 B892
Saldo em 31 de de: bro de 2021 (504185} (20 205) (524 390)

(a) Esta rubrica tem a seguinte decomposicao:
Dividas de clientes (B4 790) = (84 790)
(84 790) = (84 790)

(b) Esta rubrica tem a seguinte decomposi¢cdo:
- Anulacdo de créditos considerados incobréveis 99 563 - 99 563
- Reversdes de créditos considerados incobraveis - - -
- Reversdes de imparidades (Nota 22.1) 203 329 - 203 329
302 892 - 302 892

Perdas por
imparidade em

Perdas por
imparidade em

clientes i
dividas a receber

(Nota 10)

Saldo em 31 de dezembro de 2019 {582 545) (18 705) (601 251)
Reforgos (a) (Nota 22.2) (192 738) (1500) (194 238)
Anulagao/ | do (b) 52 996 - 52 996
Saldo em 31de d bro de 2020 (722 287) (20205} (742.492)
(a) Esta rubrica tem a seguinte decomposi¢do:
Dividas de clientes (192 738) - (192 738)
(192 738) = (192 738)
(b) Esta rubrica tem a seguinte decomposi¢do:
- Anulagdo de créditos considerados incobraveis 30376 - 30 376
- Reversdes de créditos considerados incobréveis = = =
- Reversdes de imparidades (Nota 22.1) 22 620 - 22 620
52996 - 52 996
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Em termos de investimentos financeiros (cf. Nota 9.) existiu a constituicao de imparidade em
2019 do valor remanescente da participacdo no capital da EPA pelo gue a situacado é a
seguinte:

Perdas de
imparidade em

investimentos
financeiros
(Nota 9)

Saldo em 31 de dezembro de 2020 (a) (140 000)
Constituicdo -
Saldo em 31 de dezembro de 2021 (140 000)
(a) EPA

Perdas de
imparidade em
investimentos
financeiros
(Nota 9)

Saldo em 31 de dezembro de 2020 (a) (140 000)
Constituicao -
Saldo em 31 de dezembro de 2021 (140 000)
(a) EPA

17.2. Processos judiciais

Em 31 de dezembro de 2021 encontram-se a decorrer as seguintes acdes:

e Acdo interposta pela Empresa contra o Estado referente a legalidade das liquidacdes
de imposto e juros compensatérios, respeitante 4 nao sujeicdo a IVA das
contraprestacées pagas pelo Estado, pelo servico publico prestado, no valor de
€2.754.078 (Processo n¢ 3271200401017896 SFLX13). Este processo tem uma
garantia inicial associada de €3.710.950 emitida pelo Banco BPl, S.A. e cujo
beneficidrio é a Autoridade Tributaria. O plano PERES terminou em setembro de 2019
com o pagamento de 36 prestacdes de acordo com o plano de pagamentos.
Conseguentemente, a divida fiscal ajustada pelo perddo de juros foi extinta, bem
como a garantia bancéria, cancelada em outubro e cujo valor era de €2.094.697. A
Empresa manteve o processo de contestacao, tendo sido notificada para juntar novos
elementos de prova o que foi concretizado em 2020 e também em 2019,
encontrando-se a aguardar nova decis&o sobre o processo.

Em dezembro de 2021 e, tendo por base o Acérdéo proferido pelo Tribunal Central
Administrativo Sul (TCAS) no ambito do recurso interposto da sentenca proferida
pelo Tribunal Tributario de Lisboa, a qual havia julgado parcialmente procedente a
Impugnacao Judicial deduzida contra as liquidagcbes adicionais de IVA de 2001e 2002
e respetivas liquidagdes de juros compensatorios. No Acérdao o TCAS negou
provimento aos recursos interpostos pela Lusa e pela Fazenda Publica e confirmou a
sentenca proferida pelo Tribunal Tributédrio de Lisboa. No gue respeita ac recurso
interposto pela Lusa, o TCAS concluiu que as indemnizacdes compensatorias
configuram uma contraprestacéo sujeita a IVA. Neste ponto, o TCAS julgou
improcedentes as alegacdes da Lusa quanto aos invocados erros de julgamento da
sentenca, quer em matéria de direito quer em materia de facto, na parte respeitante
a qualificacdo das indemnizagcdes compensatorias, 0 que, conduziu & conclusdo de
que tais indemnizacdes se encontram sujeitas a IVA. Relativamente ao recurso da
Fazenda Publica, o TCAS manteve o entendimento de que no caso vertente inexiste
responsabilidade da Lusa no retardamento do imposto, mantendo assim a sentenca
gue determinou a anulagéo das liquidacoes de juros compensatérios, no montante de
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€152.688. Iremos ainda recorrer para o Supremo Tribunal Administrativo como ultima
possibilidade de recurso.

e Acdo interposta pela Empresa contra o Estado referente a titularidade de créditos,
vencidos e ndo pagos, no montante global de €3.906.400 (Processo n.2
924/10.7BELSB).

Em setembro e outubro de 2021 forma ouvidas novamente testemunhas por parte da
Lusa e do Estado e foram incluidos novos documentos para instrucdo do processo.
Encontramo-nos a espera a decisao final.

e Acao interposta pela Empresa contra o Estado referente a dedutibilidade fiscal de
créditos sobre o Estado considerados para efeitos de IRC relativo a 2012 (Processo
n.2 2336/17.2BELRS, do Tribunal Tributédrio de Lisboa), no valor de €872 851,95. A Lusa
foi notificada pela AT em julho de 2019 em como nao concorda com o pedido de
anulacdo da liguidacéo, pelo que a Agéncia mantém a reclamag¢ao constante da
peticdo inicial no Tribunal Tributério de Lisboa. Foram entregues as alegacdes finais
junto do Tribunal Tributario de Lisboa em fevereiro de 2021. Encontramo-nos nesta
fase & espera de decisao final.

Na mesma data, encontram-se a decorrer diversos processos gerais de cobranca em
contencioso de devedores da Lusa, dos quais se destacam os seguintes:

Cliente Tipo Processo 2021 2020
Megafin Ag¢do Executiva 35 317 36 317
Grafica Agoreana Ac¢do Executiva 9 529 36 280
Jornal I (*) Ac¢ao Executiva 60 997 60 997
Didrio Agores Acdo Executiva 55 388 55 388
S.T&S.F. Ac¢ao Executiva 53145 53145
Masemba PER 1643 11643
Descobrirpress PER 5731 5731
Total 231 750 259 501

Nota: Os valores apresentados incluem juros a exce¢do da Grafica Acoreana, que ja se encontram liquidados.
(*) Processo findo em janeiro 2022,

De realcar que a diminuicdo dos valores em litigancia em 2021 se deve, essencialmente, ao
processo da Grafica Acoreana resultante da acdo do tribunal e ao cumprimento do acordo
de pagamento da Megafin, cuja acdo encontra-se suspensa.

17.3 Provisbes

Em 31 de dezembro de 2021 as provisdes para riscos e encargos apresentavam o seguinte
detalhe:

Reforgo Diminuigoes

Provisdes para outros riscos o oncargos Saldo inictal (Nota 22.2) Utilizagio (Nota 221 Saldo Final
Pré-Reformas 225941 - (164 222) (50 437) (b) 11282
Processos judiciais em curso e outras provisGes 2819386 77 213 (a) (99 110} () 260 039
Processo encerramento sucursal Brasil 30090 - - = 30090
- Total - 537 967 77 213 (164 222) (149 547) 3014n

(a) Refor¢o diz respelto & estimatlva referente ao Relatérlo de Audltorta do IGF, ac processo de avallagSo de desempenha e a processo Judiclal referente a nulldade de contrato.
(b) Decrésclmo dlz respeito ao ajustamento da estimativa das pré-reformas.
(c) Decrésclmo diz respeito & diminul¢So dos processos de avallagio de desempenho, RV Google e Grafica Agoreana

A utilizacdo verificada na rubrica “Pré-Reformas” decorre de pagamentos efetuados durante
o ano de 2021. A diminuicdo verificada na mesma rubrica deve-se ao acerto da estimativa da
provisdo calculada decorrente da responsabilidade para o ano de 2022 assumida para com 1
situagdo de pré-reforma.

LUSA® 94

L



RELATORIO E CONTAS 2021

O reforco verificado na rubrica “Processos judiciais em curso” decorre, essencialmente de
estimativa de valores referentes a litigancias laborais e ajustamento da estimativa referente
ao Relatorio de Auditoria do IGF.

O valor registado na rubrica "Processo encerramento sucursal Brasil” destina-se a cobrir
todos os encargos com o encerramento da sucursal da Empresa no Brasil, que se estima que
ird ocorrer no ano de 2022 dado que ndo houve nenhum desenvolvimento em 2021

Em 31 de dezembro de 2020 as provisdes para riscos e encargos apresentavam o seguinte
detalhe:

Diminuicdes
{Nota 22.1)

Reforco
(Nota 22.2)
Pré-Reformas 508 659 22516 (305 235)

Saido Final
225841

Provistes para outros riscos o encargos Saldo Inicial Utilizacdo

Processos judiciais em curso e outras provisdes 208132 75 061 (@) Q257) (b) 281936
Processo encerramento sucursal Brasil 30 090 - ¥ - 30090
Total 746 881 97 578 {305 235) (1257) 537 967

(a) Reforgo diz respeito a estimativa referente ao Relatério de Auditerla do IGF, ao p de de e a processo Gréflca Acoreana,
(b) Decrésclmo diz respelto a diminulcio dos processos ativos / RV Google.

A utilizacgo verificada na rubrica “Pré-Reformas” decorre de pagamentos efetuados durante
o ano de 2020 referente a 10 pré-reformados (12 em 2019), constantes no plano e tendo por
base os acordos efetuados em 2010. O refor¢o efetuado no corrente exercicio nesta rubrica
decorre do ajustamento da idade da reforma.

O reforco verificado na rubrica "Processos judiciais em curso” decorre, essencialmente: (i)
estimativa de valores referentes ao processo de avaliagdo desempenho (i) de juros relativos
a um potencial processo com a Seguranca Social em resultado da cessacio do vinculo laboral
em 2016 com um ex-funcionario; e (iii) estimativa para litigio existente com um antigo cliente.

O valor registado na rubrica “Processo encerramento sucursal Brasil” destina-se a cobrir
todos os encargos com o encerramento da sucursal da Empresa no Brasil, gue se estima gue
ird ocorrer no ano de 2021 dado que ndo houve nenhum desenvolvimento em 2020.

A 3] de dezembro de 2021, a responsabilidade com valores atualizados era a seguinte:

. Total

Pré-Reformados 2021 2022 2021/22
Valor Nominal 11 282 11 282
Valor Atualizado 1282 11 282
Responsabilidade a 31 dezembro 11 282 - -
Numero Pré-Reformados Iniciais 10 1
Saidas 9 1 10
Numero Pré-Reformados Finais 1 -
Idade Reforma (anos e més) 66,6 66,7

18. Responsabilidades contingentes

Em 3] de dezembro de 2021 e 2020, as responsabilidades por garantias prestadas pela
Empresa eram as seguintes:
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Entidades Numero 2021 2020
EMGFA - Estado Maior General das Forg¢as Armadas (a) 02/137/64260 17 945 17 945
B.N.U - Servicos de Migragdo da RAEM (b) 07/0236 221 2 050
B.N.U - Servigos de Migracdo da RAEM (b) 18/0181 2207 2 046
B.N.U - Servicos de Migragao da RAEM (b) 18/0242 2207 2 046
B.N.U - Servigos de Migra¢do da RAEM (b) 20/0457 2208 2 046
26 778 26 133

(a) Contrato de prestacdo de servigcos em vigor cujo beneficiario é o EMGFA.

(b) Valor depositado como garantia por 4 colaboradores gue se encontram temporariamente
em Macau (20.000 MOP por colaborador). Este valor serd devolvido quando regressarem a
Portugal.

19. Instrumentos financeiros

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os instrumentos financeiros eram os seguintes:

Ativos financeiros 2021 2020
Caixa e seus equivalentes (Nota 3.1.5.2 e Nota 4) 3534 018 2 004 025
Contas a receber de terceiros 1590 207 1954 260
5 124 225 3 958 285

Passivos financeiros 2021 2020
Contas a pagar a terceiros (6 652 110) (5806 673)

(6 652 110) (5 806 673)

O valor da rubrica "Contas a receber de terceiros” inclui os saldos devedores das rubricas de
clientes, Estado e outros entes publicos e outras contas a receber.

O valor da rubrica "Contas a pagar a terceiros” inclui os saldos credores das rubricas de
fornecedores, Estado e outros entes publicos e outras contas a pagar.

20. Subsidios

Em 31 de dezembro de 2021, os subsidios eram os seguintes:
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Subsidio Montante Montante por Rédito do Rédito Montante por Montante a

Subsidio - 5
total recebido receber periodo acumulado reconhecer devolver

Subsidios ao investimento: 227747 89103 138 645 6277 90 728 137 019

Google 81823 81823 = = 81823 - -
Histérias da Coes&o (lberian Stories) 7 280 7 280 - 2426 5055 2225 -
Projeto Contrafake 138 645 - 138 645 3851 3851 134794 -

Projeto Euragora / Stars4Media = - :
Projeto Iberifier - - - % =

Subsidios a exploragdo: 312771 270528 42243 19 267 262 745 49 466 560
Google 198178 198178 - - 198178 E -
Histérias da Coesao (Iberian Stories) 31291 31291 - 696 31271 = 20
Projeto Contrafake 31750 4 367 27 383 18 571 19 436 12 314 -
Projeto Euragora / Stars4Media 14 400 14 400 - - 13860 - 540
Projeto Iberifier 37152 22291 14 861 - = 37152 -

Total 540 519 359 630 180 888 25 544 353 473 186 485 560
Google (a) 280 001 280 001 - - 280 001 = -
Historias da Coesdo (b) 38571 38571 - 3123 36 326 2225 20
Projeto Contrafake (c) 170 395 4 367 166 027 22 422 23287 147108 -
Projeto Euragora / Strars4Media ) 14 400 14 400 - = 13 860 - 540
Projeto Iberifier (e) 37152 2229 14 861 - - 37152 -

(a) Projeto concluido no final de 2017 encontrando-se apenas a ser reconhecido o investimento subsidiado
(b) Projeto concluido em 2020 encontrando-se a ser reconhecido o investimento subsidiado

(c) Projeto iniciado em maio de 2020 e estima-se o seu término em abril 2022

(d) Projeto iniciado e findo em 2020

(e) Projeto iniciado em setembro de 2021 e tera a duracdo de 30 meses.

Em 2019, a Lusa candidatou-se ao Programa SAMA 2020, tendo a candidatura sido
selecionada em agosto de 2019. O Projeto teve inicio em maio de 2020, estando previsto o
seu término em abril de 2022. Este projeto, que consiste em desenvolver uma aplicacdo sobre
o teor de desinformacao difundida em conteudos, é um agregador de aplicacdes para analise
e detecio de desinformacao, andlise preditiva de informacao viral ao nivel de ciberseguranca
e levantamento do estado da arte sobre ferramentas e conteudos ao nivel da desinformacao
noticiosa. O projeto estd estimado em €299 mil e tem um cofinanciamento de €170 mil. O
trabalho encontra-se a ser desenvolvido com a colabora¢do do Inesc-ID (do Instituto
Superior Técnico), do CNCS - Centro Nacional de Ciberseguranca e da tecnoldgica
portuguesa InKnow.

Em 2020 foi concluido o projeto Histérias Ibéricas da Coesdo efetuado em parceria com a
agéncia de noticias EFE e financiado por fundos europeus, tendo recebido o valor de €38.571.
Nesta data encontra-se registado o montante excedente de €20 para respetiva devoluc¢ao.

Durante 2020 a Lusa colaborou também no projeto Stars4Media cujo objetivo foi promover
um novo jornalismo multilingue e transfronteirico sobre questoes de debate chave com vista
também a melhorar as oportunidades comerciais. Um dos desafios foi o de tornar os debates
europeus animados enguanto se encontram novas receitas para os meios de comunicagao
social. Parceria efetuada com a EFE, Universidade de Bruxelas e Lusa tendo recebido
£14.400. Apds o registo dos custos relativos ao projeto encontra-se por devolver o valor de
£€540.

Em dezembro de 2016 a Empresa candidatou-se ao projeto DNI/Google, gue tinha como
objetivo o desenvolvimento tecnologico de uma plataforma de ultima geracdo, dando lugar
a um portal que aloja a futura oferta global de servicos da LUSA. Este projeto atingiu um
total de financiamento da Google de €280 mil, sendo que o restante investimento, €120 mil,
foram da responsabilidade da Empresa. O projeto terminou no final de 2017, ndo se
encontrando qualquer valor para reconhecer.

O projeto lberifier resulta de uma candidatura internacional, ligada ao EDMO - Observatorio
Europeu para os Media Digitais - que trabalha sob a alcada direta da Comiss&o Europeia, a
Lusa integrou, com mais 23 parceiros liderados pela Universidade de Navarra, o projeto ?)
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Iberifier em 1 de setembro de 2021, com um total de financiamento de cerca de €1,5 milhdes.
Esta equipa ibérica, constituida por doze universidades, cinco organizacdes de verificagdo
de noticias e agéncias noticiosas, mais outros cinco centros de investigagcdo multidisciplinar.
Este projeto terd a duracio de 30 meses e o financiamento da Lusa seré de cerca de €37 mil,
num total de €49 mil (cf. Nota 16).

Em 31 de dezembro de 2020, os subsidios eram 0s seguintes:

Rédito
acumulado

Rédito do
periodo

Montante por
reconhecer

Subsidio

Montante por
receber

Montante

Subsidio total recebido

Subsidios ao investimento: 227 747 89103 138 645 27 433 84 451 143 296
Google 81823 81823 - 25007 81823 -
Histérias da Coesdo 7 280 7 280 - 2426 2629 4 651
Projeto Contrafake 138 645 - 138 645 - = 138 645
Projeto Euragora / Stars4Media - - - - = -

Subsidios a exploragdo: 275 619 248 237 27 383 23843 243 478 32142
Google 198178 198178 - - 198178 -
Histérias da Coesdo 31291 31291 = 9118 30574 717
Projeto Contrafake 31750 4 367 27 383 865 865 30 885
Projeto Euragora / Stars4Media 14 400 14 400 B 13 860 13860 540

Total 503 367 337339 166 027 51277 327 929 175 438
Google @) 280 001 280 001 - 25007 280 001 -
Histérias da Coesdo ()] 38571 38571 - 11545 33203 5 368
Projeto Contrafake ©) 170 395 4 367 166 027 865 865 169 530
Projeto Euragora / Strars4Media () 14 400 14 400 - 13860 13 860 540

(@) Projeto concluido no final de 2017 encontrando-se apenas a ser reconhecido o investimento subsidiado
(b) Projeto concluido em 2020 encontrando-se a ser reconhecido o investimento subsidiado

(c) Projeto iniciado em maio de 2020 e estima-se o seu término em abril 2022

(d) Projeto iniciado e findo em 2020

21. Prestacdes de servicos

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, as prestacdes de servicos efetuadas
foram as seguintes:

Mercado nacional 16 296 981 15 846 450
Mercado externo 535150 576 408
16 832 131 16 422 858
2021 2020
Indemnizagdo compensatdria liquida 12 925 534 12 641 369
Receitas proprias 3 906 597 3781489
16 832 131 16 422 858
Mercado Nacional:
Indemniza¢do compensatédria 13134 253 13 056 993
Ajustamento a indemniza¢cdo compensatdria (208 719) (415 624)
Receitas préprias 3371447 3 205 081
Mercado Externo (receitas préprias) 535150 576 408
16 832 131 16 422 858

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, e conforme estipulado no contrato
programa para o triénio 2017-2019, e nas Declaracdes de Compromisso de 2020 e 2021, a
rubrica “mercado nacional” encontra-se deduzida do ajustamento a indemnizacgao

A%
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compensatdria no montante de €208.719 e €415.624, respetivamente. O montante a deduzir
em 2020 refere-se a ajustamentos derivados de custos de pré-reformas, no valor de
£263.373, referente ao contrato em vigor no triénio 2017-2019, e também a inflacao de 2018,
no valor de €180.275 de 2018 (cf. nota 16). Relativamente a inflacdo, cumpre referir que, de
acordo com o nudmero 4 da Clausula 82 do Contrato com o Estado, "o montante da
indemnizacdo compensatoria serd atualizado anualmente, tendo por base a taxa oficial de
inflacdo verificada em Portugal (...)". Nesse sentido, no final de 2019 a Lusa emitiu uma fatura
referente ao valor da inflacdo da IC, relativa a esse ano, com base na taxa de inflacéo de 2017
(1,4%) e de 2018 (1%), no montante de €311 mil (sem IVA), tendo no ano de 2020 efetuado o
acréscimo de rendimentos relativo a inflacdo de 2018, que deveria ter sido considerada nesse
ano, mas so agora registada como proveito.

Os montantes reconhecidos em 2020, caso tivessem sido incluidos nos respetivos anos
deveriam ter sido devolvidos ac Estado conforme estipulado no contrato.

Em sentido inverso, dado que em 2020 se verificou, pela primeira vez, que o custo do servico
publico, liquido dos proveitos associados, é superior & indemnizacao compensatdria do ano,
em €28.024, consequéncia dos factos ja relatados em gastos com pessoal, este montante foi
especializado como receitas adicionais, por contrapartida da rubrica de “Outros créditos a
receber”, de acordo com o contrato com Estado, suportado pelo DL n.#2 167/2008 (cf. Nota
m.

22.0utros rendimentos e gastos operacionais

22.1 Outros rendimentos

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os outros rendimentos obtidos e
ganhos operacionais foram os seguintes:

Subsidios a exploragdo (Nota 20) 19 359 23843
Reversdes de imparidade clientes (Nota 17.1.) 203 329 22 620
Reversdes de provisoes (Nota 17.3.) 149 547 1257
Rendimentos suplementares 13 612 15126
Rendimentos e ganhos em investimentos nao financeiros - 183
Outros rendimentos e ganhos operacionais 69 915 73 496

455 762 136 525

22.2 Outros gastos

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os outros gastos e perdas
operacionais incorridos foram os seguintes:

Gastos de depreciacdo e de amortizag¢do 594 367 593 279
Provisdes (Nota 17.3.) 77 213 97 578
Perdas por imparidade clientes (Nota 17.1.) 84 790 194 238
Impostos 23 344 21845
Gastos e perdas em investimentos ndo financeiros 967 670
Outros gastos e perdas operacionais 35 820 65 559

816 501 973 169
LUSA® 29
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23. Fornecimentos e servicos externos

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os gastos incorridos com
fornecimentos e servicos externos foram os seguintes:

2021 2020

Correspondentes e colaboradores 1113 946 1027 162
Trabalhos especializados 606 680 622180
Rendas e alugueres 550 428 508 185
Deslocagdes, estadas e transportes 343 699 212 633
Servi¢o de agéncias noticiosas 301544 302184
Conservacao e Reparacao 263 545 254 103
Honorarios 238 476 124 447
Comunicacao 144 290 160 876
Energia e fluidos 137 113 121 661
Limpeza, higiene e conforto 97 923 105 927
Vigilancia e seguranga 92779 97 085
Seguros 41195 37 552
Publicidade e propaganda 3439 3737
Outros 107 704 111144

4 042 761 3 688 876

O valor dos honorarios do Revisor Oficial de Contas em 2021 e 2020 foi de €15.750 e €15.750,
respetivamente.

24. Gastos com o pessoal

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os gastos incorridos com o pessoal
foram os seguintes:

Remunera¢des do pessoal 9 379 896 9 234 251
Encargos sobre remunerag¢oes 2 057 328 2 032 352
Remunera¢des dos orgdos sociais 160 292 129 826
Outros custos com o pessoal 377 497 365 498

11 975 013 1 761 927

Em 31 de dezembro de 2021, o total de efetivos da Agéncia é de 263 (267 em dezembro de
2020).

Em dezembro de 2021, nos 263 trabalhadores efetivos incluem-se 8 requisitados e com
licencas sem retribuicdo, 1 em situacao de pré-reforma e 4 trabalhadores de baixa por doenca
de média / longa duracdo.

Em dezembro de 2020, nos 267 trabalhadores efetivos incluem-se 7 requisitados e com
licencas sem retribuicdo, 10 em situacdo de pré-reforma e 2 trabalhadores de baixa por
doenca de média / longa duracio.
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25.Resultados financeiros

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os resultados financeiros foram os
seguintes:

Juros e rendimentos similares obtidos
De depdsitos 14 10
Resultados financeiros 14 10

26. Resultado por agao

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, o resultado por agcdo foi como se
segue:

Numero de ac¢les 2129 690 2129 690
Resultado liquido 383 582 76 000
Resultado por agdo 0,18 0,04

27. Partes relacionadas

Os saldos pendentes com as entidades relacionadas e as transacdes efetuadas em 2021 e
2020, com essas mesmas entidades, estdo evidenciados nos quadros seguintes (IVA
incluido):

27.1 Saldos com partes relacionadas - IVA Incluido

Saldos com partes refacionadas - IVA Incluldo

| MATUREZA Cllentes Dulras contas a Recebar Forhecadores Outras contas & pogar
1 der 3021 T1der2020 Ider203) | Fder 3020 31 dex 2021 3] dex 2020 31 dex 3021 31 daz 2020
Acibnists - - 28.024 410,362 - - 2.523.898 2.415.178 |
I3 Acionista | 668.440 578.885 - - 1.002 | N.370 - -
Global Notizias - Madin Groua, 5.4 ] 500.534 443,559 - - —1 - - -
Radio Noticias (T5F) 131.617 105,666 - = - - = -
Diario de Noticias do Funchal 5424 5424 - i B = = -
idis 30.854 24238 = = - - =
- - - - 1002 N370
Sosisls, Aclonista 76.469 76.527 = - E = - -
17.508 16700 - - - - - -
58961 | 50.827 - - - =1 - =
Azignista 7.511 781 - = > 5
Acionisth 40477 | 29.B52 - - - -
Empresa de Didrie do Minho, LDA Acionista 1.5E8 1.558 - = =
Epa Out Partes = " . - 19.806 19.508 - -
Relacionadas ! |
TOTAL 1 TI4.756 THE. 454 28,024 | A10.362 20.808 31103 3623898 | 2.415.178

(*) A 31 da dezembro de 2021, a Empresa Péginas Clvllizadas, Lda,, procedeu & aqulsicSo das 476.074 acdes escriturals detldas até antdo pala Impresa - Socladade Gestora de ParticlpagSes Soclals, S,A

A 31 de dezembro de 2021, a Empresa Paginas Civilizadas, Lda., procedeu a aquisicdo das
476.074 acdes escriturais detidas até entdo pela Impresa - Sociedade Gestora de
Participacdes Sociais, S.A, ndo sendo a Impresa Parte Relacionada a 31de dezembro de 2021.
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2021

27.2 Transacdes com partes relacionadas - IVA incluido

ENTIDADE

es om partes relacionadas - VA incluido

MHATUREZA

Qutras contas a Receber

Forpecedorm

DOutras contas » pagar
200

2021 2020 200 2020 202 2020 2020
Estado Portuguis = -]
Giobal Medis Group =
Global Noticias - Madia Group, 5.4, 332.827 332.687 =
Radio Moticins (T5F) Bd.427 B4.427 = = 3| _
_Didrlo de Noticizs do Funchal 32546 | 32546 ~
AgormEdia 20,588 20774 - = = =
Maoticias Direct - 52315 15634
o Gestora De Par Socials, Acionista 457.759 438,042 B - -
Impresa Publishing, SA 104500 87217 | - - -
SIC - Soc.Ind. De Comunizachs, 54 353259 340835 - . S = E:
NP-Noticins do Portugal, CRL - ista E = 8 40 1 2
Publice-Comunizacio Sackal, SA Agionista §3.735 93735 = - 520 235 =
Ridio @ Televisio de Poriugal, 5A Acionista 430623 43052 = =
Ismnresa do Disric do Minho, LDA Acionista 186D 18,658 - - -
EPA i . - 3 17.966 117.888 -
Relacionadas
TOTAL 17.626.343 17511302 8| 28.064 124,721 133747 208719 443648

(*) A 31 da dezembra de 2021, a Empresa Péglnas Clvilizadas, Lda , procedeu & aquisicéo das 476.074 agSes escriturals detldas até entéo pela Imprasa - Socledade Gestora de ParticlpagSes Socials, SA.

A 31 de dezembro de 2021, a Empresa Paginas Civilizadas, Lda., procedeu a aquisicdo das

476.074 acdes escriturais detidas até entdo pela

Impresa

Sociedade Gestora de

Participacdes Sociais, S.A, ndo sendo a Impresa Parte Relacionada a 31 de dezembro de 2021.

27.3 Remuneracdes do pessoal chave de gestao

Remuneracdo do pessoal chave de gestdo de 1 de janeiro a 30 de maio de 2021:

Mambro do Orado de Administracio

Varidvel

Remuneracio Anual 2021

Brita (1) Reducio

Valor Final (I=0)-{2)

Remuneratdria (2)

Nicolau Fernando Ramos dos Santos 50 772 2] 50 772 2539 48 234
Maria lodo Dias Pessoa Aralijo 2742 ] 2742 137 2 BOS
Rogério Pauio de Perelra Vieira (") 2350 o 2350 T8 2233

55 B&4 2794 53072

Nota: V e de repr
(*) Rendncla do Mandato 18-10-2021

sem redu¢do remuneratéria

Estas remuneracdes em 2021 continuavam a estar sujeitas a uma redugao de 5%, nos
termos do artigo 21.2 da RCM n.214/2012, de 14 de fevereiro.

Membro do Orgdo de Administracao

Bencficios Socias

Valor do Subsidio de

Refeicdo

Didrio da

Encarge srual

Regime de Protecso Social

Encarge armal

Identificar
da entidade

entidade

Seguro de

Outros
Seguro de Saude

Vida

idantificar

Encargo anual
da entidade

¢*) Rentincia do Mandato 19-10-2021

Remuneracao do pessoal chave d :

Membro do Orgao de Administragao

l.de

Variavel

Remuneragcao Anual 2021

Bruto (1) Reducao

Seguro acid. trab, &
Nlcolau Fernando Ramos dos Santos 8 763 Seg. Sacial 11445 [ 175 ‘gdoem_:as orof. 284
Maria Jodo Dias Pessoa Araijo o ] o Sog. Social ] o o 0
|Ragério Paulo de Peraira Vieira (*) ] [*] Sag. Social 530 o o - ]
763 11 975 o 175 284

aio a 31 de dezembro de 2021

Valor Final (3)=(1)-(2)

Remuncratoria ()

Joaquim de Jesus Pedro Carreira 50 602 o 50 602 2530 48 072
Maria Jo3o Dlas Pessoa Araljo 5056 0 5056 253 4803
Carla Maria dos Santos Filipe Batista (*) o o] [+ 0 [+
Helena de Ferro Gouvela 6576 2] 6576 329 6247
Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira (**) 5834 o 5834 292 5542

68 068 3 404 64 664
Nota: V. e de repr sem redugdo remuneratéria
(") N&o aufere remunerac¢ado por incompatibilidade com a fungao que exerce
(**) Renuncla do Mandato 19-10-2021
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Joaquim de Jesus Pedro Carreira 8 1038 Seg. Social naz o 245 Seguro acidjtrabye 285
doencas prof.
Matia Jofio Dins Pesson Aradjo o o Sog, Social | o o [ - o |
Carla Maria dos Santos Fillpe Batista 4] o Seg.- Social [+] [*] [*] o
Helena de Ferro Gouveia ° o Seg. Social 1484 o ° S o
Hogérlo Paulo de Saldanha Pereisa Vielrs ') o o Seq. Social 1316 o o o
1038 14217 o 245 285

Remuneracao do pessoal chave de aestdo de 1 de janeiro a de 31 de dezembro de 2020:

Nicolau Fernando Ramos dos Santos 86 070 o 86 070 4 303 ) 81767
Maria Joio Dins Pessoa Araljo 4 900 o 4 900 245 <] 4 655
Denise Mendes da Costa Silva Pires (**) 4050 o 4 050 203 o 3 847
Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira 4 200 o 4200 210 o] 3 890
99 220 4 961 0 54 258
1 Venci e de rept do (sem redugdo remuneratéria)
t+*! Renunciou ao mandato 31-10-2020
5 0
»
Nicolau Fernando Ramos dos Santos 8 1846 Seg. Social 19 420 o 420 Segura acig, trabya 285
doencas prof
Maria Jodo Dias Pessoa Araljo 0 Q Seg. Social 0 0 [+] - a
Denlse Mandes da Costa Silva Blres Q [s] Seg, Social 914 o ) - a
Rogério Paulo de Saldanha Perelra Vieira o [+] Seg. Social 948 4] [+] - o
18456 21282 o 420 485

28. Gestdo de Riscos Financeiros

A Empresa encontra-se exposta, essencialmente, aos seguintes riscos financeiros:

a) Risco de taxa de cadmbio

A atividade da Empresa encontra-se exposta ao risco de taxa de cambio (vide Nota 3.1.11.),
relacionado, essencialmente, com as transagdes efetuadas com as delegacdes que tem no
estrangeiro, em resultado do contrato de interesse publico em vigor, com os recebimentos
em moeda estrangeira de alguns clientes, e com os pagamentos a alguns fornecedores
internacionais.

Foram utilizadas, em 31 de dezembro de 2027, as seguintes taxas de cambio (cAmbio de final
do ano e caAmbio médio), para converter para Euros os ativos e passivos expressos em moeda
estrangeira:

Cambio no final Cambio

do ano médio
AOA 0,0016 0,0016
usD 0,8829 0,8455
BRL 0,1585 0,1569
CFA 0,0015 0,0015
CNY 0,1390 0,1311
CVE 0,0091 0,0091
HKD 0,1132 0,1088
MOP 0,1099 0,1056
MZN 0,0140 0,0140
GBP 1,1901 1,1633
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b) Risco de taxa de juro

A exposicdo da Empresa a este risco € muito reduzida.

c) Risco de crédito

O risco de crédito estd essencialmente relacionado com as contas a receber (Nota 10.). Para
reduzir o risco de crédito, a Empresa tem politicas de concessdo de crédito, com definicdo
de limites de crédito por cliente e prazos de recebimento de 30 dias, como regra geral.

Em 2021, a crise da comunicacao continuou a verificar-se, agudizada em virtude da situagao
pandémica posterior a marco 2020. O prazo médio de recebimento situou-se nos 94 dias em
2021. Apesar do agravamento face aos 89 dias registados em 2020 e os 74 dias em 2019, e
de salientar a recuperacao relativamente aos valores registados durante 2021, que atingiram
127 dias no final do primeiro semestre. O risco de crédito é monitorizado regularmente com
0 objetivo de:
e Limitar o crédito concedido a clientes, considerando o respetivo perfil e antiguidade da
conta a receber;
Acompanhar a evolucdo do nivel de crédito concedido;
Analisar a recuperabilidade dos valores a receber numa base regular através de
reunides com a Direcao Comercial e Direcao Areas de Suporte, bem como com os
assessores juridicos sempre que necessario.

As perdas por imparidade das contas a receber sdo calculadas considerando o critério
econdmico e maximizando o critério fiscal e de acordo com:

A analise da antiguidade das contas a receber;

O perfil de risco do cliente;

O histérico de relacionamento comercial e financeiro com o cliente;

Acordos de pagamento existentes;

As condicdes financeiras dos clientes.

O movimento nas perdas por imparidade das contas a receber encontra-se divulgado na
Nota 17.1.

O Conselho de Administracdo considera que as perdas por imparidade estimadas em contas
a receber se encontram adeguadamente refletidas nas demonstragdes financeiras, dado que
sistematicamente sdo revistas.

Risco liguidez

O risco de liguidez pode ocorrer se as fontes de financiamento, como sejam os fluxos de
caixa operacionais, de investimento, de linhas de crédito e os fluxos de caixa obtidos de
operacdes de financiamento, ndo satisfizerem as necessidades de financiamento, como sejam
as saidas de caixa para atividades operacionais e de financiamento, os investimentos, a
remuneracac dos acionistas e o reembolso de divida.

O contrato de prestacdo de servicos de interesse publico estabelece uma contrapartida
financeira mensal do Estado que permite satisfazer as necessidades de financiamento e
minimizar a volatilidade nos recebimentos com origem nas receitas proprias. Apesar de, em
2021, nao se ter verificado sempre o recebimento atempado, esta situac&o foi mitigada pelo
facto de o valor do ajustamento da IC referente ao triénio ainda n&o ter sido devolvido.
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29. Compromissos assumidos

Os compromissos assumidos pela Empresa dizem respeito as responsabilidades com 0s pré-
reformados conforme detalhe da Nota 17.3.

30. Acontecimentos apds a data do balanco

As demonstracdes financeiras do exercicio findo em 3] de dezembro de 2021 foram
aprovadas pelo Conselho de Administracao (CA) em 23 de fevereiro de 2022.

Apos o termo do exercicio e até a presente data nao ocorreram outros acontecimentos
subsequentes materiais que impliquem ajustamentos e ou divulgacdo nas contas do

exercicio.

Nem os proprietarios nem qualquer outra entidade tém poder para alterar as Demonstracoes
Financeiras.

31. Outras informacdes

Para o resultado liguido do exercicio de 2021, no montante de €383.582, o Conselho de
Administracdo propde a seguinte aplicacao:

e Transferéncia de €19.179 para Reservas Legais;

e Transferéncia de €364.403 para a conta de Resultados Transitados.

O CONTABILISTA CERTIFICADO, O CONSELHO DE ADMINISTRACAO,
WL"/ Z S

Assinado de forma

MARIA JOAO digital por MARIA
DIAS PESSOAJDOEA&%:%PESSOA
DE ARAUJO Dados:2022.03.07

16:29:397
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VI.

Cumprimento de orientacdes legais

O presente relatorio foi aprovado em reunido do Conselho de Administragdo (CA) de 23 de
fevereiro de 2022, tendo sido elaborado com base nas instru¢des sobre o processo de
prestacdo de contas referente a 2021, emanadas pela Direcdo-Geral do Tesouro e Finangas
(Oficio-Circular ref.2 SAI_DGTF/2022/359, de 20 de janeiro de 2022).

1. Objetivos de gestdo (artigo 38.2 RUSPE) e Plano de Atividades e Orcamento

O Plano de Atividades e Orcamento definiu um conjunto de objetivos principais a alcancar
no triénio 2021-2023:

D

2)

3)

Assinar o novo contrato-programa com o Estado, com uma duragdo de seis anos e
com um valor que, para além da indemnizacdo compensatdria de 12,8 milhdes de
euros (sem IVA) atribuida & Lusa nos Ultimos quatro anos, contemple igualmente a
verba destinada a cobrir 0s encargos decorrentes da integracao de 23 trabalhadores
nos guadros da Agéncia e a regularizacao dos processos de avaliagdo nao efetuados
entre 2011 e 2019, cumprindo assim o servico publico em todos os vetores ai definidos.

O Contrato de Prestacdo de Servico Noticioso e Informativo de Interesse Publico
celebrado entre o Estado e a Lusa para o triénio 2017-2019 terminou em 31 de
dezembro de 2019. Em 2020 foram iniciadas reunides com a tutela setorial sobre um
novo contrato de prestacdo de servico publico.

A data da elaboracdo do presente relatério, o novo Contrato para os anos de 2022-
2027, encontra-se ja assinado e enviado ao Tribunal de Contas para a fiscalizagéo
prévia, sendo expectavel vigore em 2022, inclusive.

Cobrir, de forma irrepreensivel, a Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, que
decorre no primeiro semestre de 2021 e para a gual a Lusa foi contratada pelo Estado
portugués; e desenvolver todos os esforcos para conseguir contratos prestigiantes
como este com entidades nacionais ou internacionais.

No final de 2020, apds candidatura, a Lusa tornou-se parceira do Ministério dos
Negdcios Estrangeiros, em termos de criacdo, producdo e divulgacdo de material
noticioso e multimédia relativo a Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia (PPUE),
tendo sido celebrado um protocolo especificamente para esse efeito. Nesse ambito,
disponibilizou no seu site, a titulo gracioso e de acesso livre, o fio noticioso dos temas
relativos ao assunto, tanto em portugués como em inglés.

A Lusa cumpriu com grande sucesso o projeto de acompanhamento da PPUE, num
formato maicritariamente virtual, devido ao contexto pandémico do primeiro
semestre do ano. O projeto terminou em 30 de junho de 2021, tendo sido produzidos
um total de 9.474 conteudos (fotograficos, texto, em inglés e de agenda).

A partir de outubro de 2021, em virtude da celebracdo de um protocolo com a
Agéncia Internacional de Comércio Externo de Portugal (AICEP), foi também
realizado um trabalho de cobertura noticiosa sistemdatica sobre a participacdo
portuguesa na Expo Dubai.

Aumentar a notoriedade nacional e internacional da marca Lusa, reafirmando o papel
da Agéncia como entidade vital e incontornavel no panorama medidtico portugués e
na frente do combate & desinformacao, dado fazer parte integral do seu DNA e da
sua Missao.
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Em 2019, a Lusa candidatou-se ao Programa SAMA 2020, tendo a candidatura sido
selecionada em agosto de 2019. O Projeto teve inicio em maio de 2020, estando
previsto o seu término em abril de 2022. Este projeto, que consiste em desenvolver
uma aplicacdo sobre o teor de desinformacdo difundida em conteudos, € um
agregador de aplicacdes para analise e detecdo de desinformacéo, anadlise preditiva
de informacdo viral ao nivel de ciberseguranca e levantamento do estado da arte
sobre ferramentas e conteldos ao nivel da desinformagdo noticiosa. O projeto esta
estimado em €299 mil e tem um cofinanciamento de €170 mil.

Este projeto encontra-se atualmente na sua fase final, tendo os protdtipos de
informacado nutricional (Inforadar), detecdo de viralidade (ViralLetras) e noticias
correlacionadas (CorreTexto) sido incorporados num dashboard unico. Os proximos
passos passarac por colocar esta funcionalidade disponivel ao publico, bem como
toda a documentacdo de apoio e estudos cientificos relacionados. Sera também
divulgada nas redes sociais a finalizacdo do projeto bem como o apelo a utilizac&o
das funcionalidades.

4y Lancar um grande debate interno sobre o teletrabalho e as consequéncias que daf
decorrem para a qualidade da producdo noticiosa da Agéncia, procurando ao mesmo
tempo encontrar solucdes que permitam a utilizacao criativa das suas instala¢des.

Os anos de 2020 e 2021 foram fortemente marcados pela pandemia da covid-19. As
circunstancias excecionais criadas pela pandemia obrigaram a Lusa, num primeiro
tempo, a criar planos de contingéncia para a realizacdo do trabalho em equipas
alternadas, por periodos de 15 dias. Posteriormente, com a instituicdo do estado de
emergéncia, todos os trabalhadoeres foram colocados em regime de teletrabalho.

No ultimo trimestre de 2021, na sequéncia de reunides mantidas com as Organizacdes
Representativas dos Trabalhadores, e tendo por base os debates realizados, a
auscultacdo efetuada aos trabalhadores, hierarquias e diretores, assim como as
necessidades e os objetivos da empresa, a administracdo da Agéncia considerou que
o modelo de regresso & empresa deve ser hibrido e respeitar o equilibric entre
flexibilidade e conexdo na gestdo da empresa, mantendo a sua unidade e cultura.
Sabendo gue ndo ha uma solucdo Unica e gue existem editorias e departamentos que
tém especificidades, serd dada a cada direcéo a opgao de as gerir, compatibilizando
as necessidades da empresa e a sua atividade, com as dos trabalhadores, sempre que
possivel. Este novo modelo de regresso ao trabalho presencial sera transitério,
assente num ambiente de seguranca, e estard sempre sujeito a alteragdes decorrentes
da evolucido das condicionantes internas e externas. A empresa fara uma avaliagdo
periddica dos resultados da aplicacdo deste modelo.

Ja no inicio de 2022, foi criado um grupo de trabalho, com representantes dos ORT e
da empresa, para iniciar o estudo relativo aos futuros modelos de trabalho na Lusa.
Este grupo tem como objetivo criar um modelo gue conjugue a unidade da empresa
com a flexibilidade individual e familiar do trabalhador, assegurando a cultura da
empresa, a coesdo interna, o servico da empresa, e a capacidade de resposta a
atividade da empresa e potenciando o equilibrio entre vida pessoal e familiar, o bem-
estar e seguranca dos seus trabalhadores.

Foram realizadas reunides com diretores, 6rgaos representativos dos trabalhadores e
debates com varios oradores de diferentes dreas de especialidade sobre os impactos
da pandemia no futuro do trabalho em geral e na drea de comunicagdo social e
agéncias de noticias em especifico.

5) Manter a aposta na modernizacdo tecnoldgica da Agéncia, nomeadamente na drea
da Inteligéncia Artificial e na robotizacdo da producdo noticiosa, tirando o melhor
partido de projetos inovadores que estdo em andamento e que deverdo ser
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concretizados a curto prazo. Lancar o Prémio Pedro Camacho para premiar projetos
inovadores no dominio das tecnologias de informacao ligadas a area editorial, a
grande miss&o que Pedro Camacho abracou com entusiasmo e dedicacao nos seus
ditimos trés anos de vida.

Durante este ano é de realcar os seguintes projetos ou iniciativas:

= Continuacio do projeto ContraFake de construcdo de algoritmo de analise de
conteldos na perspetiva de nivel de desinformacdo intrinseco, como referido
no objetivo 3).

= Projeto Voice bot de noticias em continuo da Lusa, que esta a ser revisto com
uma parceria com a Defined Crowd empresa portuguesa especializada em [A.

= Candidatura a projetos do H2020 sobre desinformacao: SayGreen, |berifier,
FY(R). A Lusa encontra-se a colaborar no Iberifier integrada num consércio de
23 participantes, liderado pela Universidade de Navarra, em Espanha. Este
projeto iniciou-se em outubro 2021 e tem a duragdo de 30 meses. O principal
contributo da Lusa assenta na literacia mediatica como meio de lutar contra a
desinformacao.

» Consolidacdo do uso do Ezyinsights como aplicagdo de andlise semantica do
espaco digital. O projeto baseia-se no varrimento do espacgo digital de modo a
analisar o alcance dos contetdos produzidos pela Lusa no leitor final, através
dos sites dos clientes.

= Uso do Portal do Jornalista nas suas componentes de transcricdo de audio para
texto, legendagem de videos, traducdes, sumarizacdo, feed por tépicos; Novas
funcionalidades relativamente a legendagem e arguivo em pastas proprias de
artigos relacionados ao nivel de transcricdes, de modo a obter mais eficiéncia e
colaboracao entre jornalistas, serdo efetuadas durante 2022.

= Text mining para automatizacdo de classificagdo de noticias.

6) Continuar a procurar solucdes inovadoras, no pais e no estrangeiro, para aumentar as
receitas proprias da Agéncia (com novos servigcos e geografias), apesar do ambiente
muito negativo em que vive a esmagadora maioria dos clientes da Lusa no setor da
comunicacdo social em Portugal e no mundo.

As receitas prdéprias registaram um acréscimo de €125 mil em 20271 face ao ano
transato. Ainda que registando ganhos, o ano de 2021 continuou marcado pela
pandemia. Os constrangimentos da covid-19 tiveram impacto no ciclo de conferéncias
internacionais planeadas em regime presencial. Ainda assim, a Lusa efetua a cobertura
especial do evento Expo Dubai 2020, uma iniciativa subcontratada pela AICEP, para
cobertura institucional da presenca portuguesa neste evento mundial, que teve inicio
em outubro de 2021.

De referir a tendéncia decrescente da receita proveniente das areas de negdcio
Empresas e Mercado Externo, por via de rescisdes e negociagdes em baixa, ainda
assim compensada pelo aumento verificado nas dreas de negdcio Institucionais e nos
Orgados de Comunicacao Social.

7) Promover debates e conferéncias relacionados com temas fraturantes do mundo
moderno; fazer o mesmo em relacdo a todos 0s grandes temas gue atravessam neste
momento a Unido Europeila.

Também devido & situacdo pandémica e as restricdes ao nivel da saude publica e
distanciamento, ndo foi possivel levar a cabo a grande maioria das iniciativas de
marketing e comerciais que estavam agendadas para 2021. Numa altura em que o
nivel de contagio era ainda elevado, e que a vacinacdo ainda ndo era considerada
elevada, ndo foi considerado prudente a realizacdo destas iniciativas. Quanto ao
projeto das Conferéncias 5G, a ndo execucdo das mesmas em ambiente hibrido
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deveu-se a externalidades, nomeadamente do regulador ANACOM, impossibilitando
a APDC de organizar com a Lusa esta iniciativa.

8) Avancar para as negociacbes de um Acordo de Empresa adequado aos Nnovos
desafios que a Agéncia enfrenta e cujo anacronismo, em diversas clausulas, se tem
vindo a tornar cada vez mais evidente.

Dado a indefinicdo e incerteza provocada pela pandemia, nao foi possivel efetuar o
plano de recomendacdes para a revisao do AE. Estima-se gue o plano global de
alteracdes seja feito ainda durante o 1.2 semestre de 2022 para ser submetido aos
sindicatos.

9) Concretizar o Processo de Avaliagdo de Desempenho de todos os trabathadores e
limar as arestas para que possa entrar em velocidade de cruzeiro.

Apos diversas reunides entre a Lusa, o Sindicato dos Jornalistas, o SITESE - Sindicato
dos Trabalhadores e Técnicos de Servicos, Comércio, Restauragao e Turismo e ©
SITE/CSRA - Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Transformadoras, Energia e
Atividades do Ambiente do Centro, Sul e Regides Auténomas, no final de 2019 foi
concluido o processo de revisdo do Regulamento da Avaliacao de Desempenho, com
vista a sua simplificacdo, tendo sido publicada no Boletim de Trabalho e Emprego n.2
1 de 2020 a alteracdo parcial ao Acordo de Empresa.

Devido & situacdo de pandemia em 2021, ano de arrangue da Avaliacdo de
Desempenho, foi implementado um processo simplificado, ou seja, a existéncia de
uma Unica fase de avaliacdo com inicio em janeiro de 2021 - Avaliagcdo Final - que
incluiu autoavaliacdo e heteroavaliacéo, relativamente a factos de desempenho de
2020. Face & continuacdo da situacdo pandémica o processo de 2021, a decorrer em
2022, serd também nos mesmos moldes.

10) Manter a aposta em caminhar para a Igualdade de Género na empresa, guer no plano
das responsabilidades, quer ao nivel salarial.

Na sequéncia da elaborac¢do, em 2019, de um Diagndstico Interno, em colaborag¢ao
com uma equipa de especialistas do ISEG/IDEFE, bemn como o Relatério relativo as
remuneracdes das mulheres e dos homens, iniciou-se em 2021 a realizacdo de uma
nova auditoria de género e plano para a igualdade que inclui a realizacdo de
diagndstico interno, a elaboracao dos relatorios da auditoria de género e da igualdade
de remuneracdes, workshops com grupos estratégicos e apresentacdo de uma
proposta de plano para a igualdade entre mulheres e homens na Agéncia.

1) Encontrar novas ideias que permitam que a Lusa venha a ser reconhecida como uma
das melhores empresas para trabalhar em Portugal.

Este estudo foi adiado para 2023, fruto do efeito pandémico.

12) Continuar a investir na desmaterializacao de todos os processos administrativos da
Agéncia.

No ambito da desmaterializacdo de processos e procedimentos, foi implementada a
assinatura digital preferencial de todos os contratos emitidos pela Lusa, e outros
documentos procedimentais, como forma de simplificacado, flexibilizacdo e
transparéncia do processo e de reducdo do consumo de papel. No final de 2021, foi
elaborado um diagndstico pela DGLAB - Dire¢cdo-Geral do Livro, dos Arguivos e das
Bibliotecas, do qual resultou um conjunto de recomendacdes, com vista a
desmaterializacdo de processos da area administrativa bem como do centro de
documentacao.

=
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Relativamente a producdo editorial da Lusa, em 2021, voltou a aumentar relativamente aos
anos anteriores, totalizando 290.584 conteldos noticiosos e cumprindo com todas as metas
contratuais celebradas com o Estado, o que se traduz numa média didria de 796 conteudos
jornalisticos que alcancaram os volumes, anuais e didrios, por tipo de produgao.

Contrato
) 2 Média Diaria Servigo
Tipo de Conteudo Publico*
2020 2021 2017/2019
Foto 131 146 100 a 150
Audio 25 30 30a 45
Misto 5 5 0
Texto (Todos os Géneros) 574 597 400 a 500
Video 19 18 15 a 30
754 796 -

* A Declaracgo de Compromisso 2021 tem as mesmas obrigagdes do Contrato 2017/2019

Execucdo do Plano de Atividades e Orcamento para 2021

O Plano de Atividades e Orcamento para 2021 da Lusa foi aprovado em sede do Conselho
de Administracdo em 24 de marco de 2021 e em reunido de Assembleia Geral a 31 de maio
de 2021.

O EBITDA em 2021, de £€1,048 milthdes, apresenta uma variagcdo positiva de €225 mil como
resultado da interacdo entre a diminuicdo nas vendas e servicos prestados e a evolugéo
favoravel registada nos gastos e perdas operacionais.

O volume de negdcios regista uma diminuicdo de €152 mil por via da conjuga¢ao entre a
evolucdo favoravel de €99 mil registada nas receitas préprias e o desvio desfavoravel de
€251 mil no Contrato com o Estado. Este deve-se, por um lado, & devolugdo de €209 mil do
valor da IC e, por outro, uma vez que, no PAO 2021, o custo previsto do servigco publico é
superior ao valor de IC atribuida no OE 2021 em €42 mil, a Lusa havia considerado o valor do
défice como proveito. De acordo com o artigo 10.2 do DL n.2 167/2008, de 26 de agosto, os
montantes, que em resultado dos controlos se apurarem como excessos ou défices de
compensacdo, devem ser objeto de devolugcdo ou pagamento pelo Estado.

Os gastos com o pessoal apresentam uma diminuicdo de €213 mil como efeito das baixas
por doenca e parto acima do estimado, saida de trabalhadores e desvio favoravel nas ajudas
de custo em reportagens e formagao profissional.

Em 2021 a Lusa ndo tem endividamento bancario,

No quadro seguinte é possivel observar a execuc¢do orcamental relativa ao PAO 2021
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(Euros)
Variacdo R21/021
Valor %

Execucdo orcamental PAO 2021 REAL 2021

EBITDA 823177 1047 986 224 809 27,3%
Volume de Negécios 16 983 872 16 832 130 -151742 -0,9%
Contrato com o Estado 13176 325 12 925 534 -250 791 -1,9%
Outras vendas e servigos prestados 3807 548 3 906 597 99 049 2,6%
PMP (dias) 35 48 13 - 37.1%
PMR (dias) 80 94 14 17,5%
Investimento 470 975 544 183 73 208 15,5%
Euadro de Pessoal ]
Gastos 12 188 007 11975 012 -212 994 -1,7%
N.2 efetivo 262 263 1 0,4%
Nivel de endividamento (o] (0] (o) n.c.

e o e T e e e e e ST N2

n.c. - nao comparavel

O investimento total da Lusa foi de €544 mil em 2021, €73 mil acima do previsto, como efeito
da situacdo pandémica, tendo sido necessario recorrer a aquisicdo de equipamento
informatico, por via da manutencado da situacéo de teletrabalho, e a melhorias efetuadas na
redacao para atender a necessidades de reconfiguracao do espaco, climatizagéo e conforto,
e da necessidade de realizacdo de obras e aquisicdo de um gerador na delegacédo de Dili, por
forca da ocorréncia de graves cheias em 2021,

Relativamente & execucdo orcamental do investimento, a mesma e detalhada no gquadro
seguinte:

Executado

Investimento/projate PAO 2021 2021 Desvio Observacbes
A Aguisicio de equip basico 122 500 174 968 52 468

AO1 Equipamento informatico (portateis) 25 000 45 438 20 438 Aquisi¢do de portateis por via do teletrabalho.

A02 Equipamento informatico (desktops) 5000 [o] -5 000

A03 Equipamento informatico (outros) 10 000 8920 -1080

AO04 Monitores 5000 4394 -606

AO5 Camaras de video 5000 [o} -5 000

AO06 Equipamento fotografico 7 500 9 599 2 099 Substituicdo de objetiva para maquina fotogréfica.

A07 Acessérios Multimédia 5000 4438 -562

AOB Gravadores digitais 5000 7583 2 583 Substituicdo de gravadores digitais.

- Stribuicao de sinal d -
A0S TVs, cobertura de sinal TV, gravagio e distribuicdo por IP 15000 18555 3555 ::f:::;h? projeto de distribuicao de sinal de TV no posto
= = = - ot —

Al0 Upgrade de servidores 40 000 76 041 36 041 Instalagdo e migracdo dos servidores do sistema editorial

(HW) para uma nova infraestrutura,
B D de software/aquisicdo de 269 475 267 738 -737

BO1 Desenvolvimentos adicionais LUNA 20000 17588 -2 a1 Migracdo do sistema editorial (SW) para uma nova
infraestrutura.
Desenvolvimento gz solugdo de planeamento e controlo

BO2 Solugdo Bl + Planning 35000 90 575 55 575 or¢amental (ferramentas Bl de tratamento, andlise e
reporte de informacao financeira).

BO3 Solugdo Gestdo Documental 15 000 0 -15000

BO4 inteligéncia artificial/escrita automatizada de noticias 20 000 0 -20 000

BOS5 Customer Relationship Management (CRM) 10 000 o -10 000

BO6 Microsites 5 000 o] -5 000

BO7 Site - reestruturagcdo 40 000 39 500 -500

53156 46 550 -6 606
70 319 73 525 3206

[ 30/ de inf uras 80 000 95260 15260
Empreitada de remodelagdo da redagédo, implementacao do
Estadio Virtual (execugdo de obras de beneficiagdo do
estudio de gravagées existente e aquisi¢io dos
equipamentos necessdrlos a realizagdo de entrevistas
presenciais e remotas com cenografia virtual) e realizacao
de obras de remodelagdo das instalagSes da delegacao de
Dili, incluindo a aquisi¢do de um novo gerador de energia
elétrica,

BO8 SAMA 2020

CO1 Reparacdes/obras diversas no edificio 80 000 95 260 15 260

Equipamento e mobillério diverso para a sede e delegagdes

is & no astrangeliro.

- Outros investimentos o 6 217 6 217
TOTAL 470 975 544183 73 208
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Relativamente &s rubricas "AQ1 - Equipamento informatico” e “AQ09 - Cobertura de sinal TV,
gravacado e distribuicdo por IP", os desvios desfavordveis resultam das necessidades
decorrentes da pandemia covid-19 e o recurso ao teletrabalho, adotado genericamente,
sobretudo no caso dos jornalistas, exceto nas situacdes de necessidade imperativa de
trabalho presencial, para o qual foram constituidas eguipas que funcionam desfasadamente,
em sistema de ‘espelho’. Verificou-se a necessidade crescente de aguisic&o de eguipamentos
informaticos e, com 0s acessos concorrenciais & VPN pela maioria dos trabalhadores da
LUSA, incorreram-se em gastos para se fazer alteragdes a essa infraestrutura para ndo causar
grandes perturbacdes no nivel de servico e com o upgrade da solugdo de distribuicdo de
sinal de TV no posto de trabalho, garantindo o acesso dos jornalistas, através de um
computador ou telemovel, aos varios canais informativos e desportivos de televisdo.
Concretizou-se a instalacdo e a migracao dos servidores (hardware) e a migragao do sistema
editorial (software) para uma nova infraestrutura, com impacto nas rubricas “Al0 - Upgrade
de servidores” e "BOl - Desenvolvimentos adicionais LUNA”, respetivamente. A Lusa
continuou a dispenibilizar gratuitamente ao grande publico, no seu site, conteldos sobre a
pandemia covid-19.

Foi necessdaria a substituicdo, por avaria e obsolescéncia, de gravadores digitais e
equipamento fotografico (rubricas de investimento AO6 e AOS8).

Procederam-se ainda a desenvolvimentos na soluc&o de planeamento e controlo orgcamental,
erigida através de ferramentas Business Intelligence (Bl) de tratamento, andlise e reporte de
informacao financeira (rubrica BO2) e a implementacdo do projeto Estudio Virtual, através
da execucdo de obras de beneficiacdo do estudio de gravacdes existente e da aquisicao dos
equipamentos necessarios a realizacdo de entrevistas presenciais e remotas com cenografia
virtual (rubrica de investimento CO1). Esta rubrica inclui ainda a empreitada de remodelagdo
da redacdo no edificio da sede, com a realizacdo de melhorias com vista a atender a
necessidades de reconfiguracdo do espaco, climatizacdo e conforto, decorrente da situagao
pandémica, e das instalacdes da Delegacao de Dili, incluindo a aquisicdo de um novo gerador,
devastada por fortes cheias em 2021

A data de elaboracdo do presente relatdrio, ndo foi ainda celebrado um contrato de gestdo
entre o Estado e o Presidente do Conselho de Administracdo para o mandato 2021-2023, ao
abrigo do artigo 182 do Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de marco (Estatuto do Gestor
Publico), e obedecendo & minuta constante do anexo da Portaria n.2 317-A/2021, de 23 de
dezembro, que estabelece as regras gquanto & elegibilidade, composi¢éo, determinacao e
atribuicdo aos gestores publicos que exercam funcdes executivas em empresas publicas do
Setor Empresarial do Estado.

2. Gestao do risco financeiro

Em 2017 o endividamento bancéario foi reduzido a zero, deixando a empresa de ter encargos
financeiros associados.

Anos 2021 2020 2019 2018 2017
Encargos Financeiros (€) (i) (o] 0 [0} (o} 1129
Taxa Média de Financiamento (%) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,6%

(i) - inclui juros suportados e outros encargos associados
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3. Limite de crescimento do endividamento, nos termos definidos no n.? 1 do artigo 65.2
da Lei n.2 75/2020, de 31 de dezembro (Lei do Orcamento do Estado para 2021), apurado
nos termos da forma disposta no n.2 4 do artigo 159.2 do Decreto-Lei n.2 84/2019, de 28
de junho (DLEO 2019):

2021 2020
Variacao do Endividamento
Valores (€)
Financiamento Remunerado (corrente e ndo corrente) 0 o]
Capital Social / Capital Estatutdrio 5324 225 5324225
Novos investimentos no ano t (com expressdo material) 0 o]
VARIAGCAO DO ENDIVIDAMENTO o}

Nota: Em 2021 a Lusa ndo tinha passivo remunerado ativo

n.c. - ndo comparavel

4. Evolucao do Prazo Médio de Pagamento (PMP) a fornecedores, em conformidade com
a RCM n.2 34/2008, de 22 de fevereiro, com a alteracdo introduzida pelo Despacho n.?
9870/2009, de 13 de abril, e divulgacdo dos atrasos nos pagamentos (“arrears”),
conforme definidos no Decreto-Lei n.2 65-A/2011, de 17 de maio, bem como a estratégia
adotada para a sua diminui¢cao

4.]. Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores nos termos da RCM n.2 34/2008
com as alteracdes introduzidas pelo Despacho n.2 9870/2009

Variagao 2021-20
PMP 2021 2020
Valor %

Prazo (dias) 48 35 13 37,1%

Em 2021, o prazo médio de pagamentos regista um acréscimo de treze dias face a 31
de dezembro 2020. A deteriorac&o do prazo médio de pagamentos a fornecedores
resulta do adiamento de alguns pagamentos por via do ndo recebimento das
prestaces da IC nos respetivos meses.

4.2. Mapa da posicao a 31/12/2020 dos Pagamentos em Atraso ("arrears”), nos
termos do DL n.2 65-A/2011, de 17 de maio

31 de dezembro de 2021
Valor das dividas vencidas de acordo com o art.

M . 0-90 dias 1.2 DL 65-A/2011 (£)
Dividas Vencidas
©  go20dias 1207240 240-380 344 gias
dias dias
Aqg. de Bens e Servigos 188 566 369 0 0 769
Aq. de Capital 0 (o) (0] (o) 0
Total 188 566 369 0 (o] 769

4
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31 de dezembro de 2020
Valor das dividas vencidas de acordo com o art.

. . 0-90 dias 1.2 DL 65-A/2011 (€)
Dividas Vencidas
& 90-120 dias 1207240 240-380 346 dias
dias dias
Aqg. de Bens e Servicos 11 364 1421 4777 18 1629
Aq. de Capital 0 0 0 0 0
Total 11 364 1421 4777 18 1629

Relativamente a divida com prazo superior a 20 dias regista-se uma reducdo de €7
mil, face a 31/12/2020.

31/12/2020 31/12/2021 VAR.

Dividas Vencidas
(A) ¢=))

>00 dias  >90 dias 22~ (A)

Aq. de Bens e Servi¢cos 7 845 1138 -6707
Aq. de Capital (o] 0 0
Total 7 845 1138 -6707

Os valores das dividas vencidas no prazo de 80 a 120 dias e de 120 a 240 dias referem-
se a uma fatura dos advogados Garrigues Portugal, que foi liquidada em janeiro de
2022. No prazo >360 dias, o valor constante refere-se a faturacdo da Grafica
Acoreana pelo facto da Lusa estar em situacédo litigiosa, conforme identificado no
guadro constante no capitulo das “Pendéncias Judiciais”.

5. Diligéncias tomadas e os resultados obtidos no ambito do cumprimento das
recomendacdes do acionista emitidas aguando da ultima aprovag¢do dos documentos de
prestacdo de contas

A Assembleia Geral (AG) da Lusa para aprovacao das contas de 2020 realizou-se a 26 de
marco de 2021, ndo tendo sido proferidas quaisquer recomendacdes do acionista Estado,
aquando da aprovacao das contas.

6. Remuneracdes / honorarios

6.1 Mesa da Assembleia Geral

= Mandato 2021-2023

(Inicio-fim)

Valor Bruto
Auferido 2021
(€9)

Valor da Numero
senha Fixado | de Senhas
€) Pagas

2021-2023

(Inicio a 31-05-2021) Presidente Cristina Maria Pereira Freire 500 2 000
2021-2023 ' Vice- . . oo

(Inicio a 31-05-2021) | Presidente Antdnio Correia de Oliveira 425 2 850

1 " — { —

2021-2023 . Maria Fernanda Sousa Rebelo Lopes Pires

(nicio a 31-05-2021) | Secretario Borges 350 2 700

2 550
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» Mandato 2018-2020 (término a 31 de maio de 2021

(Inicio-fim)

Valor da Ndamero Valor Bruto
senha Fixado | de Senhas | Auferido 2021
€) Pagas €)

2018-2020 . _— . . .
(Inicio a 21-03-2018) Presidente Cristina Maria Pereira Freire 1500
2018-2020 Vice-
(Inicio a 21-03-2018) (*) Presidente Manuel Coetho Gongalves Soares o] o)
2018-2020 .. Maria Fernanda Sousa Rebelo Lopes Pires
(Inicio a 21-03-2018) Secretario Borges 350 ‘ 3 1050
¢*) Renuncia ao mandato em 30-09-2020 L 2550
6.2. Conselho de Administra¢ao
s  Mandato 2021-2023
{ 1l [ Indica¢do

1 a¢d don®
-nlidade | Entidade CLIieE 12,10 )

. Cargo Nome
finicio - Fim) Forma ' Dota Sy, ] Pagador

Qrigem a (O/D)

da data de lolal de
aulorizacao ¢ | mandalto
Formg

2021-2023 Presidente Joaquim de Jesus Pedro Carrerra AG | 31/05/2021 Nao Lusa, SA | Destino | AG 31-05-2021 i
~ | Vice-Presidente : . . . = . |

2021-2023 (h80 executivo) Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo AG 23/07/2021| na () na) nac) na®) 2
- Vogal (nao . - - v .

2021-2023 executivo) Carla Maria dos Santos Filipe Baptista AG 23/07/2021| n a () nac) na(”) naf(" i
Vi | (na . - -

2021-2023 e:egcaut(lr\;zc)) Helena Ferro de Gouveia AG | 31/05/2021  na ()| ana() | na( na® 1
Vogal (na . - -

2021-2023 (%) e:::ut(lr\‘:; Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vierra AG .31/05/2021| na) na(Y) na () na) 8

Legenda: """ - Indicar Resolugao (R)/AG/DUE/Despacho (D)

@ _ Op¢so Pela Remuneragac do Lugar de Ongem ou opgao pela média dos Gltimos 3 anos - prevista nos n% 8 e 9 do arbigo 28 do EGP: indicar entidade pagadora (O-Origem/D-Di
(*) - Deferido em ata o pagamento de valor igual ao auferido come vencimento 14 vezes ao ano

(") Renuncia ao mandato em 18-10-2021

Acumulacao de Fungoes

Membro do Orgdo de Administragao

Entidade Fungao Regime
| | Presidente do Conselho de Sector Publico
Lusa, S.A. Administracao Empresarial
Joaquim de Jesus Pedro Carreira
OBERCOM Secretério da Assembleia-Geral Sector Publico
Lusa. SA Vice-Presidente (Nao-Executivo) do Sector Publico -
T Conselho de Administracao Empresarial
DGTF Diretora-Geral Sector Publico
Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo Parpublica - Participacses |, y oo oo o o ecutiva Sector Publico
Publicas (SGPS), S.A. ' Empresarial -
Parvalorem, S.A, .
) . ile]]
Parups, S.A. Presidente da Mesa da Assembleia Sector Publico

Parparticipadas SGPS, S.A. Empresariel

Sector Publico

Lusa, S.A. Vogal do Conselho de Administragao
Ermpresanal

Professora Associada, Departamento
de Ciéncias da Comunicagdo (DCC) da
Universidade Nova de NOVA FCSH; Investigadora, Instituto
Lisboa de Comunicacdo da NOVA (ICNOVA);
Membro da dire¢do da revista
académica Media & Jornalismo

Carla Maria dos Santos Filipe Baptista
Sector Publico

Sector Publico

Lusa, S A. Vogal do Conselho de Administragao X
Empresarial

Helena Ferro de Gouveia - —
Diretora de Comunicac¢do do Grupo

Bel Sector Privado

Global Media Group ‘

Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira Renuncia em 19 de outubro de 2021
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Membro do Orgao de Administracao

[A/B/C]

Estatuto do Gestor Publico
m Classificagcio| Remuneracdo mensal bruta (€)

Vencimento

mensal

Despesas
Representac¢ao

Joaquim de Jesus Pedro Carreira S C 4592 1837
Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo (*) (***) S [of 800 =
Carla Maria dos Santos Filipe Baptista (*) (***) S C 800 (a) <
Helena Ferro de Gouveia E‘) S C 800 -
S C

Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira (*) (**)

(*) - Pagamento de um valor mensal catorze vezes ao ano, de acordo com ata da AG de 31-05-2021, o qual foi
sujeito a reducao de 5% de acordo com o art.2 21.2 da RCM n.216/2012 de 14 de fevereiro.
(**) - Renuncia ao mandato em 19-10-2021
(***) - Nomeacdo em AG de 23 de julho de 2021
(a) - Nao aufere remunera¢ao por incompatibilidade com a fungdo que exerce.

Remuneragao Anual 2021 (€)

Membro do Orgdo de Administracdo Fixa (1) Variavel |Valor bruto ren‘:j::faigiias _ Valor Bruto
2) (3)=M+(2) () Final (5)=(3)-(4)
Joaquim de Jesus Pedro Carreira 50 602 0 50602 2530 48 072
Maria Jodo Dias Pessoa Araujo 5 056 [0} 5056 253 4803
Carla Maria dos Santos Filipe Baptista o] [0} [0} [0} o]

Helena Ferro de Gouveia 6 576 (o] 6 576 329 6 247
Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira (*) 5834 (o] 5834 292 5542
68 068 3403 | 64664

(1) O valor da remuneragao fixa corresponde ao vencimento + depesas de representagdo (sem redugdes)

(4) Reducdo prevista no artigo 12.2 da Lei n.2 12-A/2010, de 30 de junho

(*) Rentincia ao mandato em 19-10-2021

Beneficios Socias (€)

Membro do CA

Valor/dia

Montante

pago Ano

Identifica| Encargo

Encargo
Anual

Saide

Encargo
Anual

Seguro de | Seguro de

Vida

Identificar

Seguro acid. trab. 285
oy |8 | 10w | % | wer | o | o edemcmont
[ Seguro Sadde 245
Maria Jodo Dias Pessoa Araujo Seg.
(232-07-2021 a 31-12-2021) 0 0 Social ° 0 0 o
Carla Maria dos Santos Filipe Baptista Seg.
(23-07-2021 a 31-12-2021) 0 ° Social ° o 0 0
Helena Ferro de Gouveia Seg. |
o (01-06-2021 a 31-12-2021) | ° ° Social | 1484 0 0 ; 0
Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira Seg. |
(renuncia a 19-10-2021) ° ° Social | %16 ° 0 - °
1038 | a7 o o 530

Nota: os valores de seguranga social sdo calculados sobre as remuneracdes com reducdo remuneratdria.
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Vialurd
atribuida

Mambro ¢

ho de Administ

Celebracao
de conlrato

Vator do
relerencia da
vialura

I I

Valor da
Renda
Mensal

Gaslo
Anuol com
rendas

N Proslagc
Contratuals
Remancscentes

Joaquim de Jesus Pedro Carreira S S 33800 Renting 2015 2023 | 292 2044 13
Maria Jodo Dias Pessoa Araujo N N = i - -
- Carla Maria dos Santos Filipe Baptista N N - o
Helena Ferro de Gouveia N N - ~ =
Rogério Paulo de Saldanha Pererra Vierra N N = S

Legenda: Y - aquisicdo: ALD. Leasing ou outra

Membro do Conselho de Administracao

udas de

em Servigo | Alojamento custo

Gasto total
com
viagens ()

Joaquim de Jesus Pedro Carreira 1422 437 145 r:;se‘::iz::o 74 2078
Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo 0] ] 0] - 0 0
Carla Maria dos Santos Filipe Baptista 0 ] 0] - 0] 0]
Helena Ferro de Gouveia ¢] o] 0 - 0 0
Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira (%) 0 0] o] = o] o] o
(*) Renuncia em 19-10-2021 2078

= Mandate 2018-2020 (término a 31 de maio de 2021)

Cargo Nome

don”
Lolal de

Identihicagdo

Goldade da data de

de Pagador
Ongem | a O/

Entidade

I Lusa, S A

2018-2020 Presidente Nicolau Fernando Ramos dos Santos AG | 21/03/2018I Na&o Destino | AG 21-03-2020 i
Vice-Presidente - | . - . . o
2018-2020 (n3o executivo) Maria Joao Dias Pessoa de Araujo AG 21/03/2018| n a () | na) na | na® 1
= 1

2018-2020 (**) Vogal (nao Denise Mendes da Costa Silva Pires AG 21/03/2018| n a () l'na ™ na® | na(d) 1
executivo) | |

2018-2020 Vogal (ndo Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira | AG 21/03/2018| n a (M na(®) na® | na() 7
executivo) | |

Legenda: ' - Indicar Resolugao (R)/AG/DUE/Despacho (D}

@ _ Opcao Pela Remuneracao do Lugar de Origem ou opgao pela média dos Ultimos 3 anos - prevista nos n?s 8 e 9 do artigo 28" do EGP: indicar entidade pagadora {O-Origem/D-Di
(") - Deferudo em ata o pagamento de valor 1gual a0 auferido como vencimento_ 14 vezes ao ano

(=) Renuncia ao mandato em 31-10-2020
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mandalo 2018-2020

Idenlbilicacao

Membro do CA da d: ’
- . a dala
Entidade Funcdo Regime* sia) el

aulorizagao e
forma™r

) . Publi
i |Lusa, SA Presidente do Conselho de Administracao Sector upico
Nicolau Fernando Ramos - Empresarial AG
dos Santos bl 31-03-2020
'RDP - Antena 1 Comentador Sector publico
Empresarial
Vice-Presidente (Nao-Executivo) do Conselho de Sector Pubiico
Lusa, SA ) _ ) na
Administragao Empresarial
DGTF Diretora-Geral Sector Publico n.a
Maria Jodo Dias Pessoa b "o o = s Babl
de Aratijo |Parpublica - Participacoes . - . ector Publico
|Pablicas (SGPS), S A Administradora nao executiva Ermpresarial na
[Parvalarem, 54
Parups. S A . . Sector Publico
|Parparticipadas SGPS. Presidente da Mesa da Assembleia Empresarial na
1SA
Denise Mende_s I Rendncia em 31 de outubro de 2020
Silva Pires
- - Sector Publico
:Lusa, SA Vogal do Conselho de Administracao Empresarial na
Exerce as funcdes de: Vice-Presidente do Conselho de Administracdo Executivo da
BALSEGER - SGPS, S A; CCO - Chief Corporate Officer e Secretario da Sociedade
da IMPRESA - Sociedade Gestora de Participacdes Sociais, S A; Administrador das
empresas do Grupo IMPRESA, SIC - Sociedade Independente de Comunicagao, SA,
Rogério Paulo de IMPRESA PUBLISHING, S A, GMTS - Servigcos Técnicos e Producdo Multimédia, Lda, Sector Privado na
Saldanha Pereira Vieira |INFOPORTUGAL - Sistemas de Informacgao e Conteudos, SA e IMPRESA OFFICE & ° !
SERVICE SHARE - Gestao de Imoéveis e Servigos, S A GMTS - Servigos Teécnicos |
Producao Multimédia, Lda;; Administrador nao executivo da VASP - Distribuidora de/
|Publicacdes, SA. (participada da IMPRESA); Presidente do Conselho Fiscal da SIC
Esperanca - Associagao de Solidariedade Social.
Vogal do Conselho Fiscal da NP - Noticias de Portugal, Cooperativa de Utentes de .
Cooperativa na

Servigos de Informacao, CRL
*Regime - Privado/Publico
~*Identificacdo da data da autorizacdo e forma - AG/DUE/D
na - nao aplicavel

Estatuto do Gestor Publico
- S e - lassifi ao| Remuneracdao mensal bruta (€
Membro do Orgao de Administragao & ©

. Despesas
[A/B/C] Vencimento T
Nicolau Fernando Ramos dos Santos (*) S C 4 578 1831
Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo (*) S C 350 =
Denise Mendes da Costa Silva Pires (*) (**) S C 300 -
Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira (*) S C

(*) - Pagamento de um valor mensal catorze vezes ao ano, de acordo com ata da AG de 21-03-2018, o qual foi
sujeito a reducdo de 5% de acordo com o art.2 21.2 da RCM n.216/2012 de 14 de fevereiro.
(**) - Renuncia ao mandato em 31-10-2020
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Remuneragdo Anual 2021 (€)
Red oe

. 3 alor bruto| _ . alor B ‘
Nicolau Fernando Ramos dos Santos 50772 | (o] | 50772 2539 48 234
Maria Jodo Dias Pessoa Araujo 2742 o} 2742 137 2605
Denise Mendes da Costa Silva Pires (*) (o] (o] 0 0 o
Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira 2350 i o] 2 350 ns 2_233
55 864 2793 53 071

(1) O valor da remuneracio fixa corresponde ao vencimento + depesas de representacdo (sem redugdes)
(4) Redugdo prevista no artigo 12.2 da Lei n.2 12-A/2010, de 30 de junho
(*) Renuncia ao mandato em 31-10-2020

Encargo Encargo
Anual Anual
Seguro de | Seguro de
Saude Vida Identificar

Membro do CA

Montante | Identifica| Encargo

Valor/dia
pago Ano

' Seguro acid. trab.
S e doengas prof. 284
Nicolau Fernando Ramos dos Santos 8 763 Soec!i;él 11 445 o] [o] .
Seguro Saude 175
Maria Jodo Dias Pessoa Aralijo Seg. -
(01-01-2021 a 31-05-2021) 0 0 Social 0 0 ° 0
Denise Mendes da Costa Silva Pires Seg.
‘Srenﬂncia a 31-10-2020) 0 0 Social 0 0 0 0
Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira Seg. -
(01-01-2021 a 31-05-2021) 0 0 Social 530 0 o 0
763 1976 o] o] 459

—

Nota: os valores de seguranga social so calculados sobre as remuneracdes com reducdo remuneratéria.

de Valor da Gaslo

Viatura Celebragao

- = 3 N - N Prestagoes
Mix odo n 5 i 3
Bk atriouida | de contrato |TE'OTenea da AN AT s Contratuas
vialura inicio | termo Mensal re " )
Remancscentes
1S/N| Lidenlificar | [
Nicolau Fernando Ramos dos Santos S 33800 Renting | 2015 | 2023 | 292 | 14860 13

Maria Jogo Dias Pessoa Araujo

zZl|z|z w

N
Denise Mendes da Costa N
N

Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira

Legenda: ™ - aquisi¢do: ALD, Leasing ou outra

Membro do Conselho de Administracao [ Outras | Gasto total
Serwvi Alojament e
em Servigco jamento iEeEnS ()
Nicolau Fernando Ramos dos Santos 0] o] o] Despesas dfa 0] o]
representagao
Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo o} O ¢} | - 6] o}
Denise Mendes da Costa Silva Pires (*) 0 0] 0] I - e} 0
Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira o} 0 o} | - ] 0
(=) Renuncia em 31-10-2020 0

No exercicio de 2021 nao foram atribuidos quaisquer prémios de gestdo, nem foram
pagas indemnizacdes a ex-administradores executivos relativamente a cessacéo das
suas funcdes durante o exercicio.
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6.3. Fiscalizacao
6.3.1. Conselho Fiscal

= Mandato 2021-2023

Estatuto
Ma Besigna ] o
ang Remuneratorio [ N de

Fixado Mandatos

(Inicio - Fim) Forma @ (mensal) (€) )

20212023 | Presidente Conselho Fiscal|  —istina Maria Pereira Branco AG 31/05/2021 1286 2
Mascarenhas Vieira de Sampaio !

2021-2023 Vogal Pedro Jorge dos Santos Braumann AG 31/05/2021 | 964 2

2021-2023 Vogal e ROC efetivo Susana Rodrigues de Jesus AG 31/05/2021 1313 4

2021-2023 Vogal e ROC suplente Antonio Magalhaes & Carlos Santos AG 31/05/2021 | - 3

Legenda: @ - indicar AG/DUE/Despacho
(*) - inclui 0 mandato atual

Remunera¢ao Anual 2021 (€)

Redugoes Valor Final
Remuneratoérias (2) 3) = M-(2)

Membro do Orgao de Fiscaliza¢ao

Bruta (1)

Mascarenhas Vieira de Sampato. | 10500 0 10 500
Pedro Jorge dos Santos Braumann 7 875 o] 7 875
Susana Rodrigues de Jesus 9188 [o] 9188
Anténio Magalhaes & Carlos Santos [o] (o] o]
27 563 (o] 27 563

(ii) Mandato 2021-2023 - inicio a 31-05-2021

= Mandato 2018-2020 (término a 31 de maio de 2021)

Estatuto
Remuneratorio | N7 de
Nome Fixado Mandatos

Designacao

(Inicio - Fim) Forma (mensal) (€) ™

20182020 | Presidente Conselho Fiscal| , Cistina Maria Pereira Branco AG 21/03/2018 1282 1
Mascarenhas Vieira de Sampaio

2018-2020 Vogal Pedro Jorge dos Santos Braumann AG 21/03/2018 961 1

2018-2020 Vogal e ROC efetivo Susana Rodrigues de Jesus AG 21/03/2018 1313 3

2018-2020 Vogal e ROC suplente Antonio Magalhaes & Carlos Santos AG 21/03/2018 - 2

Legenda: ™ - indicar AG/DUE/Despacho
(*) - inclui o mandato atual
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Remunera Anual 2021 (€)
Membro do Orgao de Fiscalizagao

Redugoes Valor Final
s (G Remuneratérias (2) 3) = M)
Cristina Marla'P}erelra Branco_ 7 481 0 | 7 481
Mascarenhas Vieira de T
Pedro Jorge dos Santos Braumann 561 o] 561
Susana Rodrigues de Jesus 6 562 o] 6 562
|
Anténio Magalhies & Carlos Santos | o] o] o
i p——
19 654 [} 19 654

(ii) Mandato 2018-2020 - inicio a 21-03-2018

6.3.2. Revisor Oficial de Contas

= Mandato 2021-2023

Identificagdo SROC/ROC Designagao N2 de anos de|N® de anos de
funcoes fungdes

N.2 de N.2 de Data do exercidas no | exercidas na
= = ata "
inscricao na | registo na = [{1]1] sociedade

t
OROC CMVM Contiato

(Inicio -
Fim)

2021-2023 | Vogal e ROC efetivo Susana Rodrigues de Jesus ROC n.21338| 20160948 31/05/2021 | 22/06/2021

2021-2023 | Vogal e ROC suplente | Anténio Magalhes & Carlos Santos | SROC n.2 53 | 20160038 AG 31/05/2021 =

Legenda: ) - Assembleia Geral (AG)/Dellbera¢do Unanime por escrito (DUE)/Despacho (D)
Nota: Mencionar o efetivo (SROC e ROC) e o suplente (SROC e ROC)

Valor anual do Contrato dé Prestagao de - . -
Anual d os Ad nais 2021 (€
Servicos 2021 (€) Valor Anual de Servig icio ©€)

n e val "
Valor Final | Identificagao valor (1) Reducdes (2) alor Final

Valor (1) Reducodes (2) ) = -2 516 St @) = (M-(2)

Relatdrio nos
Susana Rodrigues de Jesus 15 750 (o] 15750 tgrmos do 200 (o] 200
artigo 78.2 do
CiVA
Antonio Magalhaes & Carlos Santos o] o] o] n.a. [o] [o] o]

n.a. - ndo aplicavel

= Mandato 2018-2020 (término a 31 de maio de 2021)

Mandato Identificacdo SROC/ROC Designagdo N° de anos de|N? de anos de
fun¢oes fun¢oes

N.2 de N.* de —— exercidas no | exercidas na
e k ata do "
inscri¢ao na | registo na | Forma 'V grupo sociedade

OROC CMVM Contrato

(Inicio -
Fim)

2018-2020 | Vogal e ROC efetivo | Susana Rodrigues de Jesus ROC n.2 1338 | 20160948 21/03/2018|09/04/2018

2018-2020 | Vogal e ROC suplente | Anténio Magalh3es & Carlos Santos | SROC n.2 53 | 20160038 | AG 21/03/2018| -

Legenda: ™ - Assembleia Geral (AG)/Deliberagdo Unanime por escrito (DUE)/Despacho (D)

Nota: Mencionar o efetivo (SROC e ROC) e o suplente (SROC e ROC)

P N g =
Ve STk ::rfo:tsr;;oz:it(})resta s Valor Anual de Servicos Adicionais 2021 (€)

Vatlor Final Identifica¢ao - Valor Final
2
(3) = (H~(2) | do servico VELLER @k HEEIEEEs (2 (3) = (H-(2)

Valor (1) Redugdes (2)

Susana Rodrigues de Jesus | 15 750 (o] 15 750 n.a. [¢]

Anténio Magalhaes & Carlos Santosi o] [o] 0 n.a.
i

n.a. - ndo aplicavel
NOTA: O montante de €15.750 refere-se ao valor contratual anual, independentemente do mandato

b
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6.4. Auditor Externo
No ano de 2021 n&o se verificou a contratacdo de servicos de auditoria externa.

Na sequéncia da decisdo do Conselho de Administragdo da Lusa em 2016, sobre a
contratac&o de Contabilista Certificado, foi efetuado, em 2019, um ajuste direto a
empresa Epimetheus - Servigos de Consultoria e Gestao S.A., pertencente ao grupo
Neyond, para fornecimento dos respetivos servicos por um periodo de trés anos.

Contabilista Certificado: Miguel André Augusto Pinto, Contabilista Certificado n.2
88 195.

6.5. Restantes trabalhadores

Em 2021, tal como em 2019 e 2020, foram repostos os direitos previstos nos
Instrumentos de Regulamentacado Coletiva de Trabalho. Em 8 de agosto de 2019, apds
diversas reunides, a Lusa e os Sindicatos (SJ - Sindicato de Jornalistas; SITESE -
Sindicatos dos Trabalhadores e Técnicos de Servicos, Comércio, Restauracdo e
Turismo; SITE/CRSA - Sindicato das Industrias Transformadoras, Energia e Atividades
do Ambiente, Centro Sul e Regides Autdnomas) assinaram um protocolo com vista a
resolucdo dos processos de Avaliacdo de Desempenho ndo realizados entre os anos
de 2011 e 2019. Devido & situacao de pandemia em 2021, ano de arranque da Avaliac&o
de Desempenho, foi implementado um processo simplificado, ou seja, a existéncia de
uma Unica fase de avaliacdo com inicio em janeirc de 2021 - Avaliacdo Final - que
incluiu autoavaliacdo e heteroavaliacdo, relativamente a factos de desempenho de
2020. Face a continuacao da situacdo pandémica o processo de 2021, a decorrer em
2022, serd também nos mesmos moldes.

7. Aplicacdo do disposto no artigo 32.2 e 33.2 do Estatuto do Gestor Publico
A Lusa seguiu a recomendacdo do acionista Estado dada na Assembleia Geral realizada em
28 de marco de 2013, pelo que a utilizacdo de cartdo de crédito por parte do Presidente do

Conselho de Administracdo cessou a partir dessa data.

Em 2021 n&o ocorreu o reembolso de quaisquer despesas gue caiam no ambito do conceito
de despesas de representacdo pessoal.

= Mandato 2021-2023

Gastos com Comunicagoes (€)

Membro do CA Plafond
Mensal Valor Anual | Obs
Definido

Joaquim de Jesus Pedro Carreira 80 96

Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo - ¢}

Carla Maria dos Santos Filipe Baptista

Helena Ferro de Gouveia - (0]
Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira (*) - 0
(*) Rentincia em 19-10-2021 96

Importa referir que os gastos com comunicacdes t&ém por base a politica de comunicacdes
em vigor na empresa, conforme contrato com a ALTICE, para voz e dados, com uma adesao
para 24 meses, abrangendo cerca de 350 numeros.
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Platond Gaslos anuals assoctados a Viaturas (€)

(NS ;
" men "J| Observagae
Combustivel ¢ | oot lvel
Partagens
O valor mensal afeto a estes gastos é de 1/4 das

desp=sas de representacdo 0 que para um periodo de
Joaguim de Jesus Pedro Carreira 45920 € 1315 356 1672 12 meses & de €5 510 Verifica-se assim que 05 gastos
r23is 530 aoenas 52.0% do maximo permitido no
serlasdo (€3 214 para um mandato de 7 mases)

Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo E 0

Carla Mana dos Santos Filipe Baptista

Helena Ferro de Gouvela

Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vierra (7} - 0 o] 0

(") Renuncia em 13-10-202) 1672 |

= Mandato 2018-2020 (término a 31 de maio de 2021)

Gastos com Comunit

Membro do CA Plafond

Mensal Valor Anual | Observacoes
Definido

Nicolau Fernando Ramos dos Santos 80

Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo =

Denise Mendes da Costa Silva Pires (*) =

Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vieira | -

(*) Renuncia em 31-10-2020

Plalfond

mensol
Combustivel e | i
Porlagens g
O valor mensal afeto a estes gastos ¢ de 1/4 das

‘ despesas de representagdo o que para um pernodo de

Nicolau Fernando Ramos dos Santos 45782 € 699 1 821 12 meses, é de €5 494 Venfica-se assim que os gastos
raais 550 apenas 35.9% do maximo permitido no
| neriode (€2 289 para um mandato de 5 meses)
Maria Jodo Dias Pessoa Araujo . (o] [0} o]
Denise Mendes da Costa (*) . o] 0
Rogério Paulo de Saldanha Pereira Vierra | - o] o] o]
(*) Renuncia em 31-10-2020 821

8. Aplicagcdo do disposto no n.2 2 do artigo 16.2 do RJSPE e do artigo 11.2 do EGP, que
proibe a realizacdo de despesas nao documentadas ou confidenciais

Em 2021 a Lusa ndo incorreu em despesas ndo documentadas ou confidenciais.

9. Elaboracao (de trés em trés anos) e divulgacéo de relatorio sobre remuneracdes pagas
a mulheres e homens, conforme determina a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
18/2014, de 7 de marg¢o

A promocao da igualdade de género esta, cada vez mais, na agenda da Lusa, que se
pretende, assim, afirmar e distinguir por uma orientacdo de responsabilidade social. Nesse
ambito, em 2019, foi realizado um diagnéstico interno, em colaboragao com uma equipa de
especialistas do ISEG/IDEFE. Foi também elaborado o relatdrio sobre as remuneracdes pagas
a mulheres e homens referente a 2018, disponivel em https.//www.|usa.pt/about-
luss/Relatario-da-lauzldade-de-Remuneracées-por-Género,

Ainda em 2027, iniciou-se uma nova auditoria de género e plano para a igualdade que inclui
a realizacao de diagndstico interno, a elaboracdc dos relatorios da auditoria de género e da
igualdade de remuneragcdes, workshops com grupos estratégicos e apresentacdo de uma
proposta de plano para a igualdade entre mulheres e homens na Agéncia.
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10. Elaboracdo e divulgacdo do Plano de Gestdo de Risco e Infragdes Conexas e do
Relatdrio anual tendo em consideracdo as Recomendacdes do Conselho de Previsao da
Corrupcédo, designadamente a Recomendacdo do referido Conselho, datada de 1 de julho
de 2009

Em 2021, foi revisto o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupc¢do e Infragdes Conexas
(PPRCIC) conforme preconizado no artigo 46.2 do DL n.2133/2013 e Lei n.2 54/2008 em que
as empresas publicas “devem elaborar anualmente relatério identificativo das ocorréncias e
risco de ocorréncias de factos mencionados na alinea a) do n.2 1do artigo 2.2 da Lei 54/2008".

Adicionalmente, foi elaborado o relatério com a execucdo deste plano. A percentagem de
medidas a implementar baixou de 20% (12 medidas) em 2020 para 15% (9 medidas) em 2027,
mesmo tendo sido identificados 2 novos riscos, num total de 61. De referir que 5 das medidas
por implementar viram revisto o seu prazo de implementacéo, efeito da pandemia covid-19,
nomeadamente a situacdo de teletrabalho, e ainda 3 medidas ndo implementadas
encontram-se em fase de implementacéao.

O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas, disponivel em
httos://www lusa.pt/about-lusa/plano-de-prev-de-riscos-de-corrupcdo-e-infra-conexas,tem
como objetivos principais:
a) A identificacdo dos riscos de corrupcao e infracdes conexas relativamente a cada area
ou Departamento;
b) Com base no apuramento dos riscos, identificacdo das medidas a implementar para
prevenir a sua ocorréncia (por exemplo medidas de controlo interno em aplicac&o);
¢) Proposta de medidas preventivas da ocorréncia de riscos, quando assim se justifique;
d) Definicdo e identificacdo dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do plano.

1. Contratacdo Publica

A Lusa adota os procedimentos contratuais e pré-contratuais de aguisi¢do e locagcdo de bens
e servicos que constam do Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2
18/2008, de 29 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto, a partir
de 1 de janeiro de 2018, e pela Lei n.2 30/2021, de 21 de maio, na procura da simplificacdo,
desburocratizacao e flexibilizacdo dos procedimentos de formacdo dos contratos publicos,
com vista ao aumento da eficiéncia da despesa publica e & promocdo de um melhor e mais
facil acesso aqueles contratos por parte dos operadores econdmicos.

Para acautelar, estrategicamente, a previsdo de normas de contingéncia para a emergéncia
de salde publica de ambito internacional da epidemia SARS-CoV-2, através de um regime
legal adequado a esta realidade excecional, para a prevencdo, contengdo, mitigacao e
tratamento de infecdo epidemioldgica por covid-12, em especial no que respeita a matéria
de contratacio publica aplicavel, nomeadamente, as entidades do setor publico empresarial,
foi publicado o Decreto-Lei n.210-A/2020, de 13 de mar¢o, e Lei n21-A/2020, de 19 de margo,
que estabeleceu um regime excecional e temporaric em matéria de contratacdo publica e
realizacdo de despesa publica, conciliando a celeridade procedimental exigida com a defesa
dos interesses do Estado e a rigorosa transparéncia nos gastos publicos.

Todas as aquisicdes sdo objeto de um processo de compra organizado pelo Departamento
de Compras, integrado na Direcdo de Areas de Suporte.

O processo de compra inicia-se pela consulta ao mercado que ¢ dirigida a pelo menos trés
potenciais fornecedores. Para aquisicdes de valor igual ou superior a 500 euros & obrigatdria,
pelo “Regulamento de Aquisicdo de Bens e Servigos” aprovado pelo Conselho de
Administracdo da Lusa em 29 de dezembro de 2010, a obten¢cdo de pelo menos trés
propostas escritas dos potenciais fornecedores, tendo este procedimento sido adotado
mesmo em compras de bens ou servicos de valor muito inferior. Regra geral, as aquisicdes
de valor superior a 5 mil euros seguem o0s respetivos tramites de procedimento de
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contratacdo publica ndo simplificado, sendo os respetivos contratos registados no portal
base.gov.

Para alcancar & maxima conformidade legal dos valores de transparéncia, eficacia e
desmaterializacdo dos procedimentos contratuais de aquisicdo e locacéo de bens e servicos,
a Lusa adotou a utilizacdo de uma plataforma eletrénica de contratacdo publica, onde efetua
regularmente o lancamento de procedimentos de aquisicdo de bens e servicos.

Durante o exercicio de 2021 foram lancados trinta e cinco (35) procedimentos de ajuste
direto de aquisicdo de bens e servicos e de empreitada, no montante de €866.849, seis (6)
procedimentos de aquisicdo de bens e servicos e de empreitada por consulta prévia, no total
de €171.259, e dois (2) procedimentos de concurso publico para a aquisicdo de bens e
servicos, no valor de €517.566. Os quarenta e trés (43) procedimentos contratuais
totalizaram, globalmente, o montante de €1.555.674, verificando-se conformidade com os
procedimentos de contratacdo publica. Em 2021, a Lusa ndo celebrou contratos de valor
superior a 5 milhdes de euros.

Contratos publicos: nimero e valor de adjudicagdes por tipo de procedimento em 2021 (fonte: base.gov)

Adjudicacoes por tipo de procec

ltpo de conlrato Concurso publico Consulla Prévia Aj > direlo
1€ é

N“d Prego N.¢ dos Preco N " dos Preco N.* dos Preco
conltralos conlralual contralos contralual conlratos coniratual conlratos conlralual

Locacao/aquisicao de bens movers 297614 £ .4 85 22h € 2 28154 £ & 510 993 €
Concessao de obras publicas 2 25550 € 1 8914 € 3 34464 €
Agquisicdo de servicos 1 N9 952 € 1 GO0 484 € 32 BZQ 781 € 24 1010217 €

TOTAL 2 517 566 € 6 71259 € 35 B66BAT € 43 1555674 €

fipo de

conliato . Fundament
procedimc

Aguisicao de servigos 35000 € Aluste Direto Artigo 2728 n 21, alinea b) do CCP

Aquisicao de servicos 7607803 14 400 € Ajuste Direto Artigo 24 2, n.2 1, alinea ), subalinea iii) do CCP
Aquisicao de servigos 7607821 14 400 € Ajuste Direto Artigo 24 2 n 21, alinea e), subalinea iii) do CCP
Aquisic@o de servicos 7607835 14 400 € Ajuste Direto Artigo 24 2 n21, alinea ), subalinea iii) do CCP
Aquisicao de servicos 7608840 51000 € Ajuste Direto Artigo 242 n21, alinea e), subalinea ii) do CCP
Aquisicao de servigcos 7608860 14 Q00 € Ajuste Direto Artigo 24 2, n 21, alinea e), subalinea iiy do CCP
Aquisi¢cao de servicos 7682348 18 000 € Ajuste Direto Artigo 20.2, n21, alinea d) do CCP

Aguisicao de servicos 7682403 8239 € Ajuste Direto Artigo 2028, n21, alinea d) do CCP

Aquisicao de servicos 7682576 9899 € Ajuste Direto Artigo 24 2, n 21, alinea e), subalinea ii) do CCP
Aguisicado de bens moveis 7682656 9599 € Ajuste Direto Artigo 20.2, n2 1, alinea d) do CCP

Aquisicao de servicos 7683828 59290 € Ajuste Direto Artigo 272, n 21, alinea a) do CCP

Agquisi¢ao de servigos 7683859 64 739 € Ajuste Direto Artigo 272, n21, alinea a) do CCP

Agquisigdo de servicos 7792983 8 400 € Ajuste Direto Artigo 24 2, n 21, alinea e), subalinea iii) do CCP
Aquisi¢do de servicos 7792995 8 400 € Ajuste Direto Artigo 242, n 21, alinea e), subalinea iii) do CCP
Aquisicao de servigos 7862711 19952 € Concurso publico Artigo 202 n21, alinea b) do CCP

Locacdo de bens moveis 7862755 397 614 € Concurso publico Artigo 20.2, n21, alinea a) do CCP

Empreitadas de obras publicas 7865366 17 900 € Consulta Prévia Artigo 192, alinea ¢) do CCP

Aguisicao de servicos 7866893 51214 € Ajuste Direto Artigo 24 2, n 21, alinea e), subalinea ii) do CCP
Aquisicao de servicos 7867046 10 800 € Ajuste Direto Artigo 24 2, n 21, alinea e), subalinea iii) do CCP
Aquisicao de servicos 8347126 12 000 € Ajuste Direto Artigo 24 2, n 21, alinea e), subalinea ii) do CCP
Aquisicao de servigos 8466386 91536 € Ajuste Direto Artigo 24 2, n 21, alinea e), subalinea ii) do CCP
Aquisicao de bens moveis 8602022 18555 € Ajuste Direto Artigo 24 2, n 21, alinea e), subalinea ii) do CCP
Aquisicdo de servigos 8602476 31000 € Ajuste Direto Artigo 272, n21, alinea a) do CCP

Aquisicdo de bens moveis 8625324 24990 € Consulta Prévia Artigo 20.¢, n.21, alinea ¢) do CCP .

Aquisicdo de servicos 8650654 60 484 € Consulta Prévia ?;22(%5’3754,%:'.12(?5(%?_Fl;izré/goag/&;’o DLRn
Aquisicao de servicos 8652572 41680 € Ajuste Direto Artigo 24 2, n 21, alinea e), subalinea ii) do CCP
Aquisicéo de servigos 8722930 73782 € Ajuste Direto Artigo 242, n 21, alinea e), subalinea ii) do CCP
Aquisicdo de servicos 8728313 1400 € Ajuste Direto Artigo 20.2, n21, alinea d) do CCP

Aquisicao de servicos 8728960 96 491 € Ajuste Direto Artigo 272 n21, alinea a) do CCP

Empreitadas de obras publicas 8733066 8914 € Aijuste Direto Artigo 192, alinea d) do CCP

Aquisicao de servicos 8733434 17 588 € Ajuste Direto Artigo 242, n?1, alinea e), subalinea ii) do CCP
Aquisi¢ao de servicos 8740828 5750 € Ajuste Direto Artigo 20.2, n21, alinea d) do CCP

Aquisicao de servicos 8741423 1610 € Ajuste Direto Artigo 202 n21, alinea d) do CCP

Aquisicao de servigos 8742602 9899 € Ajuste Direto Artigo 24.2, n2 1, alinea €), subalinea i) do CCP
Aquisicao de servicos 8743402 2 484 € Ajuste Direto Artigo 202, n.21, alinea d) do CCP

Aquisi¢do de servicos 8743892 7780 € Ajuste Direto Artigo 202, n21, alinea d) do CCP
Empreitadas de obras publicas 8744805 7 650 € Consulta Prévia Artigo 192, alinea ¢) do CCP

Aquisicdo de bens moveis 8751824 56 10 € Consulta Prévia Artigo 20.2, n21, alinea ¢) do CCP

Aquisicdo de servigos 8807478 24 400 € Ajuste Direto Artigo 24 2 n 21, alinea e), subalinea i) do CCP
Aquisicao de servicos 8824376 12 400 € Ajuste Direto Artigo 24 2, n 21, alinea e), subalinea iii) do CCP
Aquisicdo de servicos 8824586 3900 € Ajuste Direto Artigo 242, n.21, alinea e), subalinea iii) do CCP
Aquisicao de servicos 8824764 3900 € Ajuste Direto Artigo 242, n 21, alinea e), subalinea iii) do CCP
Aguisicao de bens moveis 8875268 4125 € Consulta Prévia Artigo 202, n21, alinea ¢) do CCP

TOTAL 1555674 €
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Contratos publicos: nimero e valor de adjudicacdes por tipo de procedimento em 2020 (fonte: base.gov)

Adjudicagoes por Lipo de procedimenlo

Tolal
| Concurso publico Consulla Prévia Ajuste dirclo
Ipo de ¢conlrala

N * dos Preco N." dos Preco N " dos Preco N“ dos Preco

conlratos contratual conlralos conlratual contralos contratual conlratos conlratual

Locacao/aguisicas de bans movers 3 163 360 € 3 35727 E 6 199088 €
Concessdo de obras publicas 1 94 640 € 1 29400 € 2 124 040 €
Aqguisicao de servicos 1 981249 € 5 182 498°'€ 17 381804 € 23 1555 551£

TOTAL 1 981249 € 9 450498 £ 21 446 931 € 31 1B/BBVSE

12. Adesdo da empresa ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP)

A empresa formalizou a adesdo ao Sistema Nacional de Compras Publicas em 15 de setembro
de 2011 e mantém-se atenta ao lancamento de procedimentos contratuais de aquisicéo e
locacdo de bens e servicos ao abrigo dos acordos-quadro existentes que, tendo por base
uma prévia qualificacdo de entidades fornecedoras, permitem a obtencdo de vantagens
relativamente a prazos procedimentais, a transparéncia nos processos e a verificagcdo da
capacidade técnica e financeira das entidades concorrentes.

A Lusa dispde de um “Regulamento de Aquisicdo de Bens e Servicos”, aprovado pelo
Conselho de Administracdo em reunido de 29 de dezembro de 2010 e publicitado em
www.lusa.pt, que estabelece as normas que regem a realizacdo de despesas com a aquisicdo
e locacdo de bens e servicos necessarios ao regular funcionamento da Agéncia para, através
da garantia do respeito pelos principios da publicidade, da livre concorréncia e da nao
discriminacdo, da qualidade e da economicidade, permitir alcangar a melhor gestao dos
meios ao seu dispor.

13. Medidas de otimizacdo da estrutura de gastos operacionais previstas no artigo 158.2
do DLEO 2019, justificando detalhadamente o ndo cumprimento das orientacles e
objetivos definidos

A estratégia de consolidacdo orcamental, que determina a reducdo da despesa publica por
parte do Estado, impde as empresas do SEE, onde a Lusa se enquadra, por via do OE para
2019 e do DLEO n2 84/2019 de 28 de junho, e de outras determinacdes emanadas das
entidades que a tutelam, a adocdo de medidas de redugédo e contencao de gastos.

A Lusa, em cumprimento do estabelecido no Decreto-Lei n.2 25/2017, de 3 de marco,
enderecou um pedido ao senhor Ministro da Cultura relativo & excecdo da verificacdo da
reducdo do peso dos gastos operacionais no volume de negdcios. Foi igualmente proposto
o estabelecimento de outro indicador que permitisse medir a otimizagcdo da estrutura de
gastos operacionais, conforme o disposto no n.2 2 do artigo 124.2 do DLEO, atendendo a que
a Lusa cumpre com 0s requisitos expressos na alinea b) do n.2 5 do mesmo artigo. O novo
indicador teve um despacho favoravel por parte do Senhor Ministro da Cultura em 17 de maio
de 2017 e do Senhor Secretario de Estado do Tesouro (SET) em 1 de junho de 2017 (Anexo

D.

O indicador vigorou por 3 anos, entre 2017 € 2019. Em 2020 e 2021, uma vez gue nao existiu
Decreto-Lei de Execucdo Orcamental e que a Lusa ndo teve Contrato com o Estado
considerou-se © mesmo indicador. Para 2022, e uma vez que 0s pressupostos para a
proposta de um indicador alternativo se mantém a Lusa anexou a sua proposta de PAO para
2022 o pedido de continuidade do indicador anteriormente aprovado.

No célculo do indicador registou-se, conforme quadro seguinte, uma diminuicao do custo
médio por conteldo de £€1,15 face a 31 de dezembro de 2020, o que se traduz numa melhoria
da eficiéncia da Lusa, cumprindo assim o desiderato da reducdo do peso dos custos face a
producao editorial. Esta reducao traduz, sobretudo, o aumento significativo da produc¢ao.
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(Euros)

DESCRICAD REAL 2015 | REAL 2016 | REAL 2017 | REAL 2018 | REAL 2019 | REAL 2020 | REAL 2021

Fornecimentos e servigos externos 3852 659 3817166 3963965 4 056 614 3965907 3688876 4042761

Gastos com o pessoal 9 332 451 9752784 9 864 846 10 218 859 11559 595 11761927 11975 012

Perdas por imparidade 369 587 86 446 45 389 39 589 142 047 194 238 84 790

Perdas por redugdes de justo valor [o] 100 7 o o ] [0}

Provisdes do periodo 24 768 197 667 355912 224 278 134 637 97 578 77 213

Outros gastos e perdas 265 746 175 017 137 670 122 551 91096 88 075 60130

Gastos e perdas de financiamento 16 938 4879 1082 o] o] o] [o]

Total de Gastos e perdas (sem amortizagdes) (A) 13862150 14 034 059 14 368 882 14661892 15893283 15830693 16 239 905

Ind Oes como p | (o] 226 481 140 793 3200 0 o

Alteragdes Legislativas @ 100 582 334763 611952 1016 426 1923 318 2470174 2 511657

Projeto Google (FSE) o o 154 802 o (o] ] o

Total de efeitos nao recorrentes (B) 100 582 561244 766 895 1017 220 1926 518 2470174 2 511 657

Produgao Editorial (n.2 de contetidos) (C) 222 799 227 821 235 091 240 770 248 892 276 076 290 584
Indicador ({A)-(B))/(C) 61,77 59,14 57,86 56,67 56,12 48,39 47,24

. Alteracdes legislativas decorrentes da Lel n.* 75/2014, Lei n.2 159-A/2015, Lei n.2 42/2016 e Despacho n.! 3746/2017, descongelamento dos IRCT e admissio
dos PREVPAP em 24 abril de 2019.

O quadro seguinte, permite observar a evolucdo das rubricas associadas ao Plano de
Reducao de Custos, que inclui a andlise dos gastos operacionais, volume de negdcios, custos
com deslocacdes e estadas, ajudas de custo, gastos com a frota automovel e estudos,
pareceres e consultoria. O mapa permite igualmente observar a variagdo do peso dos gastos
operacionais sobre o volume de negdcios, excluindo a indemnizagdo compensatoria, e os
impactos da covid-19.
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(Euros)
2021/ 2020 2021/ 2019

2021 Exec. 2021 ORC 2020 Exec 2019 Exec
& Absol, Var.% a4 Absol. Vvar, %

(0) EBITDA 1047 986 823177 728 691 1380703 318285 43,8% -332718 -24,1%
(1) CMVMC [o] o - o] o o O,;% o} 0,0%
(;) FSE 4 042781 4 047 567 3688876 3965907 353885 9,6% 76 854 1,9%
(3) Gastos com o pes:oa_l o n 975012 12188 007 1761927 17559 595 213085 8% 415417 3,6%
(3.i) Indemniza¢Ses pagas por rescisdo o 0 o 3200 [¢] 0,0% -3 200 o NE
(3.ii) Valorizagdes remuneratérias [o] v} [o] [o] o] 0,0% 2 0,0%
(3.iii) impacto da aplicag8io dos IRCT (*) 1179 960 1257709 1138 477 591621 41483 3,6% 588339 99,4%

(4) Gastos com o pessoal para efeitos do apuramento da eficiéncia
operacional (3)-(3.i)-(3.ii)-(3.iii)

(5) Impactos da pandemla COVID-19 nos Gastos Operacionais
(CMVMC, FSE e G. Pessoal) (a)

{6) Gastos operaclonais para efeitos do apuramento da eficiéncia
oeracional = (1)+(2)+(4)-(5)

(7) Volume de negécios (b) 3906 597 3807 548 3781489 3761947 125107 3,3% 144649 3,8%

10795052 10930298 10623450 10964774 171602 1,6% -169722 -1,5%

35608 12 380 32392 o 3216 9,9% 35608 NC

14802206 14965475 14279934 14 930 681 522271 3,7% -128 476 -0,9%

(B) Perda de receita decorrente da pandemia COVID-19 (+) 124 787 118 000 80 059 o] 44 729 559% 124787 NC

?9) Volume de negdécios para efeitos do apuramento da eficiéncla

N 4 031384 3925548 3861548 3761947 169836 4,4% 2694386 7.2%
operacional (7)+(8)

(10) Peso dos Gastos/VN (6)/(9) 367,2% 381,2% 369,8% 396,9% -2,6p.p. = -29,7p.p. -

(b Gastos com Deslocagdes (FSE): Deslocagdes, estadas ¢ 343 699 538 243 212633 421073 131066  616% -77374 -184%
transportes

(il) Gastos com Ajudas de custo (GcP) 411 357 447 aNn 376 035 437 488 35321 9,4% -26 131 -6,0%
(iii) Gastos associados a frota automével (¢) 132 042 149 154 138 069 182 664 -6 027 -44% -50622 -27,7%
(11) Total = (1) +Cil) + (i) 887 098 1135 267 726 737 1041226 160 361 22,1% -154128 -14,8%
a2) Encal:gos com contratacdes de estudos, pareceres, projetos e o o ° ° ° 0,0% ° 0,0%
consultoria

Numero Total de RH (OS+CD+Trabalhadores) 272 272 275 279 -3 -1,1% -7 -2,5%
N.2 Orgaos Sociais (OS) (**) a 2 8 10 1 12,5% -1 -10,0%
N.2 Cargos de Direg¢do (CD) 3 3 3 4 (o] 0,0% <1 -25,0%
N.2 trabalhadores (sem OS e sem CD) (***) 260 259 264 285 -4 -1,5% -5 -1,9%
N.2 trabalhadores /N.2 CD 87 86 as 66 -1 -1,5% 20 30,8%
N.2 de viaturas 20 20 20 20 o] 0,0% o} 0,0%
(a) Os imp das medid das para fazer face & pandemia COVID-19 dever8o ser devidamente justificados e discriminados por medidas.

(b) O volume de negécios é corrigido dos subsidios & exploracdo (-) e das ind izacd p Srias (-), bem como dos impactos COVID-19 nas rubricas de vendas

e servigos prestados (+), estes Gltimos impactos deverdo ser devidamente justificados e discriminados.

c) Os gastos com as viaturas deverdo Incluir: rendas/amortizacdes, inspe¢des, seguros, portagens, combustiveis,
impostos,

(") - Este Valor Inclul integragdo dos PREVPAP.

(=) - Inclui Mesa da Assembleia Geral, Conselho Flscal @ Conselho de Administragdo. Renuncla a0 mandato de Vogal ndo executivo do Conselho de Administracéo a
31/10/2020 e a 19/10/2021 e do Vice-Presi e da Mesa A bleia Geral em 30/09/2020.

(***) - A 31/12/2021, o n.2 de trabalhadores (executado a 2021) Inclul o Presidente do Conselho de Administragdo, que foi requisitado para o exerciclo das fun¢des.

reparagdo, icos, taxas e

O aumento de €354 mil observado, face a 2020, nos fornecimentos e servicos externos foi o
resultado, sobretudo, do crescimento dos gastos com servicos juridicos em processos
judiciais em curso, evidenciados na rubrica comissbes e honorarios, dos custos com
deslocacdes, estadas e transportes por via da realizacdo de grandes eventos em 2021 (alguns
adiados do ano anterior, como os Jogos Olimpicos e o Campeonato da Europa de Futebol)
e do aumento da cobertura de eventos publicos, e dos gastos incorridos com a cobertura da
Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia.

O incremento nos gastos com pessoal de €213 mil decorre, sobretudo, do descongelamento
dos IRCT (regularizacdo da Avaliacdo de Desempenho, diuturnidades e progressdes
automaticas) do acréscimo das ajudas de custo com reportagens, por via da realizagdo de
grandes eventos e do aumento da cobertura de outros eventos publicos, dos gastos com
testagem a covid-19 e da reducic das baixas por doenca e parto. Adicionalmente as razdes
referidas, a integracdo dos PREVPAP em 24 de abril de 2019 contribui para o aumento de
€415 mil registado nestes custos face a 2019.

No ambito das medidas de prevencdo e combate a covid-19, a Lusa adotou desde o inicio
um guadro global de atuacdo, criou um grupo de supervisdo transversal as varias areas e
designou uma pequena equipa, o Ponto Focal, para fazer a gestdo diagria de processos,,
procedimentos (Plano de Contingéncia e Plano de Reabertura), logistica e comunicacado, comil
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todos os trabalhadores, decorrentes da pandemia e do confinamento. Genericamente, foi
adotado o teletrabalho, sobretudo no caso dos jornalistas, exceto nas situacbes de
necessidade imperativa de trabalho presencial, para o qual foram constituidas equipas que
funcionam desfasadamente, em sistema de ‘espelho’. Ja em 2021, com a campanha de
vacinacao em fase muito avancada, foi adotado um modelo hibrido de regresso ao trabalho
presencial, na tentativa de respeitar o equilibrio entre flexibilidade e conex&o na gestao da
empresa, mantendo a sua unidade e cultura. No cumprimento da legislacdo que estabelece
o regime de reorganiza¢do do trabalho e minimizacao de riscos de transmissdo da doenca
covid-19 no ambito das relacdes laborais, foi adotado, a partir do final de 2021, o regime de
teletrabalho recomendado sempre gue as funcdes o permitam, sendo voluntario o trabalho
presencial. Tém vindo a ser adquiridos, conforme as necessidades identificadas a cada
rmomento, equipamento de protecdo individual (EPI) e aparelhos, materiais e produtos de
desinfecdo, seguranca e limpeza. A Lusa celebrou também um protocolo para a realizagcéo
de testes a covid-19, sobretudo para os jornalistas, devido ao risco existente por via da
cobertura jornalistica.

Na perda de receitas decorrente da pandemia covid-19, como pressuposto, foram
consideradas para o impacto nas receitas comerciais todas as rescisoes e renegocia¢cdes que
tiveram lugar em 2021. Podemos entdo aferir gue o impacto covid-19 foi de €125 mil em 2021,
sendo a area de negdcio gue mais contribuiu para esse impacto as Empresas, com 33,4% das
rescisdes e renegociacdes, seguindo-se os segmentos dos Grandes Org&os de Comunicagéo
Social e o Mercado Externo, com 30,9% e 28,7% respetivamente. Estas trés areas de negdcio,
agregadas, representam mais de 90% das rescisdes e renegociacdes atribuidas a covid-19.

Relativamente ao conjunto dos gastos com deslocacdes, estadas e transportes, ajudas de
custo e gastos com a frota automovel verificou-se, em 2021, um aumento de €160 mil face
ao ano anterior. Esta evolucao deveu-se, sobretudo, ao acréscimo de atividade observado no
decurso de 2021, com a realizacdo de grandes eventos politicos e desportivos nacionais e
internacionais e o aumento da cobertura de eventos publicos. Face a atividade anterior a
pandemia, em 2019, regista-se ainda uma diminuicao de €154 mil nestes custos, em 2021

O parque automaovel da Lusa é composto por 20 viaturas, © mesmo numero gue em 2020,
das quais 13 estdo em regime de aluguer operacional. Atualmente o pargue encontra-se no
limite das suas necessidades, pelo que é sempre efetuada a maximizacao do uso comum.

14. Contratacdo de estudos, pareceres, projetos e consultoria - indicacdo de como foi
dado cumprimento ao disposto no n.2 7 do artigo 49.2 do DLEO 2019

Conforme se pode observar no guadro anterior, em 2021, a Lusa nao incorreu neste tipo de
despesas.

15. Principio da Unidade de Tesouraria do Estado (artigo 28.° do Decreto-Lei n.2133/2013,
de 3 de outubro, artigo 160.2 da LOE 2020 e artigo 115° do DLEO 2019)

No que se refere ao pedido de dispensa do cumprimento do Principio da Unidade de
Tesouraria do Estado, a Lusa solicitou ao IGCP a excegdo a obrigagéo do seu cumprimento,
tendo ficado excecionada do cumprimento da UTE nas operagdes ndo executadas pelo IGCP,
através do Despacho do IGCP Ref.2 UE: SGC n.2 103, de 10 de novembro de 2020, para os
anos de 2020 e 2021.

Até 3 data a Lusa tem seguido o mesmo principio de anos anteriores, isto é, excecdo do
cumprimento da UTE nos seguintes servigos:
a) Os valores inerentes as garantias bancérias que nao possam ser substituidas por
depdsitos caucionados;
b) Os valores relativos a custddia de titulos que ndo sejam divida publica;
c) Os valores para compra de moeda estrangeira, nas situacdes em gue a tesouraria
externa n&o possa satisfazer as necessidades.
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Os restantes valores devem, pois, ser movimentados pela LUSA atraves de contas no IGCP,
pela utilizacdo dos servicos bancarios disponibilizados por esta Agéncia.

(Euros)

Banca Comercial 2021 12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre4® Trimestrel
Disponibilidades
Banco B.P.l 19 513 9 267 40 456 7721
Banco Nacional Ultramarino (Macau) 24 824 1363 1445 26 357
Banco Millennium Internacional (Maputo) 16 371 13 823 19 825 21837
Banco Santander Totta 1946 1893 1840 1787
Caixa Geral Angola - - 0 0 10 091 5893
Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Puablica - IGCP, E.P.E. 3 007 373 563459 1831880 3456721
Total Disponibilidades n . 3 070 027 599 805 1915537 3520 316
Aplicacoes

Banco Nacional Ultramarino (Macau) 8188 8188 8188 8833
Aplica¢6es Financeiras 8 188 8 188 8 188 8 833
Total Disponibilidades + Aplicacdes 3 078 215 607992 1923725 3529149
Juros Auferidos 0 [*] (9] 14

16. Divulgacdo das recomendacdes dirigidas a empresa resultantes de Auditorias
conduzidas pelo Tribunal de Contas nos ultimos trés anos, bem como das medidas
tomadas e o respetivo resultado

A Empresa ndo foi objeto de auditorias do Tribunal de Contas.

17. Elaboracdo e divulgacdao do Plano para a igualdade (anual), conforme determina o
artigo 7.2 da Lei n.2 62/2017, de 1 de agosto, e indicagdo do cumprimento da obrigacéo
de comunicacdo as Comissdes competentes, nos termos conjugados do artigo 3.2 e do
n.2 3 do artigo 6.2 do Despacho Normativo n.2 18/2019, de 21 de junho

O plano de Igualdade do Género, elaborado pela eguipa de trabalho da Lusa em parceria
com o ISEG, foi aprovado pelo Conselho de Administracdo em mar¢o de 2020
nttps://www. lusa.pt/about-lusa/plano-para-igualdade-entre-homens-e-mulheres, estando
disponivel no site da empresa para consulta de todos os trabalhadores. O plano tem um
horizonte temporal de 3 anos, e de acordo com o normativo vigente, tem como objetivo criar
condicdes internas para promover a lgualdade de género na empresa nas seguintes
dimensdes: Missdo, valores e estratégia; Formacéo e desenvolvimento de competéncias;
Progressao e desenvolvimento de carreiras; Protecdo na parentalidade; e Comunicacao
interna e externa. Este plano é complementade pela criacdo de uma Comissdo de
Acompanhamento cujo objetivo é promover e garantir a concretizacdo das medidas

propostas.

A Lusa enviou o Plano para a lgualdade entre Homens e Mulheres na Agéncia Lusa referente
ao triénio 2020-2022 para a CIG - Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Génerc e para
a CITE - Comissao para a lgualdade no Trabalho e no Emprego a 20 de agosto de 2020, por
correio eletrénico. Em 6 de janeiro e 29 de novembro de 2021 foi enviado para o SIOE -
Sistema de Informacdo da Organizacdo do Estado.

Ainda em 2021 iniciou-se uma nova auditoria de género e plano para a igualdade que inclui a
realizacado de diagndstico interno, a elaboracdo dos relatérios da auditoria de género e da
igualdade de remuneracdes, workshops com grupos estratégicos e apresentacao de uma
proposta de plano para a igualdade entre mulheres e homens na Agéncia. Estima-se que este
projeto esteja concluido no 2.2 semestre de 2022.
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18. Elaboracao e divulgacdo da demonstracao ndo financeira, prevista nos artigos 66.2 - B
ou 5082 - G do CSC

Considerando que a Lusa ndo é classificada como entidade de interesse publico e que, em 31
de dezembro de 2021, a Lusa ndo excede o nimero médio de 500 trabalhadores, pois o seu
efetivo total nesta data é de 263 trabalhadores, ndo se apresenta a demonstracao nao
financeira.

19. Informacao a constar no sitio da internet do Setor Empresarial do Estado (portal da
DGTF)

| Divulgagcido
Informacao a constar no Site do SEE S/N/N.A Data | Comentarios

Atualizacao |

Estatutos S 29/12/2021
Caracterizacdo da Empresa S 29/12/2021
Func¢do de tutela e accionista S 29/12/2021
Modelo de Governo / Membros dos Orgdos Sociais S
Identificacdo dos Orgaos Sociais S 29/12/2021
Estatuto remuneratério fixado S 29/12/2021
Divulgagao das remuneracdes auferidas pelos Orgaos Sociais S 29/12/2021
Identificacdo das funcdes e responsabilidades dos membros
do Conselho de Administracdo s 29/12/2021
A}pr?sentac_sq das sinteses curricuiares dos membros dos S 29/12/2021
Orgaos Sociais
Esforgo Financeiro Publico S 29/12/2021
Ficha Sintese S 29/12/2021
Informacgao Financeira histérica e atual S 29/12/2021
Pincipios de Bom Governo S
Regulamentos internos e externos a que a empresa estd s 29/12/2021 Regulamento de Aquisicio de_ Ber}s e
sujeita Servicos em vigor desde 1de janeiro de 2011.
Transa¢des relevantes com entidades relacionadas [ 29/12/2021
Outras transacdes N.A. 29/12/2021
Andlise da sustentabilidade da empresa nos dominios S 29/12/2021
Econémico S 29/12/2021
Social s 29/12/2021
Ambiental S 29/12/2021
Avaliacdo do cumprimento dos Principios de Bom Governo S 29/12/2021
Cédigo de Etica S 29/12/2021

Legenda: S - Sim; N - Ndo; N.A. - Ndo Aplicavel
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20. Quadro de cumprimento das orientagcdes legais

Cumprimento

Cumprimento das OrientagGes legais Cuantificacio / Identificacdio Justificag3o / Referéncia ao ponto do Relatdrio
| s N |Na
Objectivos de Gestdo
Em 2021, 3 produg3o editorial da Lusa totalizou
Cumpri igo Publi 100% .
primento do Contrato de Servigo Publico X 290,584 conteiidos anuais. (ver n.2 1).
1} Assinar o novo contrato-programa com o Estado, com uma duragdo de seis anos e
com um valor que, para além da indemnizagdo compensatoria de 12,8 milhGes de euros A data da elaboragdo do presente relatério, o
{sem IVA) atribuida & Lusa nos Ultimos quatro anos, contemple igualmente a verba X 80% Contrato encontra-se assinado e aguarda
destinada a cobrir os encargos decorrentes da integracdo de 23 trabalhadores nos fiscalizagdo prévia do Tribunal de Contas (ver n.2
quadros da Agéncia e a regularizagdo dos processos de avaliagdo ndo efetuados entre 1).

2011 e 2019, cumprindo assim o servico piblico em todos os vetores ai definidos.
2) Cobrir, de forma irrepreensivel, a Presidéncia Portuguesa da Uniao Europeia, que

decorre no primeiro semestre de 2021 e para a qual a Lusa fol contratada pelo Estado
portugués; e desenvolver todos os esforgos para conseguir contratos prestigiantes

como este com entidades nacionais ou internacionais.

3) Aumentar a notoriedade nacional e internacional da marca Lusa, reafirmando o
papel da Agéncia como entidade vital e incontorndvel no panorama mediético X 100% Vern.2 1.
portugués e na frente do combate & desinformagao, dado fazer parte integral do seu
4) Langar um grande debate interno sobre o teletrabalho e as consequéncias que daf
decorrem para a qualidade da produg3o noticiosa da Agéncia, procurando ac mesmo X 100% Vern?21.

tempo encontrar solugSes que permitam a utilizag3o criativa das suas instalagdes.
5) Manter a aposta na modemizagao tecnologica da Agéncia, nomeadamente na area

da Inteligéncia Artificial e na robotizago da produgdo noticiosa, tirando o melhor
partido de projetos inovadores que estdo em andamento e que deverao ser

X 100% Vern.2 1.

. . . . X 100% Vern2 1.
concretizados a curto prazo. Langar o Prémio Pedro Camacho para premiar projetos
inovadores no dominio das tecnologias de informagao ligadas a drea editorial, a grande
miss3o que Pedro Camacho abracou com entusiasmo e dedicagdo nos seus (ltimos trés
6} Continuar a procurar solugdes inovadoras, no pais e no estrangeiro, para aumentar
as receitas praprias da Agéncia (com novos servigos e geografias| do ambiente
prép g {com icos e geografias), apesar do ambien X 100% Verne1,

muito negativo em que vive a esmagadora maioria dos clientes da Lusa no setor da
comunicag3o social em Portugal e no mundo.

7) Promover debates e conferéncias relacionados com temas fraturantes do mundo
maoderno; fazer o mesmo em relagdo a todos os grandes temas que atravessam neste X Por via da pandemia covid-19 (ver n.2 1).
momento a Unido Europeia.

8) Avancar para as negociagdes de um Acordo de Empresa adequado aos novos
desafios que a Agéncia enfrenta e cujo anacronismo, em diversas cldusulas, se tem X Vern21l.
vindo a tornar cada vez mais evidente.

C i d oD, o (T
9.) oncretizar o Processo de Avaliagdo de mp de tot?los o5t e X 100% I
limar as arestas para que possa entrar em velocidade de cruzeiro.
10} Mantera aposta. .em caminhar para’ a . de Género na empresa, quer no X 100% Vernel.
plano das responsabilidades, quer ao nivel salarial.
11] idet i i .
) Encontrar novas ideias que permitam que a Lusa venha a ser reconhecida como X Por via da pandemia covid-19 {ver n.2 1),
uma das melhores empresas para trabalhar em Portugal.
12) Continuar a investir na de alizagdo de tod s administrativos d
) Contin i smaterializagdo de todos os processos administrativos da X 100% Verne1l.

Agéncia.
Metas a atingir constantes no PAD 2021

D investimento realizado superou em €73 mil o
valor previsto como efeito da situagdo pandémica,
tendo sido necessario recorrer a aquisicdo de
equipamento informatico, por via da manutencio
da situacdo de teletrabalho, e a melhorias

Investimento X efetuadas na redagdo para atender a necessidades
de reconfiguragdo do espaco, climatizagdo e
conforto, e da necessidade de realizaggo de obras
e aquisigdo de um gerador na delegacdo de Dili,
por forca da ocorréncia de eraves cheias em 2021

Nivel de endividamento X Vern.2 1.

Grau de execugdo do orgamento carregado no SIGO/SOE X
Gestio do Risco Financeiro X Em 2021, a empresa nao tinha Vern.2 2.
Limites de Crescimento do Endividamento X Em 2021, a Lusa n3o tinha passivo Vern.23.
A deterioragdo do PMP a fornecedores resuita do
- PMP a fornecedores de 48 dias (35 diasem  |adi de alguns pag s por via do ndo
Evolug3o do PMP 2 fornecedores X 2020). recebimento das prestag6es da IC nos respetivos
meses (vern.2 4.1}
- . oy |ReBista-se uma reducio de €7 mil na divida com
Divulgagao dos Atrasos nos Pagamentos {"Arrears") X Dividas vencidas de acordo com 0 art. 1.2 DL prazo superior a 90 dias, face a 31/12/2020 {ver
65-A/2011: €1.138. nea2).
Recomendagdes do acionista na ditima aprovacao de contas
Nao fora-m proferidas quaisquer recomendagbes do acionista Estado, aquando da % 100% Vernes,
aprovagao das contas de 2020
RemuneragGes
N3o atribuigdo de prémios de gestio X Verng 1.
Redugdes remuneratérias do CA em 2021 no
CA - redugBes remuneratorias vigentes em 2021 {se aplicavel) X montante total de €6.196,59 (€3.403,41do  |Redugdo remuneratdria de 5% ao abrigo do
mandato 2021-2023 e £2.793,18 do mandato|Estatuto do Gestor Pdblico {ver n.2 6.).
2018-2020).
Fiscalizagdo (CF/ROC/FU) - redugGes remuneratérias vigentes em 2021 (se aplicavel} X
Auditor Externo - reducao r ria vigente em 2021 (se aplicivel) X
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Cumprimenta das Orientagdes legais

Cumprimento

s [N [na

Quantificagdo / Identificagdo

Justificagdo / Referéncia ao ponto do Relatdrio

EGP - Artigo 32.2 e 33.2 do EGP
N3o utiliza¢do de cartdes de crédito X Vern® 7.
Nao bolso de desp de rep ac3o pessoal X
Valor méximo das despesas associadas a comunicagdes X Plafond Meosal definide-£80; confirme ata da AG
de 31 de malo de 2021 {ver n.2 7).
Plafond mensat definido'@ de um guarto do valor
. " - . do abono mensal para despesas de representagdo,
valor maximo de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de servico X conforme ata da AG de 31 de maio de 2021 (ver
n.e7).
Desp n3o doc das ou confidenciais - n.2 2 do artigo 16.2 do RISPE e artigo
11.2 do EGP
Proibigio de realizagdo de despesas nao documentadas ou confidenciais X Em 2021, a-Lusa o incorreu na realizacio de
despesas nao documentadas. (ver n.2 8).
PromogZo da igualdade salarial entre mulheres e homens - n.2 2 da RCM n.2 18/2014
E iy e
Elabora¢do e divulgagdo do relatério sobre as remuneragdes pagas a mulheres e 5./ veww us3 ot/about Vern29.
homens X tuza/Aelatono-da-lgualdade-de-
Remunaracies-por-Genegro
it/ fwww. s pt/about-luss/plana-
Elaboragio e divulgagdo do relatério anual sobre prevengio de corrupgao X de-pray-de-riscos-decarupEo-e-infra- |Vern.2 10,
CONEXas
Contratagdo Publica
Tiurante o ano de 2021 foram langados 35
ajustes diretos de aquisicdo de bens e
servicas, no montante de €866.849, 6 A Lusa adota os pracedimentos de aquisigao de
consultas prévias de aquisicio de bens e bienis e servigos que constam do Cédigo dos
W o servigos & de empreitada, no total de Contrates Pdblicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2
Aplicagzo das normas de contratago piblica pela empresa X €£171.258,e2 :::cursos publicos de 18/2008, de 29 de janeiro, alterado pelo Decreto-
arjutsi;3e de servigos, no valor de €517.566, (Ll n.2 111-B/2017, de 31 de agosto, e pela Lein.2
num total global de 43 procedimentos 30/2071, de 21 de maio. {ver n.2 11.).
contratials no montante de €1,555.674. (ver
n.211).
Aplicagdo das normas de contratago priblica pelas participadas X
Contratos submetidos a visto prévie do TC X
Adesdo ao Sistema Nacional de compras piiblicas X Vern212,
Foi estabelecido um novo indicador para
medir a otimiza¢o da estrutura de gastos
operacionais, de acordo com o Despacho n.2
353/17 do Secretario de Estado do Tesouro.
Mo calculo do indicador registou-se,
|canforme quadro seguinte, uma diminuico
Gastos operacionais das Empresas Piiblicas X do custo médio por conteddo de €1,15 face a Var n,2 13.
31 de dezembro de 2020, o que se traduz
nurma melhoria da eficigncia da Lusa,
cumptinda assim o desiderato da reducdo do
peso dos custos face 3 produgdo editorial.
Estq redugdo traduz, sobretudo, o aumento
significativo da produgdo.
Contratagao de estudos, p; , projetos e ia (artigo 9.2 do DLEO 2019) X :"I;uzs;;lao incorrey neste tipo de despesas Vern.2 14.
Principio da Unidade de Tesouraria {artigo 28.2 do DL 133/2013)
e eaplicaghies o l5CP X 97,9% (96,0% em 2020, A Lusa solicitou ao IGCP a excegdo a obrigagio do
cumpri #a UTE, tendo ficado excecionada da
Total de dispanibllidades e aplicagdes na cumprimanto da UTE nas operagdes nin
Disponibilidades e aplicagdes na Banca Comercial X #anca Comercial em 31 de dezembro de exacutadas palp IGCP, através do Despacho do
021: €72.429. JGCP Ref.2 UE: SGC n.2 103, de 10 de novembro de
2020, para os anos de 2020 e 2021 (ver n.2 15).
A Lusa n3o auferiu juros em incumprimento to
Juros auferidos em incumprimento da UTE e entregues em receita do Estado X Principio de Unidade de Tesouraria do Estado {ver
n2is)
Auditorias do Tribunal de Contas X ver n.2 16.
0 plano de lgualdade do Género foi aprovada
Elaboragdo do Plano para a Iguadade conforme determina o art.2 7.2 da Lei 62/2017, de X pelo Conselho de Admintrac3o em margo de vernei7.
1 de agosto 2020 e tem um horizonte temporal de 3
anos.
[ 30 da d acdo ndo X vern.2 18.

LUSA @

133



RELATORIO E CONTAS 2021

VIl. Grelha de praticas de boa governag¢ao

societaria

Relatorio de Governo Societdrio

Identificacao | Pagina

Observagoes

| I. Sintese

1. Men¢do as altera¢des mais significativas em
matéria de Boas Praticas de Governo Societdrio
adotadas em 2021

Estrutura organica; receitas
préprias; produgdo editorial e
v 2 cumprimento do servico
publico; racionalizacdo de

custos.

I. Missdo, Objetivos e Politicas

1. Indicacdo da missdo e da forma como é
prosseguida, assim como a visao e os valores que
_orientam a empresa )
2. Indlcacao de politicas e linhas de acao
desencadeadas no ambito da estratégia definida,
designadamente: R
a) Objetivos e resultados definidos p pelos [
acionistas relativos ao desenvolvimento da [
atividade empresarial a alcangar em cada ano e

| triénio, em especial os econdmicos e financeiros |
b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como |
dos desvios verificados e as medidas de correcdo

| aplicadas ou a aplicar o B

| 3. Indicacdo dos fatores chave de que dependem
os resultados da empresa

Vide também 1.3

Vide também 1.3

4. Evidencia¢do da atuagdo em conformidade com
as orienta¢des definidas pelos ministérios
setoriais, designadamente as relativas a politica
setorial a prosseguir, as orienta¢cdes especificas a
cada empresa, aos objetivos a alcangar no
exercicio da atividade operacional e ao nivel de
servico publico a prestar pela empresa

| IlL. Estrutura de Capital

1. Divulgacao da estrutura de capital (consoante |

| aplicavel: capital estatutario ou capital social, |
| namero de ac¢des, distribuigcdo do capital pelos
acionistas, etc.), incluindo indicagdo das diferentes
categorias de agdes, direitos e deveres inerentes
as mesmas e da percentagem de capital que cada

' categorla representa

| 2. Identificacdo de eventuals I|m|tacoes a
| titularidade e/ou transmissibilidade das a¢des

: 3. Informacao sobre a existéncia de acordos i
| parassociais que sejam do conhecimento da |
| sociedade e possam conduzir a eventuais |
| restricOes

| IV. Participa¢des Sociais e obrigagoes dgtidas |

1. Identificacdo das pessoas singulares (érgdos
sociais) e/ou coletivas (empresa) que direta ou
indiretamente, sdo titulares de participa¢coes
qualificadas noutras entidades, com indicacado
detalhada da percentagem de capital e de votos
imputéaveis, bem como da fonte e da causa de
lmputacao
[2. EprICItacao da aquisicdo e alienagao de
| participacdes sociais, bem como a participacdo
em quaisquer entidades de natureza associativa
|ou fundacional
[3. Indlcacao sobre 0 numero de : acoes e
obrigacdes detidas por membros dos érgaos de
administracdo e de fiscalizacdo
4. Informac3o sobre a existéncia de relacées de
natureza comercial entre os titulares de
participacdes e a sociedade
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V. Orgaos Sociais e Comissoes
A. Modelo de Governo v 25
1. Id_entificacéo do modelo de governo adotado | v 25

B. Mésa da Assembleia Geral

1. Composicdo da mesa da assembleia geral, ao
longo do ano em referéncia, com identificacdo e
cargo dos membros da mesa da assembleia geral
e respetivo mandato (data de inicio e de fim),
assim como a remuneragao relativa ao ano em v 26
referéncia. Caso tenha ocorrido alteragao de
mandato durante o ano em reporte devera indicar
os mandatos respetivos (o que saiu e o que
| entrou)
| 2. Identificacdo das deliberagdes acionistas que,
por imposicdo estatutdria, sé6 podem ser tomadas v 28
com maioria qualificada, para além das legalmente
previstas, e indicacdo dessas maiorias
C. Administracdo e Supervisao
1. Indicagdo das regras estatutarias sobre
procedimentos aplicdveis a nomeac¢do e
substituicdo dos membros, consoante aplicavel, v o8
do Conselho de Administra¢ao, do Conselho de
Administracdo Executivo e do Conselho Geral e de
| Supervisdo R o
2. Composi¢do, consoante aplicavel, do Conselho
de Administragdo, do Conselho de Administracdo
| Executivo e do Conselho Geral e de Superviséo,
com indicagdo do nimero estatutdrio minimo e |
maximo de membros, duragdo estatutdria do
mandato, nimero de membros efetivos, data da | v 28
primeira designacao e data do termo de mandato
de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo
de mandato durante o ano em reporte devera
indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que
entrou) - -
3. Distingdo dos membros executivos e ndo
executivos do Conselho de Administra¢do e,
relativamente aos membros ndo executivos,
identificacdo dos membros que podem ser | v 29 |
considerados independentes, ou, se aplicavel, | [
identificacdo dos membros independentes do [
Conselho Geral e de Supervisdo | 5 3
4. Elementos curriculares relevantes de cada um
dos membros, consoante aplicavel, do Conselho
de Administra¢do, do Conselho Geral e de
Supervisdo e do Conselho de Administragcéo ' v 30
Executivo. Deverao especificamente ser indicadas |
as atividades profissionais exercidas, pelo menos, |
| nos ultimos 5 anos R D _ [
5. Evidéncia da apresentacdo das declara¢des de |
cada um dos membros do érgdo de administracdo
ao 6rgdo de administracdo e ao érgao de
fiscalizacdo, bem como a IGF, de quaisquer
participagbes patrimoniais que detenham na v 35
empresa, assim como quaisquer relacdes que
mantenham com os seus fornecedores, clientes,
instituicdes financeiras ou quaisquer outros
parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar
conflitos de interesse B B - .
6. Relagdes familiares, profissionais ou comerciais, |
habituais e significativas, dos membros, consoante
aplicavel, do Conselho de administracéo, do v 35
Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de
Administracdo Executivo com acionistas

n.a.

Vide também Anexo 3
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7. Organogramas ou mapas funcionais relativos a
reparticdo de competéncias entre os varios 6rgaos
sociais, comissdes e/ou departamentos da
sociedade, incluindo informagdo sobre delegacdo v 36 Vide também Anexo 10
de competéncias, em particular no que se refere a
delegacdo da administragcdo quotidiana da

| sociedade
8. Caracterizacdo do funcionamento do Conselho
de Administracdo, do Conselho Geral e de
Supervisdo e do Conselho de Administracdo

| Executivo, indicando designadamente:
a) Namero de reunides realizadas e grau de

assiduidade de cada membro as reunides v 37
| realizadas - ) | B | o o
| b) Cargos exercidos em simultaneo em outras |

empresas, dentro e fora do grupo, e outras v 37

atividades relevantes exercidas pelos membros |
‘daqueles 6rgdos no decurso do exercicio R
¢) Orgaos da sociedade competentes para realizar |
a avalia¢do de desempenho dos administradores v
executivos e critérios pré-determinados para a |
| avaliagdo de desempenho dos mesmos
d) Comissdes existentes no 6rgao de
administracdo ou supervisdo, se aplicavel.
Identificacdo das comissdes, composicdo de cada v 29
uma delas assim como as suas competéncias e
sinteses das atividades desenvolvidas no exercicio
| dessas competéncias [ I
D. Fiscaliza¢ao
1. Identificagdo do érgao de fiscaliza¢cdo
correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico, |
Conselho fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho v | 39
Geral e de Suoervisdo ou Comissdo para as |
Matérias Financeiras B B
2. Composicdo, consoante aplicavel, do Conselho
Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho
Geral e de Supervisdao ou da Comissdo para as |
Matérias Financeiras, ao longo do ano em i | .
referéncia, com indicacdao do numero estatutario i
| minimo e maximo de membros, duragao v 39
estatutdria do mandato, nimero de membros 5
| efetivos e suplentes, data da primeira designacéo | ‘
e data do termo de mandato de cada membro. |
| Caso tenha ocorrido alteragdes de mandato i
| durante o ano em reporte deverd indicar os i
| mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou) | |
| 3. Elementos curriculares relevantes de cada um |
| dos membros do 6rgdo de fiscalizagdo. Deverao
| especificamente ser indicadas as atividades v 40 |
profissionais exercidas, pelo menos, nos ultimos 5 | | |
| anos |
| 4. Procedimentos e critérios aplicaveis a
| intervencdo do 6rgio de fiscalizagdo para efeitos | v 41
de contratacdo de servigos adicionais ao auditor
externo - o . |
5. Outras funcdes dos orgdos de fiscalizagdo e, se | |
aplicavel, da Comissdo para as Matérias v 11
| Financeiras - e
| 6. Identifica¢do, consoante aplicavel, dos
membros do Conselho Fiscal, da Comissao de
Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisao ou v 41
da Comissdo para as Matérias Financeiras que se
considerem independentes, nos termos do n.2 5 do
‘artigo 414.2, do CSC

7. Funcionamento do Conselho Fiscal, da
Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e de

Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias
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Financeiras, indicando designadamente,
consoante aplicavel:

a) Numero de reunides realizadas e respetivo grau v 41
de assiduidade por parte de cada membro

b) Cargos exercidos em simultdneo em outras

empresas, dentro e fora do grupo, e outras v 42
atividades relevantes exercidas pelos membros

daqueles érgéos no decurso do exercicio

E. Revisor Oficial de Contas

1. Identificacdo, da SROC, do ROC e respetivos
numeros de inscricdo na OROC e CMVM, caso
aplicével, e do sécio ROC, efetivo e suplente, que
a representa e indica¢dao do niumero de anos em
que o ROC exerce fungdes consecutivamente v 42
junto da sociedade e/ou grupo. Caso tenha
ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em
reporte, a entidade devera indicar os mandatos
respetivos (o que saiu e o que entrou)
2. Limita¢des, legais e outras, relativamente ao
numero de anos em que o ROC presta servigos a v 42
sociedade o | . _ |
3. Numero de anos em que a SROC e/ou o ROC | |
exerce fun¢des consecutivamente junto da |
sociedade/grupo, bem como indicagdo do numero v 42 [
de anos em que o ROC presta servicos nesta I
| sociedade, incluindo o ano a que se refere o
_presente relatério B
4. Outros servigcos prestados pela SROC a
sociedade e/ou prestados pelo ROC que v 43 |
_representa a SROC, caso aplicavel i [ |
F. Conselho Consultivo
1. Composicdo, ao longo do ano em referéncia,
com indicacdo do nimero estatutdrio minimo e
maximo de membros, duracdo estatutdria do |
mandato, niimero de membros efetivos e |
suplentes, data da primeira designacdo e datado | v 43 n.a.
termo do mandato de cada membro. Caso tenha |
ocorrido alteracdo de mandato durante o ano em
reporte, a entidade devera indicar os mandatos
respetivos (o que saiu e o que entrou) . |

G. Auditor Externo f ?
1. Identificacdo do auditor externo designado e do |
sécio ROC que o representa no cumprimento I
| dessas funcdes, bem como o respetivo nimero de ; |
registo na CMVM, assim com a indica¢cao do | |
numero de anos em que o auditor externo e o v | 43
respetivo sécio ROC que o representa no
cumprimento dessas fun¢des exercem fun¢des
consecutivamente junto da entidade e/ou do
grupo, bem assim como a remuneracao relativa ao |
| ano em referéncia I e—
| 2. Explicitagdo da politica e periodicidade da
rotacdo do auditor externo e do respetivo sécio
ROC que o representa ho cumprimento dessas v 43
fungdes, bem como indica¢do do érgdo |
responsavel pela avaliagdao do auditor externo e
periodicidade com que essa avaliacao é feita
3. Identificacdo de trabalhos, distintos dos de
auditoria, realizados pelo auditor externo para a
sociedade e/ou para sociedades que com ela se
encontrem em relagdo de dominio, bem como v 43 n.a.
indicacdo dos procedimentos internos para efeitos |
de aprovac¢do da contratacdo de tais servicos e
indica¢cdo das razdes para a sua contratagdo

n.a.

n.a.
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4. Indicacdo do montante da remunerag¢do anual

paga pela sociedade e/ou por pessoas coletivas

em relacao de dominio ou de grupo ao auditor e a

outras pessoas singulares ou coletivas v 43 n.a.
pertencentes 8 mesma rede e discriminacdo da

percentagem respeitante aos servi¢os (constantes

da tabela referente a instrugdo V.G.4)

VL. Organizac¢ao Interna

A. Estatutos e Comunica¢des

. Regras aplicaveis a alteragdo dos estatutos da v 44
 sociedade | . N
2. Meios e politica de comunlcacao de v 44

irregularidades ocorridas na sociedade

3. Politicas antifraude adotadas e identificagdo de
ferramentas existentes com vista a mitigagdo e v 44
prevencdo da fraude organizacional |

B. Controlo |nterno e gestao de riscos i

} I e — ==

1. Existéncia de um Sistema de Controlo Interno | |
(SCI) compativel com a dimensao e complexidade |
da empresa, de modo a proteger os investimentos | v 45
e os seus ativos (este deve abarcar todos os riscos

relevantes para a entidade) | |

' 2. Pessoas, 6rgdos ou comissdes responsavels pela |
auditoria interna e/ou pela implementacdo de

sistema de gestao e controlo de risco que permita 4 45
antecipar e minimizar os riscos inerentes a ‘
 atividade desenvolvida N 1 L
3. Em caso de existéncia de um plano estratégico ‘
e de politica de risco da sociedade, transcricdao da

defini¢do de niveis de risco considerados v 46 |

aceitaveis e identifica¢do das principais medidas |

adotadas I | I e

4. ExpllCltacao ainda que por inclusdo de

organograma, das relagdes de dependéncia v 46 Vide também organograma pag.

hierarquica e/ou funcional face a outros 6rgaos ou 36

|
| comissdes da sociedade ] |
|

5. Existéncia de outras areas funcionais com v 46 | i
competéncias no controlo de riscos | 5 i

6. Identificacio e descricdo dos principais tipos de |

riscos (econdémicos, financeiros, operacionais e v 46

juridicos) a que a sociedade se expGe no exercicio

da atividade N | B -
| 7. Descri¢do do processo de identificagdo, i

avaliacdo, acompanhamento, controlo, gestdo e v | 47 |

| mitigacdo de riscos | | |
'8. Principais elementos do SCle de gestao de
risco implementados na sociedade relativamente | v | 47
ao processo de divulga¢do de informagao [ |
| financeira B 1 L
| €. Regulamentos e Cédigos ' | '
| 1. Referéncia sumadria aos regulamentos internos
aplicaveis e regulamentos externos a que a
| entidade esta legalmente obrigada, com v 47
apresentacdo dos aspetos mais relevantes e de
maior importancia. Indicagdo do sitio da empresa
| onde estes se encontram disponiveis para consulta |
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2. Referéncia a existéncia e aderéncia de cédigos

de conduta e de um Cddigo de Etica, com a data

da Gltima atualiza¢do, em que contemple

exigentes comportamentos éticos e

deontoldgicos. Indicagao onde este se encontra

disponivel para consulta, assim como a forma de

divulgagio junto dos seus colaboradores, clientes,

fornecedores e a forma como é efetuada. v 49

Informacao sobre as medidas vigentes tendo em

vista garantir um tratamento equitativo junto dos

seus clientes e fornecedores e demais titulares de

interesses legitimos, designadamente

colaboradores da entidade, ou outros credores

que nao fornecedores ou, de um modo geral,

qualquer entidade que estabeleca alguma relagcéo
 juridica com a entidade

3. Referéncia a existéncia de planos de agdo para

prevenir fraudes internas (cometida por um

Colaborador ou Fornecedor de Servigos) e

externas (cometida por Clientes ou Terceiros),

assim como a identificacdo das ocorréncias e as

medidas tomadas para a sua mitigagdo. Indicacao

relativa ao cumprimento da legislagdo e da v 50

regulamentacdo em vigor relativas a prevengéo da [

corrup¢ao e sobre a elaboragdo do Relatério

ldentificativo das Ocorréncias, ou Risco de

Ocorréncias. Indica¢ado do local no sitio da

empresa onde se encontra publicitado o respetivo

_relatério - o | Il

D. Deveres espeaals de |nformacao _ | |

1. Indicagao da plataforma utilizada para
cumprimento dos deveres de informag¢ao a que a
empresa se encontra sujeita, nomeadamente os
relativos ao reporte de informag&do econdmica e
financeira, a saber:
a) Prestacao de garantias financeiras ou assuncao
de dividas ou passivos de outras entidades, v 50 |
mesmo NOS Casos em que assumam organizagao

| de grupo

| b) Grau de execuc&o dos objetivos flxados,

justificacdo dos desvios verificados e indicagdo de v | 50

medidas de corre¢do aplicadas ou a aplicar i

c) Planos de atividades e_or_carﬁe_nto, anuais e = | N - i
| plurianuais, incluindo os planos de investimento e v | 50 |
| as fontes de financiamento 1 - I - o

d) Orcamento anual e plurianual | v | 50 -

e) Documentos anuais de prestacao de contas | v | 50 - B

f) Relatorios trimestrais de execuc¢ado orcamental '

acompanhados dos relatérios do érgdo de v | s0
fiscalizacdo

2. Indicacdo da plataforma utilizada para
cumprimento dos deveres de transparéncia a que
a entidade se encontra sujeita, nomeadamente os
relativos a informacdo a prestar anualmente ao
titular da fun¢do acionista e ao publico em geral
sobre o modo como foi prosseguida a sua missao,
do grau de cumprimento dos seus objetivos, da
forma como foi cumprida a politica de v 51
responsabilidade social, de desenvolvimento
sustentdvel e os termos de presta¢ao do servigo
publico, e em que medida foi salvaguardada a sua
competitividade, designadamente pela via da
investigacdo, do desenvolvimento, da inovagédo e
da integragdo de novas tecnologias no processo
produtivo

LUSA® e



RELATORIO E CONTAS 2021

Relatorio de Governo Societario Identificacdo | Pagina

Observacoes

E. Sitio da Internet

1. Indica¢do do(s) endereco(s) utilizado(s),
incluindo as hiperligagdes na divulgacao dos
seguintes elementos sobre a empresa

a) Sede e demais elementos mencionados no [ v 51
| artigo 171.2 do CSC L
| b) Estatutos e regulamentos de funcionamento v 51

dos 6rgdos e/ou comissdes
¢) Titulares dos 6rgdos sociais e outros érgdos

estatutdrios e respetivos elementos curriculares, v 51
bem como as respetivas remuneragdes e outros

| beneficios - 1 —t:

d) Documentos de presta¢do de contas anuais e, v 51

caso aplicavel, semestrais

e) Obrigacdes de servico publico a que a empresa

esta sujeita e os termos contratuais da prestacao v 51

de servico publico |

f) Modelo de financiamento subjacente e os ap0|os

financeiros recebidos do Estado nos ultimos trés v 51
| exercicios

F Prestacdo de Servu;o Publico ou de Interesse
Geral (se aplicavel)

| 1. Referéncia ao contrato celebrado com a |
| entidade publica que tenha confiado a empresa a v | 52
| prestacdo de um servigo publico ou de interesse |
geral respeitante & remuneracdo dessa atividade
2. Exposicdo das propostas de contratualizacao da |
| prestacdo de servico publico apresentadas ao
titular da fun¢ao acionista e a0 membro do ' ‘
governo responsavel pelo respetivo setor de {
atividade, das quais deverao constar os seguintes |

| elementos: 3 B )
a) Associacdo de metas quantitativas a custos ' v | 53

| permanentemente auditaveis

| b) Modelo de financiamento, prevendo v 53

penalizagdes em caso de |ncumpr|mento

| ¢) Critérios de avaliacdo e rewsao contratuais v 53
d) Parametros destinados a garantir niveis v | 54

| adequados de satisfagdo dos utentes

| @) Compatibilidade com o esfor¢o financeiro do

prestado e do grau de satisfagao dos clientes ou
dos utentes

| Estado, tal como resulta das afetacdes de verbas | v . 54
constantes do Orcamento do Estado em cada ‘

| exercicio ) _ B
f) Metodologias adotadas tendo em vista a ‘
melhoria continua da qualidade do servigco v ‘ 55

g) Evidéncia do cumprimento do disposto no n.2 1 ; v 55
| artigo 48.2 do RJSPE |

|

Vide também Anexos 8 e 9

VIIL. Remuneracées

A. Competenaa para a_Determlnacao

1. lndlcacao quanto a competenua para a
determina¢do da remuneragdo dos 6rgaos sociais,
dos membros da comissao executiva ou v 56
administrador-delegado e dos dirigentes da
sociedade
2. Identificacdo dos mecanismos adotados para
| prevenir a existéncia de conflitos de interesses,
atuais ou potenciais, entre os membros de érgaos v 56
ou comissdes societarias e a sociedade,
designadamente na aprovac¢io de despesas por si
realizadas
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3. Evidencia¢cdo ou mencdo de que resulte

inequivoco o cumprimento por parte dos

membros do érgdo de administracdo do que

dispbe o artigo 51.2 do RJSPE, isto &, de que se v 56 Vide também Anexo 3
abstém de intervir nas decisdes que envolvam os

seus proprios interesses, designadamente na

aprovacéo de despesas por si realizadas

B. Comissado de Fixagcdo de Remunerac¢oes

1. Composi¢ao da comissdo de fixacéo de

remunerac¢des, incluindo identificacdo das pessoas v 57
singulares ou coletivas contratadas para lhe

‘prestar apoio

C. Estrutura das Bemuneracées

1. Descri¢do da politica de remuneracdo dos v 57
érgdos de administracdo e de flscallzacao

2. Informacao sobre o modo como a remuneracio
é estruturada de forma a permitir o alinhamento
dos interesses dos membros do érgado de v 57 |
administracdo com os interesses de longo prazo
| da sociedade

3. Referéncia, se apllcavel a existéncia de uma
componente varidvel da remuneracao, critérios de v 58
atribuicdo e informag¢ao sobre eventual impacto
da avaliagdo de desempenho nesta componente

ZExﬁicitacéo do diferimento do pagaménto da | |
componente variavel da remunerag¢do, com v 58 |
' mengéo do periodo de diferimento [ |

5. Parametros e fundamentos definidos no

contrato de gestdo para efeitos de atribuicdo de v 58

prémio _ o — =P — —
6. Referéncia a regimes complementares de

pensdes ou de reforma antecipada para os v 59 [

administradores e data em que foram aprovados |
| em assembleia geral, em termos individuais

D. Dlvulgacao das Remunerag¢oes

1. Indlcacao do montante anual da remuneracao
auferida, de forma agregada e individual, pelos

| membros do orgéo de administracao da

| sociedade, proveniente da sociedade, incluindo v 59

| remunerag3o fixa e variavel e, relativamente a

| esta, meng¢do as diferentes componentes que lhe | |
deram origem, podendo ser remetida para ponto | |

 do relatério onde ja conste esta informac&o ) I
2. Montantes pagos, por outras sociedades em |
relagdo de dominio ou de grupo ou que se v 61 | n.a.
| encontrem sujeitas a um dominio comum B . I
3 Remunerag¢do paga ja sob a forma de participagdo |
nos lucros e/ou de pagamento de prémios e os v | 61

| motivos porque tais prémios e/ou participacdo [
nos lucros foram concedidos

4. Indemnizac¢des pagas ou devidas a ex- |
administradores executivos relativamente a v 61
| cessacdo das suas fungbes durante o exercicio |

5. Indicacdo do montante anual da remunerag¢do
auferida, de forma agregada e individual, pelos v 61
membros do orgao de fiscaliza¢do da sociedade

6. Indicagao da remunerac¢ao no ano de referéncia v 62
dos membros da mesa da assembleia geral

VIII. Transacoes com partes Relacionadas e
Outras

1. Mecanismos implementados pela sociedade para v 63
efeitos de controlo de transacdes com partes
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Observag¢oes

relacionadas e indicagao das transa¢oes que foram
sujeitas a controlo no ano de referéncia

2. Informacgdo sobre outras Transagoes:

a) Procedimentos adotados em matéria de
| aquisi¢ao de bens e servigos

b) Universo das transagoes que ndo tenham
ocorrido em condicdes de mercado

¢) Lista de fornecedores que representem mais de
5% dos fornecimentos e servi¢cos externos (no
| caso de ultrapassar 1 milhdo de euros)

l Identifica¢do

IX. Andlise de sustentabilidade da empresa nos
dominios econémico, social e ambiental

2. Politicas prosseguidas com vista a garantir a
eficiéncia econdmica, financeira, social e
ambiental e a salvaguardar normas de qualidade

3. Forma de cumprimento dos principios inerentes
a uma adequada gestao empresarial

a) Definicdo de uma politica de re?pans'abilidade [

social e de desenvolvimento sustentavel e dos
termos do servigo pliblico prestado,
designadamente no ambito da prote¢do dos

| consumidores 8
b) Definicdo de politicas adotadas para a
promocdo da prote¢cdo ambiental e do respeito
por principios de legalidade e ética empresarial,
assim como as regras implementadas tendo em

| vista o desenvolvimento sustentavel
c) Adogao de planos de igualdade tendentes a
alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e de

| oportunidades entre homens e mulheres, a

| eliminar discriminacdes e a permitir a conciliagdo

| entre a vida pessoal, familiar e profissional

| d) Referéncia a medidas concretas no que resp_eita
: ao Principio da Igualdade do Género, conforme
| estabelecido no n.2 1 da Resolugdo do Conselho de

| Ministros n.2 19/2012, de 23 de fevereiro

e) Identificagdo das politicas de recursos humanos

| definidas pela empresa, as quais devem ser
orientadas para a valorizagdo do individuo, para o
fortalecimento da motivacado e para o estimulo do
aumento da produtividade, tratando com respeito
e integridade os seus trabalhadores e contribuindo
| ativamente para a sua valorizacdo profissional

f) Informacdo sobre a politica de responsabilidade
econdmica, com referéncia aos moldes em que foi
salvaguardada a competitividade da empresa,
designadamente pela via de investigagao,
inovacdo, desenvolvimento e da integra¢ao de
novas tecnologias no processo produtivo.
Referéncia ao plano de agdo para o futuro e a
medidas de criagao de valor para o acionista
(aumento da produtividade, orienta¢do para o
cliente, reducdo da exposi¢do a riscos decorrentes
dos impactos ambientais, econdmicos e sociais
das atividades, etc.)

v 64
v 66
v 66
o 67
v 70
i
v 72 :
PR
|
I R -
l |
| ' |
' v 76 |
|
. — S - -
v 76
I
v 78
| |
i
|
|
|
v |79
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X. Avalia¢cdo do Governo Societdrio

1. Verificagcdo do cumprimento das recomendag¢des

recebidas relativamente a estrutura e pratica de

governo societdrio, através da identificagéo das

medidas tomadas no d&mbito dessas orientag¢des. |
Para cada recomendagdo devera incluir:

a) Informagdo que permita aferir o cumprimento
da recomendacgdo ou remissdo para o ponto do v 91

relatério onde a questdo é desenvolvida (capitulo,

titulo, ponto e pagina) | - L B _
b) Em caso de ndo cumprimento ‘ou cumprimento | |
parcial, justificagdo para essa ocorréncia e

identificacdo de eventual mecanismo alternativo v 91
adotado pela sociedade para efeitos de [

prossecu¢do do mesmo objetivo da
recomendagdo 1 i
2. Outras mformacoes a sociedade devera ' |
fornecer quaisquer elementos ou informa¢des

adicionais que, ndo se encontrando vertidas nos v 91
pontos anteriores, sejam relevantes para a .

compreensio do modelo e das praticas de | |
governo adotadas

Grelha de aferigdao do cinprimento - __ v | 36 | B o
XI. Anexos L | 106 - -
| 1. Ata ou extrato da ata da reunido do orgao de |
administracdo em que haja sido deliberada a v '

| aprovacéo do RGS 2021 . | _ | — =
2. Relatério do 6rgédo de fiscaliza¢do a que se |
| refere o n.2 2 do artigo 54.2 do Decreto-Lei n.® v

| 133/2013, de 3 de outubro - | B

3. Declaracoes a que se refere ] artlgo 51.2do v |
Decreto-Lei n 133/2013 de 3 de outubro

4. Declaracoes aque se refere o artlgo 52 do ' v
| Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro

5. Ata da reunido da Assembleia Geral, ' | N
| Deliberagao Unanime por Escrito ou Despacho que | I
| contemple a aprovacdo por parte dos titulares da |
| fungido acionista dos documentos de prestag¢do de v
contas (ai se incluindo o RGS) relativos ao |
exercicio de 2020 por parte dos titulares da | ‘
! funcao acionista i
n.a. - ndo aplicavel
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Relatorio e Parecer do Conselho Fiscal
Exercicio de 2021

I- INTRODUGAO

Nos termos do artigo 420.2 do Cddigo das Sociedades Comerciais (CSC) compete ac Conselho
Fiscal elaborar anualmente relatorio sobre a sua agao fiscalizadora e dar parecer sobre o
relatorio, contas e propostas apresentadas pela administragdo.

Nos termos do artigo 54.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, as empresas plblicas
apresentam anualmente relatdrios de boas praticas de governo societario, competindo aos
orgdos de fiscalizagdo aferir no respetivo relatério o cumprimento desta exigéncia.

Através do oficio da Diregao-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF) SAI_DGTF/2022/358, de 20
de janeiro de 2022, foram transmitidas as orientagées sobre o processo de prestagio de contas
referente a 2021.

Os membros do Conselho Fiscal foram reeleitos para o mandato correspondente ao triénio
2021/2023, por deliberagéo da Assembleia-Geral realizada em 31 de maio de 2021, uma vez que
ja haviam sido eleitos para 0 mandato anterior de 2018/2020, por Deliberagio da Assembleia-
Geral de 21 de margo de 2018.

Assim, no exercicio das competéncias atribuidas ao Conselho Fiscal, vem este 6rgao apresentar
o relatério da sua agdo fiscalizadora, relativo ao exercicio de 2021, no ambito do
acompanhamento da atividade prosseguida pela Lusa - Agéncia de Noticias de Portugal, S.A.,
(adiante designada por Lusa ou Empresa) tendo em vista evidenciar os resultados da atividade
desenvolvida, aferir sobre os controlos efetuados e anomalias detetadas e sobre as principais
variagdes em relagdo ao periodo homélogo e suas causas, tendo por base o Relatério de Gestao,
as Demonstragdes Financeiras e o respetivo Anexo relativos ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2021 cuja versao final foi aprovada peio Conselho de Administragdo em 23 de
fevereiro de 2021 bem como apresentar o seu parecer ao relatorio de boas praticas de governo
societario de 2021 aprovado pelo Conselho de Administragdo na mesma data, cujas versdes
finais assinadas foram disponibilizadas ao Conselho Fiscal em 10 de margo de 2022.

Il - ATIVIDADE DESENVOLVIDA

O Conselho Fiscal exerceu a sua atividade de acordo com a lei, os estatutos e as boas praticas
em matéria de acompanhamento e fiscalizagdo dos procedimentos da Empresa.

h %)
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No ambito das suas competéncias, 0 Conselho Fiscal acompanhou e fiscalizou a atividade de
gestdo desenvolvida em 2021, até 31 de maio, pelo Conselho de Administragao eleito para o
mandato 2018/2020, apds a data anteriormente referida, pelo Conselho de Administra¢ao eleito
para 0 mandato 2021/2023, por deliberagdo da Assembieia-Geral realizada em 31 de maio de
2021, analisando as atas das reunides deste 6rgio e os documentos de suporte que considerou
pertinentes, bem como a documentagao de prestagao de contas que Ihe foi disponibilizada, tendo
reunido com os servigos e com o Presidente do Conselho de Administragdo sempre que tal se
mostrou conveniente, 0 que muito se agradece.

O Conselho Fiscal apreciou os documentos de reporte periddico da Lusa, designadamente a
proposta de Plano de Atividades e Orgcamento (PAO) para 2021, os Relatdrios Trimestrais de
Execugdo Orgamental e acompanhou a evolugdo dos principais indicadores de atividade e
econémicos, nomeadamente, quanto a consisténcia com as orientagdes e recomendagdes
emanadas pelo acionista Estado.

Durante o ano de 2021, o Conselho Fiscal efetuou 11 reunides formais, por videoconferéncia,
sempre com a comparéncia de todos os seus membros efetivos, cujas atas sao arquivadas na
sede da Empresa.

Apds o encerramento das contas do presente exercicio, o Conselho Fiscal acompanhou o
processo de preparagio e de divulgagdo da informagcio financeira tendo tomado conhecimento
da respetiva Certificacdo Legal das Contas emitida também na presente data, cujo teor merece
a sua concordancia.

I — APRECIACAO DO RELATORIO DE GESTAO, DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS E APLICACAO
DE RESULTADOS

O Relatario de Gestido descreve adequadamente a atividade desenvolvida no exercicio, incluindo
um capitulo individualizado relativo & divuigagdo do cumprimento das orientagfes legais,
conforme os requisitos previstos no artigo 66.2 do CSC e as instrugdes transmitidas pela Diregao-
Geral do Tesouro e Finangas relativamente & prestagdo de contas do exercicio de 2021,
encontrando-se as andlises nele efetuadas coerentes com as demonstragbes financeiras do

exercicio.

O Relatorio de Gestédo reporta os impactos da pandemia COVID-19 na atividade prosseguida
pela empresa e respetivos efeitos ao nivel quer dos gastos e perdas, quer ainda de receitas e
ganhos, bem como as agdes desenvolvidas no dmbito da defesa da saide publica e de
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prevengao relativamente aos trabalhadores, verificando-se ndo terem ocorrido impactos
particularmente relevantes na atividade prosseguida pela empresa.

inclui também um capitulo dedicado a sustentabilidade no qual s3o abordadas algumas das
normas do referencial de boas praticas da Global Reporting Iniative embora a Lusa considere

que o relato apresentado devera ser objeto de desenvolvimentos no futuro.

As demonstragdes financeiras apresentadas foram preparadas de acordo com as Normas
Contabilisticas e de Relato Financeiro (NCRF) do Sistema de Normalizagao Contabilistica (SNC),
e Normas Interpretativas (Ni}, as quais integram o Balan¢co em 31 de dezembro de 2021, a
demonstragidoe dos resultados por naturezas e por fungdes, a demonstracao das alteragdes no
capital préprio e a demonstragao dos fiuxos de caixa para os exercicios findos em 2020 e 2021,

bem como o correspondente anexo.

Em cumprimento do disposto na alinea f) do n.2 5 do artigo 662 do CSC, o Conselho de
Administragao propde que o resultado liquido apurado no exercicio de 2021, no valor de 383.582
euros seja transferido para a conta de Reservas Legais (19.179 euros) e para a conta de
Resultados Transitados (364.403 euros), proposta que estd em conformidade com as
disposigdes legais e estatutarias aplicaveis.

Em resultado da analise efetuada ao Relatério de Gestdo e Demonstragdes Financeiras do
exercicio de 2021, destacam-se 0s seguintes aspetos:

* Em 2021 aindemnizagdo compensatdria atribuida 4 Lusa pelo cumprimento das obrigagoes
do servigo noticioso e informativo de interesse publico ascendeu a 16.155.131 euros, com
o IVA incluido a taxa legal em vigor, nos termos da Resolugac de Conselho de Ministros
n.2 15/2021, de 25 de fevereiro, publicada em 8 de margo, que aprovou a indemnizagéo
compensatdria a atribuir durante o 1.2 semestre, e da Resolugio de Conselho de Ministros
n.2 107/2021, de 29 de julho, publicada em 9 de agosto, que aprovou a indemnizagcac
compensatéria a atribuir durante o 2.2 semestre, refletindo um acréscimo de 0,6%, face ao
valor da indemnizagdo compensatoria atribuida no ano anterior.

¢ De acordo com a declaragdo de compromisso subscrita pelo Presidente do Conselho de
Administragdo em 16 de dezembro de 2021, foram estabelecidos os termos da prestagado e
fiscalizagdo do servigo publico em 2021 bem como definido ¢ indicador para célculo do
respetivo custo, com base nos parametros definidos no Contrato de Prestagao de Servigo
Noticioso e Informativo de interesse Piblico para o triénio de 2017-2019.

e A produgao editorial total da Lusa manteve em 2021 a tendéncia de crescimento verificada
nos ultimos anos, refletindo, em termas de contetidos produzidos, um acréscimo de cerca de
5% face ao exercicio anterior, ascendendo em 2021 a 290.584 contelidos 0s quais se
concentram fundamentalmente, como é habitual, em conteGdos de texte e de fotografia,
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representando estes no seu conjunto cerca de 93,3% da produgdo total. Relativamente a
prestagdo do Servigo Publico a produgéo alcangada ultrapassou 0s minimos exigidos para
cada tipo de conteido no Contrato de Prestacdo de Servico Nofticioso e Informativo de
Interesse Publico para o triénio de 2017-2019.

O valor das vendas e servigos prestados fixou-se no exercicio em aprego em cerca de 16,8
milhdes de euros, traduzindo-se num acréscimo de cerca de 2,5% face ao exercicio anterior,
sobretudo em resultado da variagio favoravel registada no valor da indemnizagao
compensatéria e no respetivo ajustamento o qual se encontrava afetado em 2020 a corregéo
do custo do servigo piblico de 2017-2019 em conformidade com auditoria da Inspegao Geral
de Finangas {custo com pré-reformas), e da variagao positiva verificada nas receitas

préprias.

As receitas proprias obtidas com a atividade comercial totalizaram, em 2021, cerca de 3,9
milhdes de euros, refletindo um crescimento (3,3%) face ao exercicio anterior, sendo de
destacar o contributo do servigo prestado 4 Estrutura da Missao da Presidéncia Portuguesa

no ambito da Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia.

O valor total dos gastos operacionais, incluindo os gastos com amortizagies e depreciagoes,
totalizou no periodo 16,8 milhdes de euros, evidenciando um acréscimo de 2,5%, face a
2020, para o qual contribuiu o agravamento da rubrica de Fornecimentos e Servigos Externos
face ao ano anterior em cerca de 9,6% (+354 mil de euros) em resultado do refor¢o dos
gastos com servigos juridicos de apoio a processos judiciais em curso e com deslocagdes
estadas e transportes por forca do aumento de agdes de cobertura de grandes eventos,
alguns adiados do ano anterior, tais como os Jogos Olimpicos e o Campeonato da Europa
de Futebol. A rubrica de Gastos com Pessoal (+213 mil euros) sofreu também um incremento
relativamente a 2020 de 1,8% explicado fundamentalmente pelos efeitos do

descongelamento dos Instrumentos de Regulamentagao Coletiva de Trabalho {I(RCT).

O EBITDA do exercicio ascende a 1.048 mil euros, refietindo uma variagao positiva,
relativamente ao valor apurado em 2020 de 43,8%, o que se deve sobretudo ao incremento
nos rendimentos e ganhos operacionais conforme atras evidenciado.

Por sua vez, o resultado liquido do periodo apurado em 2021, no valor de 383 mil euros,

traduz um acréscimo de 404,7% face ac valor apurado no ano anterior.

O Investimento realizado no exercicio de 2021 totalizou cerca de 544 mil euros, refletindo
um decréscimo face ao exercicio anterior, da ordem de 18,4%. O investimento foi aplicado
sobretudo na modernizagio e expansdo do parque informatico, designadamente pelo tacto
de muitos trabalhadores, especiaimente jornalistas, se encontrarem em regime de

teletrabalho, em equipamento fotografico e no reforgo da area digital e multimédia, donde se

b



LUSA @

destacam a conclusio da implementacao de ferramentas de automatizagao de processos de
produgdo e, ainda, nas instalagbes de Delegacao de Dili em resultado dos estragos
provocados pelas graves inundagdes ocorridas em 2021. O investimento foi financiado com
recursos proprios, excetuando o projeto Contrafake que foi cofinanciado ac abrigo do
Sistema de Apoio a Transformagao Digital da Administragdo Publica (SAMA2020), cujo valor
executado em 2021 ascendeu a cerca de 120 mil euros, tendo sido cofinanciado em cerca
de 61%.

¢ No final do exercicio, o Balango aponta para um total do ativo liquido de 12.834 mil euros,
um total do passivo de 7.131 mil euros e um capital proprio de 5.703 mil de euros.
Comparando com a posigao financeira no final do ano transato regista-se uma varia¢ao
positiva no ativo liquido de cerca de 10,4%,e uma variagédo positiva no passivo de cerca de
10,7% fundamentalmente em resultado da evolugao das rubricas de Fornecedores {+357 mil
euros) e de Qutras Dividas a Pagar (+219 mil euros) incluindo esta ultima rubrica o
ajustamento, desde 2017, da Indemnizagdo Compensatoria a devolver ao Estado, no valor
global de 2.624 mil euros, do qual 208,7 mil euros se refere ao exercicio de 2021. No final
do periodo em aprego a Lusa nao apresenta financiamento remunerado.

Assinala-se, ao nivel de acontecimentos apds a data do balango, a submissao ao Tribunal de
Contas para fiscalizagdo prévia e obtengédo de visto do Contrato de Prestagdo de Servigo
Noticioso e informativo de interesse Pulblico, para o periodo 2022-2027, na sequéncia da sua
assinatura pelo Estado e pela Lusa, em janeiro do ano corrente.

IV - CUMPRIMENTO DAS ORIENTAGOES LEGAIS VIGENTES PARA O SETOR EMPRESARIAL DO
ESTADO (SEE)

A Lusa apresenta a informacéo relativa ao cumprimento das orientagdes legais, de acordo com
as orientagGes expressas no oficio da DGTF SAI_DGTF/2022/359, de 20 de janeiro de 2022,
destacando-se o seguinte:

E apresentada a execugdo do PAO 2021, aprovado pelo Conselho de Administracdo em 24 de
margo de 2021 e pela Assembleia-Geral, realizada no dia 31 de maio de 2021, incluindo a
execugao do respetivo plano de Investimento, por projetos, e indicada a justificagdo dos desvios
desfavoraveis relativamente aos valores previstos;

A Lusa néo apresenta financiamento remunerado no final do 2021, a semelhanga do que se
verificava no final dos anos anteriores;

O prazo médio de pagamentos a fornecedores (PMP), definido nos termos da RCM n.2 34/2008,
de 22 de fevereiro, com a alteracao introduzida pefo Despacho n.® 9870/2009, de 13 de abiril,
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cifrou-se no final do exercicio em 48 dias, refletindo um agravamento de 13 dias face ao apurado
no final do ano de 2020, referindo a empresa que o adiamento do pagamento aos fomecedores
se deveu ao nao recebimento da indemnizagao compensatoria nos respetivos meses. Por sua
vez, o valor dos pagamentos em atraso, com mais de 90 dias, regista uma reducao de cerca de

6,7 mil euros;

Foi aplicada a redugéo prevista no art.2 122 da Lei 12-A/2010, de 30 de junho, as remuneragdes
auferidas pelos membros do Conselho de Administragdo, a qual ndo foi considerada

relativamente as remuneragdes dos membros do Conselho Fiscal;

O peso dos gastos operacionais no volume de negdcios regista uma redugao face ao periodo
homélogo de 2,6 p.p. Salienta-se, porém, que foi aplicado & Lusa até 2019 um indicador
alternativo para medir a ofimizagic da estrutura dos gastos operacionais, nos termos dos
despachos do Ministro da Cultura, de 17 de maio de 2017, e do Secretario de Estado do Tesouro,
de 1 de junho de 2017, ao abrigo do disposto no n.? 2 do art.2 124.2 da Decreto-Lei n.? 25/2017,
de 3 de margo, pretendendo a Lusa a adogdo do mesmo indicador alternativo para os anos
seguintes, tendo submetido proposta nesse sentido no PAO para 2022. O referido indicador
consiste na valor do custo médio por contetido medido através do racio entre o somatério do total
de gastos', subtraido dos gastos de depreciagdes e amortizagdes, e a produgdo editorial da
Lusa, verificando-se que o resultado obtido no periodo em apreco, aponta para uma redugao do
custo médio por conteuido de 1,15 euros face a 31 de dezembro de 2020 , o que se fraduz numa
melhoria da eficiéncia da Lusa;

O valor apurado no exercicio para o conjunto dos gastos com deslocagdes e estadas, ajudas de
custo e com a frota automével apresenta um agravamento de 22,1% relativamente ao obtido no
ano anterior, embora evidencie uma redugdo de 14,8% em relagdo ao ano de 2019, anterior a
pandemia, e um desvio negativo de 21,9% relativamente ao valor previsto no PAQ 2021;

Nao foram contraidos gastos no exercicio com a contratagio de estudos, parecerses, projetos e

consultoria;

O quadro de pessoal da Lusa, excluindo os 6rgdos sociais, era composto no final de 2021 por
263 trabalhadores efetivos, traduzindo-se numa redugéo de 4 trabalhadores face ao ano anterior,;

Os gastos totais com pessoal do exercicio, deduzidos do impacto do IRCT, apresentam um ligeiro
agravamento de 1,6% relativamente aos apurados no ano anterior, evidenciando, no entanto, um
desvio negativo de 1,2% face ao valor orgamentado no PAC 2021,

' Expurgados de efeitos ndo recorrentes por via de alteragdes legislativas e indemnizagdes com o pessoal e dos gastos
referentes ao projeto Google.
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Relativamente ao Principio da Unidade de Tesouraria do Estado, a Lusa ficou excecionada do
seu cumprimento, nos anos de 2020 e 2021, nas operagdes nao executadas pelo IGCP, através
do Despacho do IGCP Ref.? UE: SGC n.? 103, de 10 de novembro de 2020.

V - AFERICAO DO CUMPRIMENTO DA EXIGENCIA DE APRESENTAGAO DO RELATORIO DE BOAS
PRATICAS DE GOVERNO SOCIETARIO

Nos termos do n.? 2 do artigo 54.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, o 6rgao de
fiscalizagao deve aferir no respetivo relatério o cumprimento da exigéncia de apresentagdo do
relatério anual de boas praticas de governo societéario, do qual deve constar informagao atual e
complela sobre todas as matérias reguladas no capitulo Il do mencionado diploma do Regime
Juridico do Setor Pdblico Empresarial, devendo o respetivo parecer constituir um ponio
auténomo do refatério do Conselho Fiscal, de acordo com as instrugdes sobre o processo de
prestagdo de contas referente a 2021 transmitidas pela Diregio-Geral do Tesouro e Finangas
através do oficio da DGTF SAl_DGTF/2022/359, de 20 de janeiro de 2022,

Tendo em atenc¢do a andlise efetuada, o Conselho Fiscal é de opinido que a Lusa cumpriu este
preceito nos termos do Relatdrio de Governo Societario de 2021 do qual consta informagao atual
e completa sobre aquelas matérias, traduzindo a observancia do modelo disporibilizado pela
Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagao do Setor Publico Empresarial (UTAM),
nada tendo chegado ao seu conhecimento que o leve a concluir que a referida informagdo nao
esteja em conformidade, em todos os aspetos materialmente relevantes, com os dados que the
servem de suporte naquela data.

VI - PARECER

Tendo em atengdo as analises efetuadas pelos membros do Conselho Fiscal e 0s contactos que
decorreram com o Conselho de Administracdo e com os Servigos, entende o Conselho Fiscai
que nada chegou ao seu conhecimento que o leve a concluir que a referida informagao financeira
do periodo findo em 31 de dezembro de 2021 da Lusa ndo esteja em conformidade, em tados
0s aspetos materialmente relevantes, com os registos contabilisticos que lhe servem de suporte
naquela data.

Face ao exposto, o Conselho Fiscal emite o seguinte parecer:

* Seja aprovado o Relatério de Gestao relativo ao exercicio de 2021 apresentado peio
Conselho de Administragio da Lusa;

» Sejam aprovadas as DemonstragGes Financeiras;
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« Seja aprovada a proposta de aplicagdo de resultados formulada pelo Conselho de
Administragao.

Lisboa, em 11 de margo de 2022.

O CONSELHO FISCAL

Presidente

A’T L- g‘- L-’o

(Cristina Maria Pereira Branco Mascarenhas Vieira de Sampaio)

Vogal

B g o Sl one

(Pedro Jorge dos Santos Braumann)

(Susana Catarina Iglésias Goutc Rodrigues de Jesus
Revisora Oficial de Contas n.? 1338)
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opiniao

Auditei as demonstragGes financeiras anexas de Lusa - Agéncia de Noticias de Portugal. S.A.,
(a Entidade) que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2021 (que evidencia um
total de 12 834 454 euros e um total de capital préprio de 5 703 038 euros, incluindo um
resultado liquido de 383 582 euros), a demonstracdo dos resultados por naturezas, a
demonstracio das alteragdes no capital préprio e a demonstracdo de fluxos de caixa relativas
ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um

resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em minha opinifo, as demonstra¢des financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢éo financeira de Lusa - Agéncia de Noticias
de Portugal, S.A., em 31 de dezembro de 2021 e o seu desempenho financeiro e fluxos de
caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Contabilisticas € de

Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizag¢do Contabilistica.

Bases para a opiniao

A minha auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA)
e demais normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.
As minhas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Sou
independente da Entidade nos termos da lei e cumpri os demais requisitos éticos nos termos

do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.
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Estou convicta de que a prova de auditoria que obtive é suficiente e apropriada para

proporcionar uma base para a minha opinido.

Responsabilidades do érgio de gestao pelas demonstracoes financeiras

O orgdo de gestdo € responsavel pela:

preparacdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posi¢do financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da
Entidade de acordo com as Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro adotadas em
Portugal através do Sistema de Normaliza¢do Contabilistica;

elaboracio do relatério de gestdo, incluindo o relatério de governo societdrio, nos
termos legais e regulamentares aplicéveis;

criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstracdes financeiras isentas de distor¢des materiais devido a
fraude ou a erro;

adog¢@o de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstincias; €
avaliacio da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando,
quando aplicdvel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a

continuidade das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras

A minha responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracoes

financeiras como um todo estdo isentas de distor¢Ges materiais devido a fraude ou a erro, €

emitir um relatério onde conste a minha opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de

seguranca mas nfo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA

detetar4d sempre uma distor¢cdo material quando exista. As distor¢des podem ter origem em

fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa

razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com

base nessas demonstragdes financeiras.
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Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fago julgamentos profissionais e

mantenho ceticismo profissional durante a auditoria e também:

identifico e avalio os riscos de distor¢do material das demonstra¢des financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebo e executo procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtenho prova de auditoria que seja suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a minha opinido. O risco de néio detetar uma distor¢ao
material devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distor¢do material
devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo. omissdes
intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

obtenho uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o
objetivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstiincias, mas néio para expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno
da Entidade;

avalio a adequag@o das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacOes feitas pelo orgdo de gestio;

concluo sobre a apropriagio do uso, pelo o6rgdo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condi¢des que possam suscitar diividas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades.
Se concluir que existe uma incerteza material, devo chamar a atencdo no meu relatorio
para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso
essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a minha opinido. As minhas
conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até 4 data do meu relatério.
Porém, acontecimentos ou condi¢des futuras podem levar a que a Entidade descontinue
as suas atividades;

avalio a apresentacdo, estrutura e conteiido global das demonstra¢des financeiras,
incluindo as divulgacdes, e se essas demonstracdes financeiras representam as
transacdes e os acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacao

apropriada;
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= comunico com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o ambito e o
calendério planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo

qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A minha responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concorddncia da informagéo

constante do relatério de gestfo com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, al. e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, sou
de parecer que o relatério de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e
regulamentares aplicaveis em vigor, a informac@o nele constante é concordante com as
demonstracdes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciacio sobre

a Entidade, ndo identifiquei incorre¢des materiais.

Porto, 11 de marco de 2022

—AABAUD KMl

?

: - / .
Susana Catarina Iglésias Couto Rodrigues de Jesus
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Ata niimero quatrocentos ¢ oitenta e nove (489)

Aos vinte e trés dias do més de fevereiro de dois mil e vinte e dois, pelas onze
horas, reuniu extraordinariamente na sua sede o Conselho de Administragio da
Lusa — Agéncia de Noticias de Portugal, S.A., com sede em Lisboa, na Rua Dr.
Jodo Couto, Lote C, freguesia de Benfica, Pessoa Coletiva matriculada na
Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa sob o nimero unico de matricula
e de identificacdo fiscal 503 935 107, com a presenga do Presidente do Conselho
de Administracio, Senhor Joaquim de Jesus Pedro Carreira, da Vice-Presidente,
Senhora Dr.2 Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo, e das Vogais, Senhora Prof.*
Carla Maria dos Santos Filipe Baptista e Senhora Dr.* Helena Maria Ferreira dos
Santos Ferro de Gouveia.
A reunido do Conselho de Administracio teve a seguinte Ordem de Trabalhos:---
Ponto um: Relatdrio e Contas do exercicio de 2021.
Ponto dois: Relatério de Governo Societério de 2021.
Ponto trés: Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas de
2021 e Relatorio de Execugdo do Plano de 2021.
Entrando no ponto um da ordem de trabalhos, o Conselho de Administragdo
aprovou, por unanimidade, o Relatério € Contas relativo ao exercicio de 2021.---

No ponto dois da ordem de trabalhos, o Conselho de Administragdo aprovou, por
unanimidade, o Relatério de Governo Societario relativo a 2021.
Passando ao ponto trés da ordem de trabalhos, o Conselho de Administra¢do
aprovou o Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas de
2021, bem como o Relatorio de Execugéo do referido Plano de 2021.------=---=-—-
E, nio havendo mais assuntos a tratar, foi encerrada a sessdo € lavrada esta ata

para constar como tal e ser assinada pelos presentes.

O Presidente do Conselho de Administragdo
6@ az_a[.,u;\nrvx &M}ébl}\» &,& Mﬂ’b\
(Joaquim de Jesus Pedro Carreira)

. e
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A Vice-Presidente
MA R I A JOAO Assinado de forma digital

or MARIA JOAO DIAS

DIAS PESSOA PES50A DEARALIO

Dados: 2022.03.07

DE ARAUJO 1622557
(Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo)

A Vogal

C&/e(l:\)

(Carla Maria dos Santos Filipe Baptista)

A Vogal

oS
Hdope Jae Tensfe d"’w

(Helena Maria Ferreira dos Santos Ferro de Gouveia)

;]l JUWEFIL - PORTO PROCESSADO POR COMPUTADOR
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